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Alkusanat

Vankilaan p&éatyminen ei ole toivottavaa mutta sen ei mydskédn tule madritt&d ihmistd. Ihmisend olemi-
seen kuuluvat epdonnistumiset. Ihminen ei muutu huonoksi tai kelpaamattomaksi, jos hén epdonnistuu
tai kohtaa vaikeuksia eldmdssaan.

Aiemmista teoistaan riippumatta jokaisella on oikeus tulevaisuuteen ja toivoon, anteeksiantoon ja ar-
moon. On pelottavaga, jos toivosta, anteeksiannosta ja armosta puhuminen kuulostaa pehmoilulta. Me
kaikki eldmme anteeksiannon ja armon varassa.

Ihmisen eldma&dn kuuluvat vaikeudet mutta myés se, ettei niistd tarvitse selvité yksin. Kun on joutunut
vaikeaan tilanteeseen, taytyy olla mahdollista saada apua ja tukea toisilta: vertaisilta ja ammattilaisilta.
Koevapaudesta tyéeldmdadn -hanke on ollut arkista tyétd ihmisten parissa: opettelua eldmdadn arkea,
hallitsemaan pdihteitd ja tunteita, tyéeldmdpolkujen etsimisté.

Kdasityksemme ihmisestd ja yhteiskunnasta ohjaavat arkista toimintaamme. Jos ndemme jokaisen
samanarvoisena ja yhteiskunnan meiddn vajavaisten inmisten yhteisend yrityksené kohti parempaa,
emme jaa ihmisid menestyjiin ja havidjiin. Teemme ty6td sen eteen, ettd jokaisen arki sujuu ja tulevai-
suus kirkastuu.

Tatd tydtd on tehty Koevapaudesta tydeldmdadn -hankkeessa. Siiné on toimittu, jotta yhteiskuntamme
olisi mahdollisimman reilu ja jotta kaikki p&dsisivat osaksi yhteiskunnan hyvdstd, kuten luottamukses-
ta, sujuvasta arjesta ja tydstd. Mik& merkitys onkaan yksildlle ja yhteiskunnalle, kun ihminen kuntoutuu
takaisin tyéeldmadn!

Yhteiskunnassamme on valitettavia valuvikoja, joista yksi on vastuu vankilasta vapautuvista ja heiddn
kuntoutumisestaan ja tyéllistymisestéén: miké kuuluu Rikosseuraamuslaitokselle, miké hyvinvointialueille,
mikd tydllisyysalueille. Koevapaudesta tydeldmadn on tayttényt tuota hallinnonalavastuiden vdlisté
kuilua onnistuneesti. Toivottavasti térkedlle ja téssé oppaassa mallinnetulle tyélle 16ytyy jatkajia.

Kiitos hankkeelle, siin& tyéskennelleille, siihen osallistuneille ja muille sité eri tavoin edistdneille ja tukeneille.
Pekka Lund

toiminnanjohtaja
Sininauhaliitto ry
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1 Johdanto

Sininauhaliiton Koevapaudesta tydeldmadn -hanke toteutettiin vuosina 2023-2025 (STEA). Hankkeessa
kehitetyn valmennusmallin tarkoituksena on tukea asiakkaita irrottautumaan rikollisuudesta sekd paran-
taa heiddn tyéllistymistédn ja arjenhallintataitojaan. Valmennusmallia kehitett&essé kokeiltiin erilaisia
kuntouttavia rynmd- ja yksilbmenetelmid, rakennettiin padmadrdad tukevia verkostoja sekd harjoiteltiin
tyén tekemistd kdyténndssd. Hankkeessa hyédynnettiin rikosseuraamusalan kokemusasiantuntijuutta,
kokemustietoutta ja vertaisuutta.

Koevapaudesta tydeldmadn -hankkeessa kaikki osallistujat suorittivat valvottua koevapautta. Ohjelma
tarjosi asiakkaille ryhma- ja yksilémuotoista kuntoutusta sekd ohjattua tyétoimintaa. Osallistujilla oli
hankkeessa mukana ollessaan mahdollisuus suorittaa tydkokeilua, josta sovittiin paikallisten tyéllisyys-
palveluiden kanssa.

Valmennusmallista luotiin tdmé opas, jonka tavoitteena on levittédd mallia rikostausten kanssa toimiville.
Oppaassa kuvattu valmennusmalli on jaettu kolmeen osa-alueeseen. Kukin mallin osa-alue ja sen si-
salté pohjautuu Koevapaudesta tyéelémdadn -hankkeessa saatuihin kokemuksiin asiakkaiden tarpeista.

Kuntoutusmallin keskidssdé on rikollisuudesta irrottautumista tukevat teemat sekd arjenhallinta. Osa ai-
heista ja ryhmatehtdavistd on valittu olemassa olevista teorioista ja tehtévéesimerkeistd. Osa tehtdvisté
on luotu ja suunniteltu itse.

Tydllistymisen mallissa korostuu tyéntekemisen harjoitteleminen ja valmentava tyétoiminta. Tdmdn
lisbksi yhteistyd tyéllisyyspalveluiden kanssa on mahdollistanut asiakkaiden tyékokeilun.

Verkostoyhteistydn mallissa kuvataan niité yhteistyétahoja, jotka ovat osoittautuneet hankkeen aikana
oleelliseksi ja merkittévdksi asiakkaiden rikollisuudesta irrottautumisen tueksi.

Oppaan tarkoituksena on antaa tydvdlineitd eri toimijoille, jotka haluavat téydent&d osaamistaan ri-
kostaustaisten auttamisessa tai tukemisessa. Ndin ollen oppaasta saattavat hydtyd monenlaiset tahot,
jotka voivat poimia valmennusmallin eri osa-alueista vélineitéd omaan tyéhénsd. Valmennusmallia ei
tarvitse toteuttaa yhtend kokonaisuutena, vaikka valmis kokonaisuus antaakin hyvén pohjan vastaa-
vanlaisen toiminnan kehittémiselle.

Kaikki téissé& oppaassa todetut suositukset pohjaavat hankkeessa tehdyn toiminnan kehittédmisen yh-
teydessd havaittuihin ilmidihin, eivatkd siten nojaa suoraan tutkimustietoon. Tekstin jadsentelyssd ja
tiivistdmisessd sekd tehtdvien ideoinnissa on hyédynnetty tekodlyd. Lopullinen teksti on kuitenkin kir-
joittajien omaa kdsialaa.
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2 Valmennusmallin rakenteet

Valmennusmalli koostuu kolmesta eri osiosta. Ensimmdéinen osio koskee rikostaustaisten kuntoutus-
ta, toinen tyollistymistd ja kolmas verkostoyhteistyétd. Mallin jakaminen kolmeen eri osa-alueeseen
tarjoaa paremmat mahdollisuudet mallin hyédyntdmisen niilté osin, miké on kulloisessakin tilanteessa
tarpeellisinta.

Kuntoutusmalli keskittyy ryhmd- ja yksiléohjaukseen ja kdsittdd muutostyoén, rikollisuudesta irrottautu-
misen sekd arjentaitojen hallinnan. Tydllistymisen mallissa kuvataan valmentavaa tyétoimintaa osana
kuntoutusta sekd tyéllistymiseen liittyvéd motivointia ja tukea. Verkostomallissa tuodaan esiin eri toi-
mijoiden kanssa rakennettavaa yhteisty6td, joka nousee asiakkaan tarpeista.

Kuntoutusmalli Tyollistymisen malli

Verkostoyhteistyén
malli

Kuva 1: Valmennusmalli koostuu kolmesta osa-alueesta.

Kohti muutosta -valmennusmalli rikoksista irrottautumiseen ja tyollistymisen edistamisen tueksi -opas *Sininouholiiﬁo



3 Kuntoutusmalli

3.1 Kokemusasiantuntijuuden hyédyntdminen
kuntoutuksessa

3.2 Ryhmadohjaus ja kuntoutukseen valitseminen

3.3 Yksiléohjaus

3.4 Kuntoutusteemat



3 Kuntoutusmalli

Heikki Oravasaari

Kuntoutusmallia toteutetaan ryhmd- ja yksiléohjauksena. Mikdli kuntoutusmallia toteutetaan vain yksi-
I6ohjauksena, voidaan ryhmdéohjauksen teemoja kdsitelld yksildohjauksessa. Ryhma- ja yksilétehtdvid
on mahdollista liitt&é jo olemassa olevan toiminnan osaksi, jolloin ryhmdén valinta- ja kokoamisprosessi
voidaan sivuuttaa.

Ryhmdohjauksessa kdytetadn yhteisdllisté menetelmad, joka perustuu osallistumiseen, vuorovaikutukseen
ja yhteiseen toimintaan. Tavoitteena on vahvistaa yhteisén sisdisté yhteenkuuluvuutta ja osallisuutta.
Pdivat aloitetaan fiiliskierroksella, jonka tarkoitus on tuoda osallistujien tunnetilat esille muille ryhmaildisille.
Viikoittain jarjestettéivé yhteisdkokous toimii foorumina yhteisdn sisdisten asioiden kdsittelylle. Yhteis6std
tulee luoda luottamuksellinen dialoginen ympdristd, jossa jokaisella osallistujalla on mahdollisuus tulla
kuulluksi ja vaikuttaa oman kykynsd mukaan.

Ryhmdohjauksessa késitellddn muutostydskentelyd ja motivointia, desistanssia eli rikollisuudesta irrottau-
tumista, sekd arjen- ja taloudenhallintaa. Jokaiselle teemalle on laadittu erilaisia valmiita rynmdatehtavid,
joita hyédynnet&dn kuntoutuksessa. Mikdli kuntoutusmallia aletaan rakentaa alusta alkaen, kannattaa
kartoittaa Idhialueen kolmannen sektorin toimijoiden tarjoamia jo olemassa olevia ryhmdsisaltoja
tdydentamadén kuntoutusmallin ryhméteemoja (esimerkiksi digikurssit, kts. verkostoyhteistyén mailli).

Yksiléohjaus koostuu palvelunohjauksesta, yksilityjen tavoitteiden tarkastelusta ja niiden arvioinnistaq,
yksilén motivoinnista tai motivaation lis&iédmisestd. Yksiléohjaus voidaan painottaa resurssien mukaan
joko palvelunohjaukseen tai muutosta tukevaan motivoivaan yksilékeskusteluun, mikéli ei ole riittévié
henkiléresursseja jarjestdd useampia sadnnollisid yksildkeskusteluja tai katsotaan, ettd niille ei ole tar-
vetta. Yksilokeskustelu tai -keskustelut toteutetaan aina asiakkaan tarpeiden mukaan. Yksiléohjaus on
kuitenkin osa valmennusta. Siind tulisi vahintdan kartoittaa osallistujan tavoitteet valmennuksen ajalle
sekd tarkastella niiden etenemistd sGdnnollisesti valmennuksen aikana ja sen pdatyttyd. Myds akuutit
palveluohjaukselliset toimenpiteet olisi hyvé hoitaa osana valmennusta, tai osallistuja olisi ainakin oh-
jattava sellaiselle henkilélle, joka voi auttaa héntd palvelujen kanssa.
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Alla oleva kuva havainnollistaa kuntoutusmallin rakennetta.

Kuntoutusmalli
Ryhmaohjaus Yksiloohjaus
- Yhteisollisyys - Alkukartoitus, tavoitteet

ja seuranta
- Palveluohjaus ja verkostotyd

Kuntoutusteemat

Muutos, desistanssi ja arjenhallinta

Jatkumot: esim. tyo, opiskelu yms.

A\
AT

-

Kuva 2: Kuntoutusmallin rakenteet.

Kokemusasiantuntijasta voi olla suurta hyétyd kuntoutuksessa. Suositeltavaa on kéyttdd sellaista koke-
musasiantuntijag, joka on kéynyt kokemusasiantuntijakoulutuksen. Koulutus antaa laagjemmat mahdolli-
suudet hyédyntd& omaa kokemustietouttaan erilaisissa tehtévissdé. Koulutus tuo kokemusasiantuntijalle
my®ds turvaa ja luottamusta itseen ja omaan pystyvyyteen. Koulutuksen tehtévé on myés varmistaa, etté
kokemusasiantuntija on valmis jakamaan kokemuksiaan niin, etteivét ne nosta esille hédnen omia kdsit-
telemattémid traumojaan. On térkedd erottaa vertainen ja kokemusasiantuntija: kokemusasiantuntijalla
on oma muutoskokemus, kun taas vertainen on vield itse muutosvaiheessa. Jos kokemusasiantuntija
toimii kuntoutuksessa tydntekijén roolissa, hén on vertainen toisten tydntekijéiden kesken, vaikka hénelld
onkin toipumiskokemus.

Kokemusasiantuntijaa voidaan hyédyntééd monin tavoin. Han voi olla osa tydyhteiséd eli mukana tyépari-
mallissa tai kokemustarinan kertojana teemaryhmdssé. Kokemusasiantuntijan muutosesimerkistd on
usein jo itsessadn hyétyd asiakkaille. Tydparimallisessa toiminnassa kokemusasiantuntija voi muodostaa
tyéntekijééd nopeammin luottamussuhteen joidenkin asiakkaiden kanssa, koska he jokavat samankaltai-
sia kokemuksia. Esimerkiksi rikollisuuden jattéimisen mahdollisuus ja siihen liittyvét haasteet kuulostavat
asiakkaan nékdékulmasta uskottavammalta kokemusasiantuntijan suusta kuultuna kuin tydéntekijén, jolla
ei ole omaa kokemusta rikollisuudesta irrottautumisesta. Kaikki asiakkaat eivét tietenk&dn samaistu
kokemusasiantuntijan kokemukseen.
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Tyéparimallissa koulutettu kokemusasiantuntija toimii sosiaalialan ammattilaisen kanssa tasavertaisena
tyontekij@nd. Tyéparimallin tarkoitus on, etté& kokemustieto téydent&d opittua ammattitietoutta sekd
tyékokemusta. Kokemusasiantuntija voi kiinnitt&ié huomioita eri asioihin kuin sosiaalialan ammattilainen,
jolloin asiakkaan kanssa tyéskentelysté saadaan laajempi késitys.

Ty6parimallia voidaan toteuttaa kahdella eri tavalla. Ensimmdéisessé mallissa ammattilainen hoitaa p&é-
asiassa sosiaalialan kompetenssia vaativat tehtévat ja kokemusasiantuntija télydentdd niité kokemus-
tiedollaan. Toisessa mallissa tyétehtdvid voidaan jakaa tyéparin kanssa tasapuolisemmin, mutta tdma
vaatii myds kokemusasiantuntijalta sosiaalialan koulutusta ja sen tuomaa kompetenssia sosiaalialan
ammiatillista osaamista vaativiin tehtéviin. Kummassakin mallissa térkeintd on tyéparin keskindinen
reflektio ja luottamus. Tyénohjauksesta on usein todella paljon hyétyd tydparimallia toteutettaessa. Jos
tyéparimalli on osa suurempaa tyéyhteisdd ja koko tydyhteisdlle tarjotaan tyénohjausta, olisi sen liséiksi
myos tydparille hyvd olla kahdenkeskisté tydnohjausta.

Kokemustarinat tuovat muutoksen mahdollisuuden nékyvdksi vieléd muutosvaiheessa oleville. Kokemus-
tarinat toimivat erittéin hyvin, mikdli asiakkaat pystyvat samastumaan kokemukseen. Koulutettu kokemus-
asiantuntija osaa tuoda tarinastaan esille térkeitd yksityiskohtia, jotta myoés sellaiset asiakkaat, joilla
ei ole samankaltaista kokemusta, [6ytavat tarinasta liittymdakohtia. Koulutettu kokemusasiantuntija on
my®os harjoitellut tarinan kerrontaa, osaa vastata kysymyksiin seké tehdd kuulijoista tdrkeitd havaintoja
ja niiden avulla saada heidét osallistumaan tyéskentelyyn.

Ldhteet:

Rissanen, P., & Puumalainen, J. 2016. Kokemuksen kautta osaamiseen:
Vapaaehtoisuus, vertaisuus ja kokemusasiantuntijuus.

Talsi, V. 2021. Tyéparimalli ja kokemusasiantuntijuus.

Kuntoutusmalli on ensisijaisesti suunniteltu toteutettavaksi rynmémuotoisena toimintana, jota yksiléoh-
jaus taydentad. Ryhmdassad kdsitellédn erilaisia teemoja, jolloin osallistujat saavat kdsiteltéviin asioihin
monenlaisia ndkoékulmia toisilta osallistujilta. Ryhmdén toiminnan kannalta olennaista on ryhmén sisdinen
luottamus, jonka saavuttamista auttavat erilaiset ryhmaytymistd tukevat menetelmat. Jokainen ryhmé
on uniikki kokonaisuus, ja ryhmdéytyminen tapahtuu jokaisen ryhmdn kohdalla eri tahdissa.

Ryhmdén kokoaminen aloitetaan valintaprosessilla. Kun ryhmaén koko ja osallistujat on valittu, siirrytdén
toiminnan tasolle. Ryhmdlle tulee asettaa yhteinen tavoite, joka voi olla esimerkiksi rikollisuudesta ir-
rottautumisen tukeminen. Tavoite tulisi olla sellainen, jonka osallistujat hyvéksyvdt ja jota kohti he ovat
valmiita kulkemaan. Parhaimmat tavoitteet tulevat osallistujilta itseltddn. Vaikka yksi kuntoutuksen kes-
keisimmistd pddmadristd on rikollisuudesta irrottautuminen, sen ei tarvitse olla ensimmadinen tavoite.
Aluksi ryhmdn tavoite voi olla vaikka arjessa pdrjddminen.

Mikdli kuntoutus toteutetaan ryhmdmuotoisena, on hyvé huomioida valintaprosessin térkeys. Osal-

listujat on hyvé haastatella ennen kuntoutukseen osallistumista ja arvioida heidén soveltuvuuttaan
ryhmdmuotoiseen kuntoutukseen. Haastattelua auttaa sitéd varten tehty valintahaastattelulomake,
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jolla kartoitetaan osallistujan tarpeita ja valmiuksia. Lomakkeen kysymyksissé@ on hyvé huomioida kun-
toutuksen tavoitteet sekd asiakkaan tarpeet ja elémdantilanne. Katso liite 1: Valintahaastattelulomake
(Koevapaudesta tydeladmadn -hanke).

Ryhmd&d koottaessa tulee kiinnittéid huomiota hakijoiden taustaan sekd siihen, millainen vaikutus hakijoilla
voi olla ryhnmén sis@iseen dynamiikkaan: Millaisia rynmékokemuksia heillé on entuudestaan ja miten
he toimivat rynmdssd, ottavatko itselleen tilaa vai ovatko mieluummin passiivisempia. Enté tuntevat-
ko osallistujat jo entuudestaan? Mikdli osallistujat ovat entuudestaan tuttujo, voi totutusta roolista irti
padstédminen viedd enemman aikaa kuin tuntemattomien kesken, eivétkd kaikkien todelliset mielipiteet,
ajatukset, arvot ja asenteet valttamattd tule esille.

Ryhman kokoon tulee myds kiinnitt&id huomiota sité muodostettaessa. Liian iso rynmé voi olla haasteel-
linen, mikdli osallistujat ovat rikollisuudesta irrottautumisen alussa tai vasta harkitsevat sitd. Osallistujilla
voi liséksi olla haasteita muun muassa keskittymisen kanssa, jolloin liian iso ryhmé on huono vaihtoehto.
Myés liian pieni ryhmd on haasteellinen, koska siind ei saavuteta riittéivéd vuorovaikutusta ryhmdaldisten
kesken. Optimaalinen ryhmdkoko tuntuisi olevan kuusi henkil6d. Kahdeksan ryhmaldisté on maksimi.
Neljén hengen ryhmd on todettu myo6s toimivaksi, mutta silloin edellytyksend on, ettd osallistujat ovat
keskusteleviq, eivatkd vetdydy liikaa. Alle neljéin hengen rynmissé haasteena on liian véhdinen vuoro-
vaikutus ryhmaldisten kesken.

Mahdolliset valta-asemat on huomioitava rikostaustaisten kanssa tehtévéssd tydssa. Erilaiset hierarkiat
voivat olla voimakkaasti ja pitkadnkin Idsné ryhmdssé. Mikdli rynmdéssé havaitaan vallan kéayttodd, tulee
ohjaajan puuttua siihen niin, ettei vallankayttdjé kuitenkaan menetd kasvojaan. Esimerkiksi yksilokeskus-
telu vallankdyttdjén kanssa on tdhdn hyva keino. Talléin vallankéyttdjé voi itse havainnoida kdytéstaan
ja toimintaansa eik& menetd kasvojaan ryhman sisallé.

Kuntoutuksessa kdytettévat ryhmdkokonaisuudet voidaan toteuttaa joko avoimen ryhmdn tai suljetun
ryhmd&n muodossa. Parhaimmillaan avoin ryhmdé& mahdollistaa hyvén ryhmdhengen siirtymisen uusiin
ryhmiin, miké véhentdé mahdollista ryhmdn toimintaa haittaava kéyttéytymistd. Suljetussa ryhmdéssd
saatetaan puolestaan pd&dstd syvempddn ryhmdn keskindiseen luottamussuhteeseen, jolloin kdsitel-
tavistd aiheista pddstadn keskustelemaan syvemmin.

On tdarkedd luoda rynmaildisille turvallinen tila, jossa he voivat olla Idsnéd omana itsenddn ja ilmaista
mielipiteitéan vapaasti. Ohjaajan Idsné oleva dialoginen ote auttaa turvallisen tilan muodostumisessa
ja antaa ryhmdldisille kuulluksi tulemisen tunteen.

Kannattaa panostaa myés itse tilaan, jossa ryhmaét kokoontuvat. Ryhmadtilan tulisi olla kodikas ja sinne

pitdisi olla mukava tulla ja olla. Viihtyisd, mukavaksi laitettu ryhmétila luo osallistujalle tunteen, ettd
hdnt& arvostetaan.

Léhde:
Kopakkala, A. 2011. Porukka, jengi tiimi: ryhmadynamiikka ja siihen vaikuttaminen, s. 55-56.

Kohti muutosta -valmennusmalli rikoksista irrottautumiseen ja tyollistymisen edistamisen tueksi -opas *Simimouholiiﬂo



3.2.1 Ryhmaytymisen vaiheet

Ryhmdohjauksessa on huomioitava ryhmdéytymisen vaiheet sekd ryhmdadynamiikan muutokset. Ryhmaé-
dynamiikan muutoksia on hyvé reflektoida tyéparin kanssa ja arvioida, tarvitseeko ohjaajien reagoida
muutoksiin.

Ryhméytymisen vaiheisiin kuuluvat Bruce Tuckmanin (1965) mallin mukaan:

1. Muodostumisvaihe (forming), jossa j@senet etsivéit omaa paikkaansa ryhmdssé, tutustuvat toi-
siinsa ja voivat kokea epdvarmuutta suhteestaan toisiin ryhmdldisiin. Téssé vaiheessa saatetaan
myods mielistelld muita ryhmdldisid, eikd valttdmattd uskalleta ilmaista omaa mielipidettd. Har-
vemmin ryhmaldiset vield haastavat toisiaan tai antavat toisilleen kritiikkié. Ohjaajan on hyvé
huomioida ryhmdén muodostumisvaihe, ryhmdytyminen, ja suunnitella etukéteen ryhmdytymisté
tukevaa ohjattua toimintaa. Ohjauksen apuna voi kéyttéd erilaisia toiminnallisia menetelmid& sekd
yhdessd tekemistd. Toiminnallisilla menetelmillé voi aktivoida ryhnmdldiset yhteiseen tekemiseen.
Menetelmdd valittaessa kannattaa huomioida mahdolliset ryhmdn erityistarpeet ja mieltymykset.

2. Kuohuntavaihe (storming). Téssé vaiheessa ryhmaldiset alkavat tuoda omia mielipiteitéén vah-
vemmin esiin ja haastavat toisiaan, ryhmdn tavoitteita ja ohjaajaa. Pienet ja jopa isommat kon-
fliktit ovat yleisiéd ryhman sisdllé. Myds klikkejé eli kuppikuntia voi muodostua kuohuntavaiheessa.
Ohjaajan on hyvd ottaa puheeksi rynmdssd esiin nousseita ristiriitoja. Tarvittaessa on hyvé muis-
tuttaa myds ryhmdan yhteisistd séanndistd. Konfliktit on hyvé késitellé rynmdéssé yhteisesti.

3. Vakiintumisvaiheessa (norming) ryhméldiset ovat Iéyténeet oman paikkansa ryhmdssé ja tunte-
vat voimakasta yhteenkuuluvuutta. Ryhmdn tehtavé saattaa jaada tdmdan varjoon, jolloin ohjaa-
jan tulee ohjata rynmdd sovittua tehtévéd kohti. Ryhmadn vakiintumisen vaiheessa sdénnét ovat
selvillé ja jésenet uskaltavat iimaista mielipiteitdan avoimesti. Ryhmaldisten roolit rynmdéssé ovat
selkiytyneet. Ohjaaja voikin antaa ryhmdn tydskennelld enemman itsekseen ja seurata toimintaa
sivummalta.

4. Toimintavaihe (performing). Toimintavaiheessa ryhmé savuttaa tavoitteitaan ja yhteisty® toimi.
Ryhmdéssd on kehittynyt luottamus ja ryhmdn siséllé muodostuu sekd ystévyyssuhteita etté ala-
ryhmid. Ryhma kestdé myds epdonnistumisia ja kantaa yhdessé vastuuta toiminnastaan. Tdmaén
vaiheen haaste on, ettd ulkopuolisen voi olla hankala liitty& rynmdadn, koska se on todella tiivis.
Ohjaajan kannattaa tédssé vaiheessa antaa positiivista palautetta ryhmadlle, jotta motivaatio te-
kemiseen pysyy yll&. Ohjaaja voi myds antaa haastavampia tehtévid, miké saattaa lisété rynman
motivaatiota.

5. Padttyminen (adjourning). Ryhman padattyminen on tyypillisesti haikeq, ja se voi nostaa ryhméldi-
sissd tunteita pintaan. Ohjaajan tulee valmistella ryhnmdad hyvissd ajoin toiminnan padattymiseen.
Ryhmdn tavoite on saavutettu, eiké endd tarvitse suorittaa. Padttymisvaiheessa on hyvd muistella
yhteisid hetkid, onnistumisia ja kommmelluksia. Ohjaajan pitdd muistaa antaa tilaa tunteille ja aja-
tuksille.
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Toiminta Padattyminen

Vakiintuminen

Kuohunta

@® Muodostuminen

Kuva 3: Ryhmaytymisen vaihemalli.

Vinkkejé ryhmdéanohjaukseen

« Jokainen ryhmd on erilainen ja yksildllinen.

« Avoimessa ryhmdassd kosiskeluvaihe saattaa alkaa uudelleen, kun ryhmadn liittyy uusi jasen.
Vaihe ei yleensd kesté kovin kauan.

« Avoimessa ryhmdassd ryhmdaytymistd tukevat ohjaukset tulee suorittaa aina, kun ryhmadn
littyy uusi jasen.

+  Hyvié ryhmaytymisté tukevia keinoja ovat erilaiset toiminnalliset tehtévét (kortit ja muu vas-
taava osallistava toiminta).

« Pdivan alussa kaytavda fiiliskierros on hyvd keino myoés ryhmdytymisessa. Se liséd ryhmdn
avoimuutta ja sisdisté luottamusta.

+ Yhdessd laaditusta ryhmdasopimuksesta on apua kuohuntavaiheen ristiriitojen selvittelyssa.

+ Toimintavaiheen haasteena on, ett& uuden rynmdldisen on vaikea liittyé mukaan, koska
ryhma on jo muodostunut tiiviiksi. Avoimessa ryhmdssaé taté ilmidtd ei valttdmattd juuri ndy,
koska moni ryhmaan kuuluva on liittynyt siihen "kesken matkan”.

+ Hyvan rynmdhengen saavuttanut avoin rynmad voi siirtéd tdman hyvén hengen myés uusille
ryhmaldisille.

Léihteet:
Kopakkala, A. 2011. Porukka, jengi tiimi: ryhmadynamiikka ja siihen vaikuttaminen, s. 48-51.
Tuckman, B.W. 1965. Developmental sequence in small groups, s. 384-399.
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3.2.2 Yhteisollisyys osana ryhmamuotoista kuntoutusta

Yhteisékuntoutus lisé& yhteenkuuluvuudentunnetta, tarjoaa tukea ja vertaisuutta yhteisén jésenten valillé.
Yhteisten kokemusten jakaminen edist&é sopeutumista uuteen elédmdantapaan ja luo mahdollisuuden
oppia muilta yhteisén jasenilté. Paétdésvalta ja vastuun kantaminen tuo kokemuksen néhdyksi ja kuulluksi
tulemisesta, joka on térkedd kuntoutumisen kannalta. Asiakkaiden omaksuttua yhteisén jésenen roolin
he myés kiinnittyvét paremmin kuntoutukseen ja omaksuvat yhteisén normit. Kun luottamus kasvaa
yhteison sisdlld, myoés jadsenten vdlinen palautteen antaminen on helpompaa. Yhteisén perusarvoja ovat
yhdenvertaisuus, osallisuus ja kuuluksi tuleminen.

Ryhmétoiminnassa pyritddn luomaan oma yhteisd, jossa osallistujat tuntevat, etté he pystyvatitse vai-
kuttamaan sen toimintaan. Yhteisd koostuu tydntekijoistd ja asiakkaista. Yhteisoélle on tarkedd luoda struk-
tuuri, jossa madritetaddn pdiva- ja viikkko-ohjelma, yhteiset toimintatavat sekd mahdolliset vastuualueet.
P&ivat voivat alkaa esimerkiksi fiiliskierroksella, jossa yhteisén jsenet kertovat sen hetkisid tunteitaan
tai tunnelmiaan. Fiiliskierros auttaa myés véhentédmdadn mahdollista "aivoluteilua” eli toisten ajastusten
lukemista védristyneesti (kts. Arvot, asenteet ja ajattelu s. 37 ja Ajatusvadristymdt s. 38). Jos kuntoutusta
jarjestetddan useampana pdivané viikossa, viikkon ensimmdisessé tapaamisessa on hyvd pité&d pitempi
filliskierros, jossa kéyddadn viikonlopun tapahtumia Iépi. N&in yhteis® myés tiivistyy entisestddn ja yhteisén
jasenien vdlinen luottamus kasvaa. Yhteiséd tulee ohjeistaa kertomaan tunteistaan véhdn enemmaén
kuin vain todetaq, ettd on "ihan ok fiilikset”. Mikdli jdsenien on hankala ilmaista tunnetilaansa, voidaan
apuna kayttad esimerkki kysymyksid, jotka kirjoitetaan taululle.

Esimerkkikysymyksié:

1) Kerro jotain (kolme asiaa) viikonlopustasi.

2) Kerro millé mielin olet tanddan (mitd ajatuksia tdmé aamu/pdivé heréittad).
3) Mité odotat t&ltd paivalta/viikolta, mitd toivoisit tapahtuvan?

Paivan lopuksi yhteisén jésenilté voidaan vield kysyéd, mité he ottavat mukaan (oppivat) téstd paivéstd.

Yhteisékokous toimii yhteisén &énen foorumina, johon kaikki osallistuvat. Yhteisékokouksessa kdsitell&éin
yhteisddn liittyvid asioita. Siin& ei ole tarkoitus kasitellé henkildékohtaisia asioita, elleivat ne liity suoraan
yhteisén toimintaan, kuten vaikkapa poissaolot. Yhteisdd tulisi kannustaa ratkaisemaan mahdolliset
haasteet yhteisbkokouksessa ilman, etté ohjaajat antavat heille valmiita ratkaisuja. Téllaiseen toimintaan
tarvitaan pitk&jénteisyyttd ja yhteisdn vastuuttamista. Yhteisén kannalta se voi olla turhauttavaa, mutta
se on tarpeellistq, jotta yhteisén jésenet oppivat yhteisté vastuun kantamista ja ongelmanratkaisuky-
kyd. Viime kddessd ohjaajat kuitenkin asettavat raamit yhteisén padtdsvallalle. Esimerkiksi jos yhteisd
suunnittelee toimintapdivad, ohjaajat madrittelevat sille budjetin. Yhteisékokousta varten on hyvé luoda
poéytakirjapohja. Puheenjohtaja ja sihteeri valitaan yhteis6std ja kiertévé puheenjohtajavuoro antaa kai-
kille mahdollisuuden toimia puheenjohtajana. Sihteeriné voi kaytdnndllisistd syisté toimia yksi ohjaaijista,
mikdli kokouksen poéytdkirja tallennetaan sdhkoisesti. Poytdkirja tulisi kuitenkin olla myés paperisena,
jotta puheenjohtajan on helpompi ohjata yhteisékokouksen etenemistd. Katso liite 2: Yhteisékokouksen
poytakirja (Koevapaudesta tydeldmadn -hanke).

Kohti muutosta -valmennusmalli rikoksista irrottautumiseen ja tyollistymisen edistamisen tueksi -opas *Simimouholiiﬂo



Yhteisten toimintatapojen luominen on ensisijaisen térkedd yhteisén toimivuuden kannalta. Yhteisid
toimintatapoja voidaan kutsua millé tahansa niité kuvaavalla nimelld, jonka yhteisé hyvéksyy. SGantd-
sanaa tulisi valttad, sillé sddnnoét asetetaan yleensd ylhaditapdin ja yhteisén tulisi olla mahdollisimman
tasa-arvoinen. Asiakkaiden tulee saada itse vaikuttaa toimintatapoihin, jolloin he myés sitoutuvat pa-
remmin noudattamaan niitd. Jokainen yhteisén jésen saa ehdottaa sisdltéd, myods ohjaagjat. Ihanteellista
kuitenkin olisi, ettd yhteisten toimintatapojen sisélté tulisi kokonaan asiakkailta. Yhteisten toimintatapojen
tulisi myds ohjata yhteiséd tarkoituksenmukaisesti kohti yhteistd pdadmaarad.

Yhteisten toimintatapojen tarkoitus on selkeyttdd yhteiséssd toimimista ja luoda luottamuksellinen iimapiiri.
Yhteisi@ toimintatapoja on hyvd tarkastella, kun yhteis6é vaihtuu, jotta uudet jédsenet padsevat myoés
vaikuttamaan niiden sisélté6n ja omaksuvat ne. Toimintatapoja voidaan aina muuttaa ja niihin voidaan
lisétd uusia kohtia, mikdli yhteisé kokee siihen tarvetta.

Esimerkki yhteisisté toimintatavoista:

« Tullaan ajoissa

+ Kunnioitetaan toisiamme

+ Ei puhuta padile

« Ollaan avoimia ja kannustetaan toisiamme
+ Pdihteettomyys

+ Rikoksettomuus

- Ei puhuta ryhman asioista ulkopuolisille (vaitiolovelvollisuus) -
«  Vdltetddn kannykdn kayttdd
+ Siivotaan omat sotkut

Yhteiséllisyys perustuu yhteisten padtdsten listéiksi yndessd tekemiseen.
Vastuualueet, mahdolliset retket ja muu vapaa-ajan yhdessé olo ovat
tarked osa yhteisén muodostamista. Vastuualueista sovittaessa on
tarked huomioida, etté ne ovat kiertévid ja niité on kohtuullisesti osal-
listujomdadrddn ndhden. Vastuualueiden ylldpitdminen lisé& asiakkaan
vastuullisuutta ja arjenhallintataitoja. Retket ja muu vapaa-ajan toimin-
ta riippuvat kdytettévissd olevista resursseista. Suositeltavaa on, ettd
valillé ryhmadlle jarjestetddn jotain toiminnallista tekemisté yhdessa.
Vastuualueista ja retkistd pddtetadn yhteisdkokouksessa. Mikdli kun-
toutuksessa jarjestetédn ruokailu, olisi myds sen jdrjestdminen hyvd olla
vastuualuelistalla. Tarjolla voi mahdollisuuksien mukaan olla yhteisén
ehdottamaa ruokagq, tietysti kohtuun rajoissa. On térkedd huolehtia
asiakkaiden riittévasté opastuksessa vastuualueiden huolenpidossa.
Asiakkailla on erilaisia valmiuksia. Esimerkiksi joku, joka ei ole koskaan

valmistanut ruokaa itse, tarvitsee opastusta ihan perusasioissa. Tar-
vittaessa vastuualueista voidaan tehdd kokonaan erillinen lista, joka
kdsitellddn yhteisékokouksessa.

Lahde:
Murto, K. 2013. Terapeuttinen yhteisd, s. 27-64.
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Yksildohjaus siséltéd asiakkaan tilanteen alkukartoituksen, palveluohjausta, verkostotyoskentelyd ja yk-
silékeskusteluja. Yksiléohjauksen tarkoitus on tdydentad ryhmdohjausta sekd tukea ja ohjata asiakasta
hdnen tavoitteitaan kohti ja motivoida hdntd saavuttamaan ne. Alkukartoituksessa asiakas asettaa
itse henkilékohtaiset tavoitteensa kuntoutukselle. Tavoitteiden tulee olla yhdenmukaiset kuntoutuksen
paadmdrdn kanssa. Alkukartoituksessa selvitetddn myds palveluohjauksen ja verkostotydskentelyn tarve.
Yksilokeskusteluissa voidaan kayttdd kuntoutusteemojen tehtavid, mikdli asiakas ei osallistu ryhma-
muotoiseen kuntoutukseen.

Kuntoutusta suunniteltaessa kannattaa pohtia, kuinka paljon yksildohjaukseen on kéytettévissé henkilére-
sursseja: Ovatko yksildokeskustelut sadnndéllisid vai pidetddankd niité vain tarvittaessa? Asetetaanko yksild-
ohjaukselle sGannolliset ajat vai miten ohjaus toteutetaan? Kuntoutukseen tulisi kuitenkin siséltyd myds
yksildohjausta, koska sen tarkoitus on tukea asiakasta henkilékohtaisten tavoitteiden saavuttamisessa.

3.3.1 Alkukartoitus, tavoitteet ja seuranta

Alkukartoitusta varten tehd@dn lomakepohija, joka helpottaa asiakkaan tilanteen seurantaa seké antaa
ohjaajalle térkedd tietoa tydskentelyn suunnittelua varten. Alkukartoituksessa selvitetdén asiakkaan
palveluohjauksen tarve, henkildkohtainen elémdntilanne ja muutostavoitteet sekd arjen- ja talou-
denhallintataidot. Alkukartoituksessa asetetaan tavoitteet kuntoutukselle. Alkukartoituslomakkeeseen
litetddn osallistumissopimus, josta tulee kéydd ilmi kuntoutuksen sisdltd. Asiakas sitoutuu sopimukseen
allekirjoittamalla sen. Alkukartoitus tulisi tehdé viikon sis@llé kuntoutuksen alkamisesta. Katso liite 3: Alku-
kartoituslomake (Koevapaudesta tydelamdadn -hanke).

Alkukartoituksen yhteydessd tehd@dn myés digikartoitus, jossa selvitetéiéin asiakkaan digitaitojen taso.
Digitaitojen kartoitus ja niiden vahvistaminen on nyky-yhteiskunnassa tdrkedd, kun Iéhes kaikki palvelut
toimivat séhkdisesti. Rikostaustaisilla on usein aukkoja digiosaamisessa, varsinkin jos he ovat olleet pitkié
aikoja vankilassa. Digitaitoja vahvistetaan esimerkiksi tdyttdmallé yhdessé asiakkaan kanssa Kelan ja
muiden palveluiden lomakkeita, niin ettd asiakas oppii tayttdmadn lomakkeet itsendisesti. Digikartoi-
tuslomaketta luodessa kannattaa kysymykset muotoilla mahdollisimman kattaviksi. Muuten voi tulla
tilanteita, jossa asiakas kertoo, ett& hdnelld on hyvdét digitaidot, vaikka hdn ei esimerkiksi osaisi liittéé
liitetiedostoa s@hképostiin. Katso liite 4: Digikartoituslomake (Koevapaudesta tydelémadn -hanke).
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Tarkeita digitaitoja:

« Vahva tunnistautuminen erilaisissa sdhkdisissd palveluissa.

+ Sdhkdéinen asioiminen pankissa ja virastoissa.

+ Sdhképostitilin luominen sekd sdhkdpostin Idhettdminen ja liitteiden lisGdminen sdhkoépostiviestiin.
+ Alypuhelimen kdyttdminen ja sillé asioiminen.

Ennen kuntoutuksen loppua kdyd&adn asiakkaan kanssa loppukeskustelu ja padtetdén mahdollisesta
seurannasta, mikdli sille on tarvetta. Loppukeskustelussa tarkastellaan asiakkaan etenemisté kuntoutuk-
sessa ja tarkastetaan asiakkaat kuntoutuksen jélkeiset tavoitteet ja millé tavoin hén on edennyt niiden
kanssa. Tarvittaessa pidetddn verkostopalaveri, mikdli sille on tarvetta, jotta asiakkaan mahdollisilla
verkostoilla on ajantasaiset tiedot. (Katso Verkostoyhteistyén malli s. 70.) Tarkoitus olisi kuitenkin saattaen
vaihtaminen palveluiden piiriin, jotta siirtyminen olisi mahdollisimman sujuvaa.

3.3.2 Palveluohjaus ja verkostopalaverit

Palveluohjausta tehdé@dn kuntoutukseen osallistujan tarpeiden mukaan. Palveluohjaus koostuu kaikista
palveluista, joita osallistuja tarvitsee ja joiden pariin hakeutumisessa hdn tarvitsee apua: esimerkiksi
Kela, sosiaalipalvelut, pdihdepalvelut, asumispalvelut ja rikosseuraamuksiin liittyvd asioiminen.
Palveluohjauksessa tdrkedd on asioiden selvittely yhdessd kuntoutukseen osallistujan kanssa, hdnen
ohjaamisensa oikeiden palveluiden piiriin sekd tarvittaessa asioinnissa avustaminen.

Mikdli on tarvetta ja kuntoutukseen osallistuja haluag, tydntekijé osallistuu héinen kanssaan myos eri-
laisiin verkostopalavereihin. Jos valmennuksen aikana toteutetaan esimerkiksi tydkokeilu, on tyéntekijé
yhteydessé asiakkaan tyéllisyyspalveluiden yhteyshenkildédn, jonka kanssa tydkokeilusta sovitaan. Tar-
koitus on tarjota asiakkaalle riittéva yksiléllinen tuki eri virastojen kanssa asioimiseen, niin ettd edistetddn
osallistujan tavoitteita. Lis&ié verkostotydskentelystd verkostoyhteistydn mallin osiossa sivulla 70.

Kuntoutusteemoja on kolme: muutos ja motivointi, desistanssi sekd arjen- ja taloudenhallinta.

Muutos jo motivointi k&sittelee muutosta yleisellé tasolla ja motivointia siihen. Muutos ja motivointi ovat
keskidssd, kun pyritédén auttamaan rikostaustaista muuttamaan elédmdantapaansa. Eldmdantapaan on
rikollisuuden liséksi voinut liitty& muitakin haitallisia toimintoja, joten muutostydskentelyssd voidaan
kasitelld myds niitd. Pysyva eldmdantapamuutos edellyttd motivaation ylldpitémistd ja sen tarkastelua
suhteessa muutokseen.
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Desistanssissa keskitytadn rikollisuudesta irrottaviin tehtéviin jao teemoihin. Rikollisuutta kdsitelldan sy-
vemmin harvoin muun kuntoutuksen yhteydessd, joten siksi yksi teemoista keskittyy pelkdst&dan rikolli-
suudesta irrottautumisen prosessiin.

Rikostaustaisilla on usein arjen- ja taloudenhallintaan liittyvié haasteita. Arjenhallintataidot voivat olla
heikot, jos henkildlld on ollut aiempaa rankkaa pdihteidenkdyttéa tai hén on esimerkiksi ollut useita
vuosia vankilassa tai muissa laitoksissa. Arjenhallinnan menetys aiheuttaa usein sellaisia hankaluuksia,
joita ihminen pyrkii korjaamaan vanhoilla tavoillaan, miké johtaa uudelleen hankaluuksiin. Rikostaustai-
silla on usein myds huomattavia velkoja ulosotossa, perintdtoimistoissa tai yksityisillé toimijoilla. Osalla
rikostaustaisilla saattaa olla myés velkoja toisille rikollisille ja ndiden "velanperijat” kannoillaan. Velat
saattavat pahimmassa tapauksessa estdd hantd hakemasta tydpaikkaa, koska hén voi kokeaq, ettei
ty6std saa riittévid tuloja velkojen hoitamiseen. Taloudenhallinta on voinut olla myés impulsiivista ja
huoletonta, jolloin sen mahdollistamiseksi on tehty rikoksia.

3.4.1 Muutos ja motivointi

Muutosty6ssd keskitytddn motivoimaan ja vahvistamaan asiakkaan halua pysyvadn eldmdntapaan, on
kyse sitten rikollisuudesta irrottautumisesta tai pdihteidenkdytdn lopettamisesta. Muutostydn harjoitteita
voidaan soveltaa niin pdihdetydn kuin desistanssitydn ndkékulmasta. Vastarintaa voi syntyd helposti,
jos rikostaustainen asiakas ei nde itselldén olemassa olevaa pdihdeongelmaa, vaikka ulkopuoliselle
tilanne ndyttaytyisi pdihdeongelmana. Talldin asiakasta voi auttaag, jos muutoksesta keskustellaan
rikollisuudesta irrottautumisen nakdékulmasta.

Muutos vaatii aina jostain luopumista. Téssd kuntoutusmallissa se tarkoittaa yksilén haitallisista toi-
mintatavoista luopumista. Niiden tilalle yksild tarvitsee aina jotain mielekdstd, muuten muutos ei tule
kestdmadn pitk&én. Muutostydssé tuleekin pyrkid siihen, ettd yksild 16ytdisi haitallisen toiminnan tilalle
jotain mielekdstd tekemista.

Kuntoutukseen osallistujien motivaatiotasoa on vaikea mitata. Vahva muutosmotivaatio mahdollistaa
usein pysyvémman muutoksen. Kuntoutukseen valittaessa motivaatio saattaa néyttéytyd osan asiakkai-
den kohdalla heikolta, mutta se ei saisi vaikuttaa valintaprosessiin. Halu muutokseen tulisikin olla riittava
valintakriteeri. Motivaatiolla on usein tapana kehittyd, ja se voi vahvistua kuntoutukseen osallistumisen
aikana. Eldmdantapamuutoksessa pdteekin usein sanonta “fake it, till you make it”, "ndyttele niin onnistut”.

Asiakkaiden on térked asettaa itselleen tavoitteet. Tavoitteiden asettaminen on térkedd, jotta asiakkaalla
on padmadrd, jota kohti kulkea ja jota kohti hdnté voidaan kuntoutuksessa ohjata. Asiakkaalla on hyvé
olla useampia tavoitteita eri aikavdaleilld, esimerkiksi kuntoutuksen ajalle, kuntoutuksen jélkeen ja vaikka
viiden vuoden p&adhdn. Lyhyen ajan tavoitteita tarkastellaan ryhmdéohjauksessa sdénnéllisin véliajoin
sen mukaan, kuinka usein ryhmad kokoontuu.
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Tavoitteiden asettamisessa kannattaa hyédynt&d ohjauksen apuvdlineitd, esimerkiksi kuvakortteja.
Korttien avulla asiakkaiden voi olla helpompi muodostaa itselleen selkedt tavoitteet. Liséksi korttien
kaytdén toiminnallisuus aktivoi asiakkaita. Tavoitteiden asettamisessa voidaan kéyttéd myods kirjallisuus-
terapeuttisia menetelmid ja kirjoittaa itselle kirje viiden vuoden padahdan.

Lyhyen ajan tavoitteiden tulee olla realistisia ja mitattavissa. Pidemmdn aikavélin tavoite voi olla osin
myods unelmaa. Ohjaagja kirjaa tavoitteet alkukartoituksen yhteydessd ylds, ja niitd tarkastelleen myé-
hemmin yhdessd& asiakkaan kanssa.

Tehtdva: Tavoitteiden asettaminen
Tassd kuvataan ryhmdntydskentelyd, jossa tavoitteiden asettamisessa hyddynnetédn kuvakortteja.

Tarvittavat valineet: kuvakortit, kynié, paperia ja kirjekuoria.

Harjoituksen tarkoitus on saada osallistuja asettamaan itselleen tavoitteita, joiden avulla hén pad-
sisi IlGhemmadksi haluttua muutosta. Osallistuja pyrkii asettamaan itselleen kolme tavoitetta:

« Juuri tdman hetken /[ 1&hitulevaisuuden tavoitteen valmennuksen ajaksi.
« Valmennuksen jdlkeisen tavoitteen.
- Tavoitteen, jossa hdn on viiden vuoden padsta.

Tyéskentelyn kulku:

1. Asettele kuvakortit lattialle tai pdyddille.

Kerro tavoitteiden merkityksestd.

Ohjeistetaan osallistujia ottamaan kortti, joka kuvaa omaa valmennuksen aikaista tavoitetta.

ENAIN

Kaydadan vuorotellen Iépi osallistujien kortit ja tavoitteet. Jokaiselta kysytadn vuorollaan esimerkiksi:

Mité hdn ndkee kortissa? Miksi tédmd tavoite? Miten se toteutuu?

5. Toistetaan kohdat 3—-4 niin, ettd osallistujat asettavat itselleen kuntoutuksen jélkeisen tavoitteen.
Osallistujilta kysytadn, miksi he valitsivat tavoitteensa, miten he sité kohti pyrkivat ja mité tavoitteen
saavuttamiseen tarvitaan.

6. Myos viimeistd, pitkdn aikavdlin tavoitetta varten valitaan kortti. Osallistujia ohjeistetaan kirjoittamaan
itselle kirje viiden vuoden p&dhdn. Kirjeessd tulee kuvata tarkasti, mité osallistuja tekee viiden vuoden
kuluttua: Onko han téissd vai opiskeleeko? Mik& hdnen taloudellinen tilanteensa on? Millaiset hdnen
sosiaaliset suhteensa ovat (onko hén parisuhteessa, onko hdnellé Iapsio)?

7. Lopuksiosallistujat sulkevat kirjeensd kirjekuoreen. Kuoren pddlle ohjeistetaan kirjoittamaan pdivémadré

viiden vuoden p&dhdn, jolloin he voivat avata kirjeensd. Pyydetdan osallistujia laittamaan kirje talteen.

Hyvé tapa motivaation herdttelyyn ja sen lisédmiseen on tarkastella haitallisen toiminnan (rikollisuuden
ja/tai paihteiden kaytén) hyétyja ja haittoja. Tehtévéd pohjautuu kognitiiviseen kéyttaytymisterapiaan,
ja sen avulla osallistujalle tuodaan konkreettisesti esille haitallisen toiminnan hydédyt sekd haitat. Osal-
listuja saattaa kokea ja sanoakin, ettd hyddyt ja haitat ovat hdnelle itsestddn selvié, mutta kun niitd
listataan ndékyville, voi niiden paljous ja monimuotoisuus yllattad. Tehtdvd voidaan tehdd kaksi kertaa,
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jolloin ensimmadiselld kerralla tarkastellaan pdihteidenkdytén tai rikollisen toiminnan hyétyjd ja haittoja,
mydhemmin raittiin eldman tai rikollisesta elédmdstd irrottautumisen hyoétyjd ja haittoja.

Tehtavé: Hyodyt ja haitat

Piirrc taululle kaksi laatikkoa tai jaa esimerkiksi taulun sivu viivalla kahteen osaan. Kirjoita toisen laatikon
otsikoksi Hyédyt ja toisen Haitat (kts. kuva). Keskustelemalla osallistujien kanssa laatikoihin kootaan
valitun eldmdantavan hyétyjd ja haittoja niin, etté ensin kirjataan hyédyt. Laatikoiden sisdltéd voidaan
myés tdydentdd mydhemmin.

Hyddyt ja haitat -tehtdvd voidaan tehd& myds niin, ettd tarkastellaan erikseen lyhyen ja pitkén aikavalin
hyoétyjd ja haittoja. Talléin taytettavaksi piirret&dn neljé laatikkoa, joista ylimmaisiin kootaan lyhyen ai-
kavdlin hyédyt ja haitat ja alimmaisiin pitkdn aikavalin hyédyt ja haitat. Lyhyelld aikavdlillé tarkoitetaan
ajanjaksoaq, joka tapahtuu heti tai ulottuu enintddn muutaman kuukauden padahdan. Pitkalla aikavalillé
tarkoitetaan kahdesta kuukaudesta vuosiin kestévad ajanjaksoa. Talld tavalla hyddyt ja haitat -tehtévé
on vield konkreettisempi kuin yleisemmallé tasolla toteutettuna.

Hyodyt
Haitat

Esimerkkeja:

Esimerkkeja: - sosiaaliset suhteet karsivét

* kaverit (perhe-, kaveri- ja parisuhteet)

* nopearaha

+ velka
0 el - fyysinen terveys heikkenee
° el - psyykkinen vointi (stressi, vainoharhaisuus) heikkenee

+ hauskaa, paremmat juhlat + asunnon ja omaisuuden menetys (kun jaé kiinni)

+ tyén saaminen vaikeutuu
- riippuvuus (rikollisuudesta, pdihteistd)

Kuva 4: Hyédyt ja haitat -teht&vén esimerkkejd.

Huomioita hyédyt ja haitat -tehtéavéadn:

+ Usein pidempd&dn muutosta tehneet saattavat iimentdd véhemmadn hyétyjd kuin haittoja.
Tama ei kuitenkaan tarkoita automaattisesti sitd, ettd haittojen runsaamman méardn
huomioiminen tarkoittaisi retkahdusmahdollisuuden vahdattelyd. Monesti hyotyjen merkitys saattaa
olla mittasuhteiltaan suurempi kuin haittojen. Hy6dyt ovatkin usein ne, joiden vuoksi retkahdetaan.

+  Ryhmdn ohjaajan ei pidd kyseenalaistaa hyétyjé tai haittoja.

« Tarvittaessa ohjaaja auttaa asiakasta jdsentdmdadn tai tuomaan esiin hyétyjd ja haittoja.
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Nelikenttd mukailee hyvéaksymis- jo omistautumisterapiassa kéytettyd tydkalua, jolla voidaan tarkastella
osallistujan motivaatiota, rikollisuudesta irrottautumista tai pdihteidenkéytdn lopettamista. Nelikentén
avulla havainnoidaan, mitké asiat vaikuttavat tavoitteen toteutumiseen, eli tavoitetta edistévat tekijat
ja mahdolliset haasteet. Nelikentt&dn listataan ulkoisia ja sisdisié tekijoitd, jotka vievat joko kohti tavoi-
tetta tai poispdin siité. Ulkoisilla tekijéillé tarkoitetaan ympdristdn tai olosuhteiden vaikutuksia henkiléén.
Sisdiset tekijat ovat henkildn omia ajatuksia, tunteita, arvoja ja uskomuksia, jotka vaikuttavat hédnen
motivaatioonsa.

Tehtdva: Nelikentta

Piirrd valkotaululle alla olevan mukainen kuvio. Nelikentén laatikoihin tédytetédn asiakkaiden tuottamaa
sis@ltdéd: vasemmalle ylds tavoitteesta poispdin vievid ulkoisia tekijoitd, oikealle ylds tavoitetta kohti
vievid ulkoisia tekij6itd ja niin edelleen.

Ulkoiset tekijat

4 'S

¢ Mina »
Poispdin vievat Kohti vievat

Sisdiset tekijat

Kuva 5: Nelikentan rakenne.
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Vinkkeja nelikentan kayttoon:

« Nelikenttdd voidaan kayttad sekd yksild- ettéd ryhmanohjauksessa.

+ Nelikentdssd voidaan kdyttdd myds post-it -lappuja: asiakkaat kirjoittavat ajatuksensa
lapuille ja kiinnittédvat ne nelikenttédn.

« Ohjaagjan on hyvd avata ennen tehtévan aloittamista, mité ulkoisilla ja sisdisille tekijoillé tarkoite-
taan.

- Esimerkkejd ulkoisista tekijoisté: rangaistukset ja valvonta (vankilatuomiot, poliisi, valvottu koe-
vapaus), sosiaalinen tuki (perhe, ystévat, ammattilaiset), elinympdristd ja olosuhteet, palvelut, ta-
loudelliset tekijat (toimeentulo, velat).

- Esimerkkejd ulkoisista tekijoisté: tunteet (syyllisyys, hdped jne.), ajatukset ja uskomukset ("en endd
halua téaté eldmad”, “en osaa muuta”, “pystyn muuttumaan”), arvot ja tavoitteet (halu olla hyvéa
vanhempi, halu eléd rehellisesti), siséinen motivaatio, minékuva ja identiteetti ("rikollinen” vs. "uusi
mind”).

Muutosvaihemallin avulla voidaan tarkastella osallistujan motivaation syntyd ja sité, missé vaiheessa
muutosta osallistuja on. Muutosvaihemalli kuvaa osallistujan motivaation eri vaiheita hdnen kulkiessaan
kohti pysyvédmpd&dé muutosta. Muutosvainemallia on hyvé tarkastella ryhmdssd, mutta sitd voidaan
kayttadd myos yksildohjauksessa.

Poistuminen

Yll&pitovaihe Esiharkintavaihe

Toimintavaihe Harkintavaihe

Paatosvaihe

Kuva 6. Muutosvaihemallin rakenne.
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1) Esiharkintavaihe: Henkild ei née, ettd hénellé on ongelma tai hdn ajattelee, ettd toiminta on tér-
kedmpdad tai oikeutetumpaa kuin siitéd aiheutuvat ongelmat. Hén saattaa ajoittain miettid, etté
hdnen toiminnassaan on jotain pielessd tai ettd voisi tehdd muutakin, mutta ei vield kykene muut-
tamaan toimintaansa.

2) Harkintavaihe: Henkil on valmis tarkastelemaan ongelmiaan, mutta ei kykene tai osaa tehdé
muutosta omin pdin. Hanelld ei ole keinoja siihen, eiké han valttdmattd tiedd, misté saisi apua.
Hanen tapansa sanoittaa tilannettaan siséltédd paljon "pitdisi.., teen sitten kun..” -ajatuksia. Henkild
tiedostaa muutostarpeen, mutta ei vield tee asialle mitaan.

3) Paatdsvaihe: Henkild aikoo ryhtyd toimeen oman haitallisen toimintansa muuttamiseksi, mutta on
epdvarma, miten se tehdddn. Téssd vaiheessa yleend tehdddan padatds, milloin muutos aloitetaan.

4) Toimintavaihe: Henkilé alkaa toimia muutoksen edellyttavallé tavalla. Toimintavaihe on myds kriit-
tistd aikaaq, jolloin taytyy myds hyvaksyd haasteet, joita muutoksen tiella tulee vastaan.

5) Yllé@pitovaihe: Henkilé on saavuttanut muutosta yll@pitévét toimintatavat. Héanen toimintansa on
tasaisempaa, eivatkd haasteet ja vastoinkéymiset enéd tunnu ylitsepadsemattémiltd.

6) Poistuminen vaihemallista: Kokemus poistumisesta on aina subjektiivinen. Voidaan kuitenkin
sanoag, ettd lopulta haitallisen toiminnan mieleen palaaminen ei aiheuta henkiléssé suurtakaan
reaktiota, vaikka haitallinen toimintatapa saattaakin olla hdnen tietoisuudessaan koko loppueld-
mdn ajan. Talléin voidaan puhua kehdstd poistumisesta.

7) Retkahdus: Henkild palaa takaisin haitallisen toiminnan pariin. Retkahduksesta voi aina toipua.
Mit& lyhyemmdksi retkahdus jad, sité helpompi siité on toipua. Retkahdus aiheuttaa yleensd aina
hdpedd, joka hankaloittaa takaisin muutokseen palaamista. Retkahdus ei aina tarkoita sitd, ettd
henkild joutuisi palaamaan vaihemallin alkuun. Retkahduksen jélkeen henkilé kuitenkin tekee p&da-
téksen muutoksen aloittamisesta uudelleen ja ndin ollen palaa p&datésvaiheeseen.

Tehtdva: Muutosvaihemalli

Piirréd malli edelld olevan kuvan mukaisesti valkotaululle. Tdmd helpottaa mallin tarkastelua etenkin
ryhmdssa. Tarkoitus on saada osallistujat miettimédn omaa muutostaan seké keskustelemaan ja poh-
timaan yhdessd keinoja muutoksen toteuttamiseksi.

+ Malli on hyva kdydd lapi jarjestyksessd vaihe kerrallaan.

+ Mallin avulla osallistuja saa laajemman kuvan muutoksen eri vaiheista.

«  Kun mallia tarkastellaan yhdessd, on osallistujilta hyvéd pyytad esimerkkejd, miten he ovat kokeneet
eri vaiheet, jos ovat niissé olleet. Mitd keinoja he ovat kdyttdneet? Mité apua he ovat saaneet ja
mistd? Millaisia ajatuksia hellé on eri vaiheista? Onko heilld ollut haasteita? Miten he ovat selvin-
neet haasteista?

- Esiharkintavaiheessa ja harkintavaiheessa osallistujilta on hyvé kysyd syitéd muutokseen.

Ldhteet:

Murto, K. 2013. Terapeuttinen yhteiso, s. 45-48.
Pa&ihdelinkki: Muutosvaihemalli. 2024.
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Abraham Maslow'n (1908-1980) vuonna 1943 kehittémé tarvehierarkiateoria tarkastelee ihmisen mo-
tivaatiota ja perustarpeita niiden takana. Maslow lajittelee tarpeet fysiologisiin, turvallisuuteen liittyviin,
sosiaalisiin, arvostukseen ja itsensd toteuttamiseen. Mydhemmin hdn lisési teoriaansa vieléd kuudennen
tason, itsensd ylittédminen. Yleensd tarvehierarkiaa kuvataan viisi- tai kuusitasoisena pyramiding, jonka
alemmat tasot taytyy tyydyttédd ennen seuraavalle tasolle siirtymistd. Maslow ei itse kuitenkaan kéyt-
tényt teoriaa hahmotellessaan pyramidimallia, vaan se on luotu myéhemmin. Hierarkian alkupd&dssé
on tarpeitq, jotka ovat ihnmisen eldmdn kannalta valttamattémid. Useita tarpeita voidaan tyydyttad
samanaikaisesti, vaikka ne olisivat pyramidin tasoissa kaukanakin toisistaan.

Maslowin tarvehierarkion avulla voidaan tarkastella perustarpeita ja havainnoida esimerkiksi, kuinka
tarkedd ihmiselle on katto padn pddlld tai kuinka turhautunut hdn on, mikdli ei pddse toteuttamaan
itseddn. Tarvehierarkian kautta voidaan tarkastella myds sitd, estédkd esimerkiksi vankilatuomio jonkin
tarpeen tayttymistd tai onko pdihteiden kdyttd haitallista, jos se estéid jonkin perustarpeen tyydyttéimisen.

Lahteet:

Maslow, A. 2000. A Theory of Human Motivation.

Lehto, P. 2020. Maslow'n tarvehierarkia 2.0 — Ajattele tikkaita, unohda pyramidi ja muista
kuudes taso.

Itsensd toteuttamisen tarpeet

Arvostuksen tarpeet

Yhteiséllisyyden tarpeet

Turvallisuuden tarpeet

Fysiologiset tarpeet

Kuva 7: Maslowin tarvehierarkia-pyramidi.
Pyramidista voidaan tehdd myés kuusitasoinen ja lisétd huipulle itsensé ylittdmisen tarvetaso (henki-

syys, hengellisyys, taide, yhteys johonkin itsed suurempaan). Tarvehierarkia voidaan kuvat myés por-
taina tai tikkaina, miké voi auttaa hahmottamaan paremmin tarpeiden vdlillé liikkumista.
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Tarvetaso Tarpeen tyyppi Esimerkkeja

1. Fysiologiset tarpeet Perustarpeet Ruoka, vesi, uni, lisdadntyminen

2. Turvallisuuden tarpeet Turvallisuustarpeet Fyysinen turvallisuus, tyd, terveys,
asunto

3. Yhteisollisyyden tarpeet Sosiaaliset tarpeet Ystavyys, rakkaus, perhe

4. Arvostuksen tarpeet Itsetunto ja kunnioitus ltsearvostus, saavutus, kunnioitus

5. Itsensd toteuttamisen tarpeet | Henkinen kasvu Luovuus, ongelmanratkaisu,
henkildkohtainen kasvu

Kuva 8: Maslowin tarvehierarkia.

Tehtdvda: Ryhmdékeskustelu Maslowin tarvehierarkiasta

Aluksi osallistujille avataan Maslowin tarvehierarkian teoriaa.

« Tarvehierarkia voi auttaa osallistujaa vield enemmadn selkeyttdmadn toimia, joita hdnen tarvitsee
tehdd. Tastd voi olla hyétyé varsinkin silloin, jos tarvehierarkiaa tarkastellaan ryhmdné ja osallistu-
jat nimedavat tarpeet itse.

« Tarvehierarkian avulla on helppo tarkastella vaikkapa kohtuukdayttéd, jos ajatellaan, ettd pdihtei-
denkdytté voi olla kohtuukdyttéd silloin, kun se ei estd perustarpeiden tayttymista.

+ Osallistujilta on hyvé kysyd, millaisia asioita heidén mielestddn kuuluu millekin tarvetasolle ja pyy-
tad tarkentamaan asioita konkreettisiin esimerkein. Esimerkiksi jos turvallisuuden tarpeisiin kuuluu
riittéivé toimeentulo, millainen se riittévéa toimeentulo mahdollisesti on.

Motivaatio tarkoittaa ihmisen halua tehdd asioita. Motivaation avulla ihmiset saavuttavat tavoitteensa
ja voivat jopa ylitt&d ne.

Motivaatio jaetaan sisdiseen ja ulkoiseen motivaatioon. Sisédinen motivaatio tarkoittaa, ettd ihminen
kulkee kohti tavoitettaan ilolla ja omasta halustaan. Ulkoinen motivaatio tarkoittaa, etté toimintaa ohja-
taan ulkoa késin, joko palkkion tai seuraamuksen muodossa. Sisdisesti motivoituneet henkilét nauttivat
tekemisestddn ja yleensd mydés suoriutuvat esimerkiksi tydssd tai opinnoissa menestyksellisemmin kuin
ulkoapdin motivoituneet.

Lahteet:
Nopanen, S. 2020. Henkil6stdn motivointi, palkitseminen keinona.
Martelq, F. 2014. Itsemdadrddmisteoria — Eli onnellisen eldmdan kolme keskeisintd tekijad.
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Tehtdva: Motivaatio

Tulosta tehtdvd tai kirjoita kysymykset taululle. Jaa osallistujille paperi ja kynd. Kysymyksiin vastataan
itsendisesti, mutta ne kadydd&dn lopuksi yhdessdé I&pi. Etene kysymys kerrallaan ja anna kaikille riittévésti
vastaamisaikaa.

pu—

Mikd sinua motivoi?
Kuvaile tilannetta, jossa olet ollut vahvasti motivoitunut. Milté se tuntui?
Millaiset asiat heikentdvat motivaatiotasi?

ENAIN

Kuinka yllapiddt tai voisit yllépitd&d motivaatiotasi?

Kun kysymyksiin on vastattu, kerro ryhmdlle muutoksen periaatteesta: Muutos tarvitsee motivaatiota.
Erilaisia eldmdantapamuutoksia ovat esimerkiksi laihdutus, liikunnan aloittaminen, tyéllistyminen, opis-
kelu, pdihteidenkdaytdn lopettaminen tai rikollisuudesta luopuminen. Jokainen on varmasti joskus tehnyt
jonkinlaisen muutoksen eldmdssadn tai tallé hetkelléd miettii muutosta.

Muutos vaatii uudenlaista ajattelua, toimintaa ja kokemista. Muutos vaatii luopumista, mink& vuoksi oma
halu muutokseen on térked. Inmisessé herdd yleensd vastareaktio, jos muutos on pakotettua, eiké Idhde
hdnestd itsestddn. Muutos voi herdttdd inmisessd epdvarmuutta ja pelkoakin, mutta silloin héinessd
myés todella tapahtuu muutosta tai hén on ainakin alkanut toimia muutoksen mukaan.

Tehtava: Ulkoiset ja sisdiset motivaatiotekijéit

« Kerro osallistujille sisdisen ja ulkoisen motivaation eroista ja anna myds muutama simppeli esi-
merkKki.

+  Kysy ryhmdalté, millaisia sisdisié ja ulkoisia motivoivia tekijéitd heillé on. Listaa esille nousevat asiat
taululle omiin lokeroihinsa.

« Keskustelkaa motivoivista tekijdistd: miten ne saavutetaan, tulevatko ne ulkoa vai siséltd, millainen
vaikutus niillé on? LisGavatkd jotkut tekijgt enemman motivaatiota kuin toiset?

Tulevaisuuden suunnittelu voi olla asiakkaalle aluksi haastavaa, mikéli héinen ei ole tarvinnut tehdd sité
ei aikaisemmin. Tulevaisuudesta on kuitenkin hyvé keskustellq, sillé se auttaa asiakasta tarkastelemaan
henkilékohtaisia tulevaisuuden suunnitelmiaan konkreettisesti.

Tehtdva: Kysymyksid tulevaisuudesta
Tehtévd auttaa asiakasta pohtimaan tarkemmin omaa tulevaisuuttaan. Tehtévén avulla asiakas ha-
vainnoi, mitéd mahdollisia haasteita suunnitelmien saavuttamisessa on ja mitké asiat tukevat héntéa

tavoitteiden saavuttamisessa. Tehtdvé kysymykset tulostetaan paperille (tulostettavat kysymykset,
joissa on myés vastaustilag, sivulla 100).

Kohti muutosta -valmennusmalli rikoksista irrottautumiseen ja tyollistymisen edistamisen tueksi -opas *Sininouholiiﬂo



30

Osallistujille jaetaan kynd ja kysymyspaperi. Tehtévdssé on useita kysymyksid, joten niihin vastaamiseen
kannattaa varata riittévasti aikaa. Aluksi osallistujat vastaavat kysymyksiin itsendisesti, jonka jélkeen
vastaukset kayddadn lapi yhdessd tai yksin. Vastaukset kirjoitetaan taululle.

Mik& antaa
Mitd haluan elédmaltéani? minulle toivoa?
- Mitd se vaatii tulevaisuudessa?
- Mit& se vaatii puolen vuoden sisallé? Mist& saan
.« Mité teen ensimmadéiseksi? hyvan olon?

Kuinka késittelen

: Mitd haasteita vastoinkédymiset
Minne olen
e . -
matkalla? tielldni on* ja pettymyksets
Miss@ vaiheessa muutosta olen?
» Minkdlaisia muutoksia olen
Mikdli asiat eivat sujukaan, kohdannut viimeisten 6 kuu-
miten kdasittelen retkahduksen? kauden aikana?

« Miten toimin, ettd haitallinen
toimintani ei jatkuisi?
Mitd tarvitsen voit-

taakseni haasteet? ) . ) Miten néytdn, etté otan

+ Mit& konkreettista Miten etsin uusia vastuun elédmastani?
teen, jotta seldtan asioita ja ihmisi&? . Missd se nakyy tdllé
haasteet? +  Mitd tai keitd ne hetkella?

voisivat olla?

Mitkd& asiat voivat uhata muutostani? Miten voin vahvistaa Milloin ja miten ajoissa

- Ulkopuoliset uhkakuvat? uskoani onnistumiseen? olen valmis etsimadn

- Sis@iset uhat / oma toimintani? o lale et apua ja tukea? Mistd
etsin sitd?

Tukiverkostooni kuuluvat (henkilét, paikat, toimitsijat, Idheiset):
Aloitan verkostoni kokoamisen:
Vapaamuotoista pohdintaa teemaan liittyen:

Lahde:
Riekki, V. 2018. Perehdytysopas Sérkka-yhteisén jasenille.
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Verkostokartta auttaa havainnoimaan asiakkaan verkoston laajuutta ja kuinka Iéhellé verkoston jése-
net juuri nyt ovat. Verkostokartan tekeminen rikostaustaisille on térkedd, jotta he voivat sen avulla itse
havainnoida mahdollisia tukea tarjoavia tahoja sekd itselleen haitallisia verkoston jésenid. Verkosto
koostuu Iaheisistd, perheestd, viranomaisista (poliisi, rikosseuraamuslaitoksen tyéntekijdt), tukihenkildistd,
vertaisista ja palveluntarjoaijista (sosiaalitoimi, pdihdetydntekijd). Verkostoon voi kuulua myés sellaisia
tahoja, joita asiakas ei haluaisi sielld olevan, kuten poliisi. Mikdali asiakas muuttaa eldmdntyyliédn, ei-toi-
votut verkoston jésenet siirtyvat aina kauemmas hénestd ja lopulta poistuvat héinen verkostostaan.

Tehtavé: Verkostokartta
Kullekin osallistujalle jaetaan oheinen verkostokarttakuva ja kynd.

Tehtdvan ohjeistus: Pohdi elémadsi talld hetkelld vaikuttavia ihmisié ja sijoita heidat verkostokartan
eri sektoreihin. Nimed sektorit itse (esim. perhe, kaverit, viranomaiset, vertaiset). Sijoita yksittdinen hen-
kild sitd ldGhemmads keskustaa, mitd Idhempdnd hdn sinua talld hetkelld on. Pohdi, mitkd eri osiot ovat
muuttuneet vankeusaikana ja miten ne ovat muuttuneet. Mieti sen jalkeen, mit& haluaisit muutta tai
mihin on tulossa muutoksia.

Laheneekd tai etddntyyké joku taho/henkild sinusta? Haluaisitko tai tarvitsisitko verkostoosi jonkun tahon/
henkilén lisdd? Miten voit itse vaikuttaa verkostossa tapahtuvaan muutokseen vai voitko?

§1\'\“é its@

&)

Kuva 9: Verkostokartta.
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Vinkkeja verkostokarttatehtdvdn kdayttéon:

« Verkostokarttatehtévan voi tehdd yksildé- tai rynmdohjauksessa.

«  Ryhmd&ssd verkostokarttaa tehtéessd kannattaa kdyttdd apuna omaa paperille téytettyd
verkostokarttaa.

+  Ryhmdtehtévand verkostokartta voi tarjota osallistujille ahaa-elédmyksid ja he voivat saada toisten
ryhmadldisten avulla tdydennysté omaan verkostoonsa.

Kun ihminen tekee rikoksia tai kéyttéd pdihteitd haitallisesti, héin ei useinkaan ajattele haitallisen toimin-
tansa seurauksia muille kuin itselleen, jos ajattelee niitd ollenkaan. Hdnen toimintansa on usein todella
itsekeskeistd ja keskittyy vain lyhyen ajan hyoétyyn, eiké& han valttdmatté née ollenkaan toimintansa
haittavaikutuksia, varsinkaan muille aiheuttamaansa huolta ja surua.

Ihmisen haitallinen toiminta heijastuu myoés hdanen ldheisiinsd. Yleensd haitallisesta toiminnasta aiheu-
tuvista vahingoista joutuu kérsim&an myés joku muu kuin ihminen itse. Laheiset voivat olla huolissaan,
kun seuraavat vierestd ihmisen itselleen aiheuttamaa kérsimystd. Muutoksen kannalta Idheisten tai
ystavan tuki voi olla térkedssd roolissa, niin ettd henkilébn voimavarat riittéivét muutokseen. Inmisen on
tarkedd myods ymmartad itse haitallisen toimintasa vaikutukset omaan Ighipiiriinsd. Tdmaé voi lisatd
hénen motivaatiotaan muutokseen.

Tehtdva: Ldheiset

Jokaiselle osallistujalle jaetaan paperi ja kynd. Kysymykset voidaan
tulostaa paperille tai kirjoittaa taululle. Osallistujat vastaavat kysy-
myksiin ensin itsendisesti. Lopuksi vastauksia kdyd&adn ryhmdssé lépi.

Tehtévdan kysymykset:
Mieti sinulle tarkeitd henkil6itd, kuten Idheisid, sukulaisia, ystévid ym.

1) Mité laheinen ihminen on sinulle? Miten se mddrittyy?
Mikd siihen vaikuttaa?

2) Millaisia tunteita tunnet Iéheisiési kohtaan?

3) Mitd tunteita I&heiset ndyttdvét sinua kohtaan?

4) Miten haitallinen toiminta on vaikuttanut I&heisimpiin ihmissuh-
teisiisi?

5) Miten vaikutat tallé hetkellé Iéheisiin suhteisiin? Enté tulevaisuu-
dessa?
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3.4.2 Desistanssi eli rikollisuudesta irrottautuminen

Desistanssin tukeminen on keskeisessd roolissa, kun tavoitteena on tukea rikostaustaisten eldémdéntapa-
muutosta. Mikdli yksilé jatkaa rikollista kdyttaytymistd, voi hdin joutua takaisin vankilaan. Tdma ei edistd
hdnen integroitumistaan yhteiskuntaan. Kiinnittyminen erilaisiin muutosta tukeviin toimiin, kuten tyén
tekemiseen tai opiskeluun, tukee yksilén desistanssia.

Desistanssia kuvataan etenevdnd prosessing, johon kuuluu primdadridesistanssi, sekundaaridesistanssi
ja tertiéi@ridesistanssi.

Primd&dridesistanssi Sekundaaridesistanssi Tertiddaridesistanssi

Kuva 10: Desistanssiprosessi.

Primdadridesistanssissa henkild on tekemdttd rikoksia, mutta ei omasta halustaan. Rikoksettomat ajat
voivat vaihdella viikoista vuosiin. Usein esimerkiksi vankilatuomiot tai muut laitosjaksot katkaisevat hen-
kilén rikosputken, eik& hén tee juuri sillé hetkelld rikoksia.

Sekundaaridesistanssissa henkild ei endd tee rikoksia omasta halustaan. Hanen identiteettinsé alkaa
muuttua, sosiaalinen verkosto vaihtuu pois rikoksia tekevistd piireistd, ja hén ei en&d lopulta koe rikol-
lista eldmdantapaa omakseen. Sekundaaridesistanssi on desistanssin tarkein vaihe, ja se voi kestdd
useampia vuosia. Valmennuksessa keskitytaddn t&hdn desistanssinvaiheeseen. Sitd ei voida mdadaritellé
tarkkaan, milloin rikostaustainen siirtyy tdhdn vaiheeseen. Siirtyminen voi tapahtua jo vankilassa tai pian
vapautumisen jalkeen. Tarkeintd on tarjota téssé desistanssin vaiheessa olevalle riittévad tukea, joka
mahdollisesti auttaa héntd kiinnittymdadn ei-rikolliseen maailmaan ja yhteiskuntaan. Esimerkiksi tyo,
harrasteet, uudet ystavat, parisuhde ja hyvén tekeminen muille ovat tutkitusti téssé vaiheessa lisénneet
ihmisten desistanssia.

TertiGdridesistanssin saavuttanut henkilé on lopullisesti lopettanut rikollisen kéyttdytymisen. Han kokee
olevansa osa yhteiskuntaa. Yhteiskunta ei kohtele hdnt& endd rikollisena tai entisend rikollisena, vaan
ndkee hdnet osana toimivaa yhteiskuntaa.

Ldhteet:
Maruna, S. & Farall, S. 2004. Desistance for Crime: A theoretical reformulation.
Mcneill F. 2015. "Desistance and Criminal Justice in Scotland.”
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Seuraavien tehtdvien tarkoitus on tarkastella yksilon rikollista kéyttéytymisté seké vahvistaa hénen mo-
tivaatiotaan muutokseen. Tehtévid ei tarvitse kaydd téssd esitetyssd jérjestyksessd, vaan niisté voidaan
poimia ryhmdlle sopivia tehtdvid.

Desistanssitehtdva 1: Rikollisuuden hyvéksyminen — mikd on ok ja miké ei ole

Tehtévdassd tarkastellaan aikaisempaa rikollista kéyttéytymistd, jota verrataan nykyhetken ajattelutapaan.
On tarkedd, ettd tehtdvassa kdsitellddn rikollista kayttdytymistd sellaisena kuin osallistujat sen nékevat,
ei lain ndkékulmasta. Yhteiskunta saatdd lait, jotka vaihtelevat eri puolilla maailmaa, eli laillisuuskdasitetté
ei kannata tdssa tehtdvassd tarkastella. Kaikki eivat valttdmattd halua puhua menneestd, mutta siitd
puhuminen on tdarkedd, ettd osallistujat huomaavat eron aikaisemman ajattelutapansa ja nykyisen
ajattelutapansa vdlilld. Vaikka aluksi voi vaikuttaa siltd, ettd ryhma ei haluaisi keskustella menneestd,
yleensd osallistujat alkavat keskustella siitd ryhmdohjauksen edetessd.

Piirré taululle kaksi laatikkoa ja kirjoita niiden yl@puolelle otsikot ja alapuolelle osallistujien vastauksia.

Minkdlainen rikollinen toiminta on sinulle ok? | Minkdlaista rikollista toimintaa
et voi hyvdksyda tai mika ei ole ok?

Esimerkkejd: paihteiden myyminen/valittami- Esimerkkejd: Liikennejuopumus, koritta ajo, ylino-
nen, eri huumausaineet (onko eroja?). peus, punaiset valot.
Vdkivalta, myéds itsepuolustustilanteissa. Asuntomurto tai asunnon polttaminen.

Varkaudet (kaupat, ajoneuvot ym.)— onko eroa | Laittoman aseen hallussapito tai terdaseen
sillé varastaako yksityishenkildltd vai yrityksel- kantaminen julkisella paikalla.

td? Varastetun tavaran myyminen ja ostami-
nen. Keikasta (rikoksesta) vinkkaaminen.

Petokset (myés vakuutus- ja veropetos).
Eri rikkeet: punaisia pdin kdveleminen, matkus-

taminen ilman matkalippua julkisissa liikenne-
vdlineissd jne.
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Desistanssitehtdva 2: Rikollisuudessa kiinni pitéavét asiat ja muutosta tukevat asiat

Tehtavdassd tarkastellaan, mitké asiat pitdvat kiinni rikollisuudessa ja mitkéd tukevat muutosta. Rikollisuu-
dessa kiinnipitévat asiat voivat olla myés rikollisuuden haittoja ja muutosta tukevat asiat rikollisuudesta
luopumisen hyétyjd. Hyddyt ja haitat -tehtdévd, joka esitetddn muutosta koskevassa luvussa, voidaan
tehd& myéds erikseen.

Piirré taululle kaksi laatikkoa ja kirjoita niihin otsikot "Rikollisuudessa kiinni pitévéat asiat” ja "Muutosta
tukevat asiat”. Ensin kdyddadn I&api rikollisuudessa kiinni pitavié asioita ja sen jélkeen siirrytédén muutosta
tukeviin asioihin. Laatikoiden téyttdmisessé voidaan siirtyé edestakaisin sen mukaan, miten tehtévéan
tekeminen on luontevinta.

Rikollisuudessa kiinni pitévdét asiat Muutosta tukevat asiat
Nopea raha Perhe
Kaverit Kylldstyminen rikollisuuteen
Vapaus (ei tarvitse noudattaa lakia) Halu tasaisempaan elédmadn
Huolettomuus Seuraukset rikollisuudesta (tuomiot)
Imago, ego Tyé tai opiskelu

Urheilu

Desistanssitehtcva 3: Mista rikollisuudessa haluaisin luopua?
Tehtdvad on jatkoa desistanssitehtévdlle 2.

Desistanssitehtdvd 3 on kaksiosainen, joten sen ldpikélymiseen kannattaa varata pidempi aika tai
kéydd se lapi kahdella eri ohjauskerralla. Tehtdvdn ensimmdisessd osassa tarkastellaan, mistd rikolli-
sesta kayttaytymismallista tai rikollisuudesta aiheutuvasta ilmiéstd osallistujat haluaisivat luopua sekd
mistd heiddn on vaikeinta luopua ja misté taas helpointa. Toisessa osassa tarkastellaan, mitd rikollisen
toiminnan ja kayttéytymisen tilalle voisi saada, miten se mahdollistuisi ja mit& ihminen voi itse tehdd
sen eteen. Mikdli osallistujien on hankala keksié vastauksia, ohjaaja voi tuoda muutaman esimerkin ja
kysyé&: miltéd tdmé kuulostaisi?

Mikdli ohjaus tehdddn kahdella eri tapaamiskerralla, on hyvé ottaa ensimmdisen osan vastauksista
kuvat tydpuhelimella tai kirjata ne ylds, niin vastaukset ovat tallessa toista osaa tehtdessa.

Piirrd taululle kolme laatikkoa kuvan osoittamalla tavalla ja otsikoi ne mallin mukaisesti. Ensimmadiseksi
kdéydadn lépi asioita, joista haluttaisiin luopua. T&mMan jalkeen mietitéién, misté on vaikein luopua ja
lopuksi sitd, misté on helpoin luopua. Jo Idpikdytyihin laatikoihin voi aina lisétd sisaltéd, mikdli tehtévan
edetessd tulee esille uusia asioita.
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Tehtdvdn ensimmdinen osa:

Misté haluaisin luopua?

+ Pdihteiden kayttd

« Vdkivalta

« Kaverit, joilla on rikollista kéyttéytymisté
« Rikollisuutta tukevat periaatteet

+ Rikollinen ajattelu

« Ego, maine, kunnia

+ Rikoksilla hankittu raha

« Vankilatuomiot

Mistd on vaikein luopua?

* Raha

- Kaverit

- Ego

- Pdihteet

Mistd on helpoin luopua?
« Vanhat paikat, joissa on hengailtu
«  "Turhat” ihmiset

Tehtdvdn toinen osa:

Piirré kolme uutta laatikkoa taululle ja otsikoi ne. Jatka ensimmadisen osan pohjalta. Kannusta osallistujia

miettimd&dn vastauksia tarkkaan.

Mitd voisin saada tilalle?
« Tasaisen eldmadn

+ Tybn

* Perheen

« Oikeita ystavida

+ Pysyvdan kodin

Miten siitd tulee mahdollista?

+ Katkaisen valit ihmisiin, jotka vetavéat minua
rikosten tielle

«  Muutan ajatusmalliani

« Haen toitd tai opiskelupaikkaa

«  Muutan kulutustottumuksiani

Mitd voin itse tehdé& néaiden eteen?

« Muutan ajatteluani rikollisuudesta

- Katkaisen vdlit vanhoihin kavereihin
« Lopetan pdihteiden kaytén

» En tee rikoksia

« Haen toitéd

« Haen opiskelupaikkaa

« Katson tarkemmin, mité ostan kaupasta
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Arvot ja asenteet ovat sosiokulttuurisia kdsitteitd, jotka muotoutuvat yksilén ja ympdristén vuorovaiku-
tuksesta. Arvot voivat muuttua ihmisen oman ajattelutavan tuloksena. Miten esimerkiksi suhtaudumme
muuttuvan maailman tilanteisiin kuten rikoksiin, rasismiin tai vaikkapa pd&ihdepolitiikkaan? Arvot ovat
luonteeltaan my®és kdsitteellisié ja ne ohjaavat ihmisten tai ihmisryhmien toimintaa. Esimerkiksi maa-
ilmanrauha tai sinnikkyys ovat sellaisia arvoja, joita voidaan pité&d yleisesti tavoiteltaving, toivottuina
asioina tai piirteind.

Asenne kuvastaa ihmisen myénteistd tai kielteisté suhtautumistapaa esimerkiksi jotain sosiaalisesti
merkityksellistd asiaa kohtaan. Asenteet ovat sellaisia tapoja, joiden kautta suhtaudumme ympdrsdivadn
maailmaan. Ne voivat olla myoénteisid, neutraaleja tai kielteisid toimintavalmiuksia, jotka helpottavat
padatdksentekoa sen suhteen, miten eri tilanteissa tulee toimia. Uusia asenteita muodsotuu, kun koh-
taamme uusia asioita ja tilanteita.

Ihmisen arvot ja asenteet usein muuttuvat, kun hdn irrottautuu rikollisuudesta. Esimerkiksi aikaisemmin
on ollut hyvdksyttyd varastaa, mutta rikollisuudesta irrottautumisen jélkeen tédmé ei ole end& mahdol-
lista. N&in yksilén arvomaailma ja asenteet rikollisuutta kohtaan ovat muuttuneet.

Lahteet:
Tieteen termipankki 5.9.2025: Filosofia: arvo; Kasvatustieteet: asenne.

Tehtava: Arvot ja asenteet

Tehtévd on hyvd tulostaa paperille ja jakaa jokaiselle osallistujalle. Osallistujat saavat ensin vastata
kysymyksiin rauhassa, minkd jalkeen vastauksia voidaan kéydd Iépi ryhmdssé kokonaan tai osaksi.
Vastaukset voidaan kéydd 1&pi myés yksildohjauksessa.

Arvot ja asenteet

1) Nimed itsellesi tdrkeitd arvoja, joilla on vaikutusta pdivittdiseen toimintaasi.

2) Osaatko kertoa, millaisen arvopohjan olet oppinut tai saanut kasvatuksessasi?

3) Onko arvoissasi tapahtunut muutoksia viime aikoina? Mika siihen on vaikuttanut?

4) Arvotehtavd itsendisesti: Mieti elémdssési viisi térkeintd arvoa. Alé kuitenkaan kirjoita ihmisten
nimid. Kun olet kirjoittanut viisi térkeinté arvoasi, pyyhi pois yksi, sitten seuraava ja seuraava kun-
nes sinulle jad jdljelle viimeinen, eli mahdollisesti térkein nime&madsi arvo. Voit halutessasi kertoa
ndistd tai pitédd ndmd omana tietonasi. Tarkoituksena on néhdd itselle tdrkeimmat arvot sekd
havainnoida, milté arvojen menetys tuntuu.

5) Minkdlaisia asenteita joudut kohtaamaan toisilta inmisiltd?

6) Eroavatko asenteesi omasta mielestdsi "yleisesti hyvéksytyistd” asenteista? (Esimerkiksi miten
ympdrillé oleva yhteiskunta odottaa ihmisten toimivan.)

7) Minkdlaiset asenteet sinulla on esimerkiksi viranomaisia kohtaan? (Sosiaalityéntekijdt, Kela, poliisi,
vanginvartijat jne.) Ovatko asenteesi ajan myétd muuttuneet? Miten?

8) Minkalaiset asenteesi ovat esimerkiksi politiikkaa, péihteiden kdyttéd, maahanmuuttoa ja seksu-
adali- ja sukupuolivihemmistéjé kohtaan?

9) Ovatko asenteesi omasta mielestési kohdallaan, vai joudutko asenteidesi vuoksi ajoittain vastak-
kainasetteluun toisten kanssa?
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Ajatusvdadristymat ovat haitallista ajattelua, epétarkoituksenmukaisia piileviéi uskomuksia tai olettamuksia
itsestd, muista inmisisistd tai maailmasta yleisesti. Ndmd perususkomukset ovat muotoutuneet pitkén
ajan kuluessa ja voivat tuntua tosilta, kunnes niitd tarkastellaan kriittisesti. Erilaisista tilanteista johtuvat
ajatukset edustavat tilanteesta tehtyd tulkintaa ja osa niistd vadristyy perususkomusten kautta. Téllaiset
ajatusvadristymat johtavat epdmiellyttéviin tunteisiin ja tilanteisiin seké ongelmalliseen kdyttdytymiseen.
Ajatusvadristymid ilmenee usein pdihteiden kayttdjillé sekd rikostaustaisilla, mutta ne voivat ylldpitéd
myés masennusta sekd muita riippuvuuksia.

Muutamat yleiset ajatusvadristymdt ja uskomukset saattavat altistaa hankaliin tilanteisiin ja haitalliselle
kayttaytymiselle:

1. Mustavalkoajattelu (“joko-tai"-ajattelu), jolle on ominaista, ettd ndhdd@dn asioista vain ddripédt:
"jokin on tai ei ole”, "kielt@ydyn kaikesta tai sallin kaiken”, “onnistun tai olen looseri”. Mustavalkoajat-
telu on jaykkd&d ja hyvin ehdotonta: “Kaikki poliisit ovat vihollisia.” Ajatusvadristymad tekee vaikeaksi
tunnistaa asioiden monimuotoisuutta ja aiheuttaa tunteiden vaihtelua ddrilaidasta toiseen. Arki
muuttuu vuoristoratamaiseksi elémdksi, jossa mustavalkoajattelu vie nopeasti haasteesta toiseen.

2. Vadarat yleistykset ("kaikki, "aina”, "ei kukaan”). "Kukaan ei vélité minusta”, “koko maailma on
minua vastaan”, "aina mind mokaan”. Télle vadristymadlle perustuvat muun muassa rasismi ja
ennakkoluulot: kun on lukenut uutisista maahanmuuttajan tekemdstd rikoksesta, saattaa aja-
tella "kaikki maahanmuuttajat ovat rikollisia”. Ajatusvédristymd voi toimia myés vertaisryhmid
ja ammattilaisten tarjoamia palveluja vastaan: kun on kerran kéynyt NA-ryhmdssé mutta ei ole
kokenut juuri sitd ryhmd&d omakseen, saattaa ajatella, etté "kaikki NA-laiset ovat lahkolaisia”. Tai
kun ei ole heti saanut apua sosiaalitoimistosta, voi ajatella, ettd "kukaan ammattilainen ei auta
minua”. Keskeisimmat muokattavat kohteet ovat itsed koskevat vadarat yleistykset , kuten "miné en
muutu koskaan”, “olen ep&onnistunut kaikessa”, "en koskaan opi”. Niist& syntyy helposti haitallisia
uskomuksia (“olen arvoton”, “en osaa mit&én”), jotka tekevat monista tilanteista ongelmallisia.

3. "Aivoluteilu” eli toisen ajatusten lukeminen. Aivoluteilulle on yleistd tehdd vadrié tulkintoja jo toisen pie-
nist& eleistd. Esimerkiksi jos tydkaveri tulee aamulla téihin ja néyttdd pahantuuliselta, tehdddn tulkinta,
ettd "hdén on varmasti vihainen juuri minulle” vaikka todellisuudessa hdn on naarmuttanut tyématkalla
autoaan. Parisuhteissa tdmd iimenee usein niin, etté kumpikin olettaa tietdvénsa toisen ajatukset eiké
kysy asiaa suoraan: "Nyt hdéin haluag, ettd..” Koska ajatusten lukeminen perustuu usein véhdisiin vihjei-
siin, se sisaltéd mielivaltaista padattelyd. Suorat ja avoimet kysymykset ovat ratkaisu sen ehkdisemiseksi.

4. Suurentelu on ajatusvdadristymd, jossa jonkin asian kielteisid tai mydnteisi& puolia liioi-
tellaan dramaattisesti. Pienet vastoink&ymiset paisuvat suuriksi ongelmiksi ja satunnai-
nen dartymys muuttuu pitkdaikaiseksi kaunaksi. Pdihdetydssé t&dmd ndkyy esimerkiksi Alan
Marlattin kuvaamassa “rikkomusvaatimuksessa”, jossa yksi lipsahdus tulkitaan koko pdihteet-
témyyden epdonnistumiseksi: "“T&hdn se loppui” tai "Olen jo retkahtanut, turha endd yrittad.”
Silti tilanteen voi pysdyttad, hengahtdd ja pohtia vaihtoehtoja — myds yhden kdayttékerran jél-
keen. Suurentelemisen vastakohta on vdhattely, joka voi ilmetd vadardnd vaatimattomuutena
"enhd&n mind nyt voi..” tai omien tunteiden mit&téimisend “en mind nyt loukkaantunut, alé valitd...”.
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5. Katastrofi-ajattelu eli “ennustajaeukkoilu” on ajatusvédristymd, jossa ennakoidaan pahimmat
mahdolliset seuraukset, esimerkiksi: “Lapsi yskii — tdmdé on varmasti jotain vakavaa.” Puolison eridvé
mielipide saatetaan tulkita tulevaksi kriisiksi tai neutraali kommentti merkiksi suhteen padattymi-
seksi. Psykoterapeutti Albert Ellis kutsuu taté "kauheaksi tekemiseksi” ja liitté& sen alhaiseen tur-
hautumisen sietokykyyn — pienikin vastoinké&yminen tuntuu silloin valtavalta tai sietdmattémaltd.

6. "Henkilékohtaistaminen” (personalisaatio) on ajatusvédristymd, jossa henkilé kokee, ettd tois-
ten kdaytds liittyy aina hdneen itseensd. Tdmd ilimenee usein pdihteettémyyden alkutaipaleel-
la, kun ympdristdéd "luetaan” kuin itse olisi maailman keskipiste. Esimerkiksi: “Ne kaikki tuijottivat
minua baarissa”, "Ei se moikannut minua kadulla” tai “Liikkennevalot vaihtuvat punaiseksi aing, kun
mind tulen risteykseen”. Tdllainen ajattelutapa saa ihmisen loukkaantumaan monesta asiasta.

7. Pitaisi-tyrannia tarkoittaa ajattelutapaaq, jossa henkild asettaa itselleen tai toisilleen lukematto-
mia pakollisia velvoitteita ja sdantéja. Tdma ajattelutapa vahentdd iloa ja yllapitad pdainderiip-
puvuutta tai masennusta. Esimerkkejd: "Minun pitdisi levatd, mutta en voi, kun on niin paljon
hoidettavaa” tai "Nyt kun olen lopettanut kéytén, minun on pakko..”. Pitdisi-tyrannia voi johtaa
jatkuvaan suorittamiseen ja epdtasapainoon oman hyvinvoinnin ja muiden odotusten valillé.

8. Leimaaminen on ajatusvadristymd@, jossa henkild laittaa itselleen tai toisille jaykan lei-
man epdonnistumisen tai virheen perusteella ja unohtaa muut tulkintamahdollisuudet.
Esimerkiksi: "Olen tdllainen térppd, en osaa mitddn”, “"Luuseri, kaikki naiset antavat pakit”,
tai muiden kohdalla: "Idioottihan se on, miksi edes juttelen sille mit&an.”

9. Emotionaalinen pdadttely on ajatusvédristymd, jossa tunteiden perusteella tehd&@dn johto-
padatodksia todellisuudesta. Esimerkiksi: “Tunnen itseni typerdksi, joten minun téytyy olla typerd.”
Tadmdan ajattelutavan myoétd inmiset uskovat tuntemuksiinsa niin vahvasti, ettd jattévat huo-
miotta vastakkaisen todistusaineiston, kuten: "Tunnen oloni epdilevdiseksi tatd miestd koh-
taan - siis hén on varmaan rikollinen”, vaikka toisen osapuolen syyllisyydestd ei ole todisteita.

10. Valikoiva havaitseminen (henkinen suodatin) iimenee, kun ihminen kiinnittéi& huomionsa yhteen,
usein negatiiviseen yksityiskohtaan ja unohtaa kokonaiskuvan. Tdmé ajatusvédristymd saa mei-
dat tekemdadn mielivaltaisia johtopadtdksid, kuten: "Se 1&akdari oli aika nuori tai "Kéddenpuristus oli
aika veteld, hdn ei ole rehti.”

1. Mielivaltaiset johtopadtokset syntyvat, kun teemme arvioita pelkkien pienten vihjeiden perusteella.
Esimerkkejé: "Mind tieddn, ettei han valitéd minusta, koska selailee papereita puhuessani”, "Tieddn, etté
olet vihainen, kun katsot noin”, tai “Inminen, joka puhuu tuollaisella murteellq, ei voi olla kovin fiksu.”

12. Positiivisen poissulkeminen iimenee, kun henkild jattdd huomiotta omat onnistumisensa ja hyvét
kokemuksensa ja selitt&id ne sattumalla tai poikkeuksilla. Sen sijaan kielteiset kokemukset liitet&dn
itseensd ja persoonaan. Tama ajatusvddristymad ndkyy usein "kylléd — mutta” -lauseina: "Kyllé meni
ihan hyvin, mutta olisi mennyt paremmin, jos...” Usein siihen liittyy vertaileva ajattelu, jossa oma
suoritus ndhddadn epdedullisessa valossa suhteessa muiden suorituksiin.

Namé& ajattelutavat johtavat hankalaan kdyttdytymiseen ja tunteisiin. Ne liittyvat usein ahdistukseen,
paniikkiin ja erilaisiin pelkotiloihin, joko niiden ennakoijina tai rinnakkaisina tekijéiné. Tavoitteena ei ole
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vakisin muuttaa kielteisié tunteita positiivisiksi, vaan arvioida ajatuksia ja uskomuksia kysymadllé: 1) Onko
tédma totta? 2) Auttaako se minua saavuttamaan tavoitteeni? Pyrkimyksend on kehittdd toimivaa, ta-
voitteiden mukaista ajattelua ja toimintaa. Ajatusvadristymid ja haitallisia uskomuksia voidaan muuttaa
esimerkiksi kayttéytymiskokeilujen tai sokraattisen dialogin avulla.

Kayttéytymiskokeilussa toimitaan eri tavalla kun mité tunne tai ajatus kertoo: Olet aikaisemmin kokenut,
ettd vertaistukiryhmastd ei ole ollut mitdan hydtyd, mutta menet silti paikalle vaikka se tuntuu hyddyt-
témalta. Talldin tarkistat pitéidkd uskomus todella paikkansa.

Sokraattisen dialogin keskeiset kysymykset:
1. Mitd mielessdni liikkui?

2. Mit& ajattelin siitg?

3. Mitd se merkitsi minulle?

4. Milléd muulla tavalla voisin ajatella tuosta asiasta?
5. Mikd& puhuu tuon ndkemyksen puolesta?

Lédhde

Holmberg, N. & Aura, M. A-klinikkas&atié 2008.

Vinkkejé ohjaaijalle:

+ Huomioi, ettd osa ajatusvadristymisté on keskenddn samankaltaisia, vaikka konteksti vainhtelee.

« Asiakkaiden on hyvd olla tietoisia ndisté ajatusvadristymisté ja uskomuksista, koska ne ovat yksi
haitallisen kayttaytymisen ylliGpitdvid tekijoitd.

« Ajatusvédristymisié on kaikilla ihnmisilld.

« Tdrkeintd on, ettd asiakkaat tunnistaisivat niitd ja kyseenalaistaisivat ajatuksiaan ja tunteitaan,
jotka johtuvat ajatusvadristymistd tai uskomuksista.

« Nopein tapa kyseenalaistaa on kysyd itselté: Onko tdma totta? Auttaako se minua saavuttamaan
tavoitteeni?

« Kannusta asiakkaita kokeilemaan kéyttéytymiskokeilua ja sokraattista dialogia

Ohjauksessa kannattaa kdyttédd apuna ndyttdd tai videotykkid, johon heijastaa teoreettinen materiaali.
Talléin asiakkaiden on helpompi seurata sisaltdéa.

Asiakkailta kannattaa kysyé: Kuulostaako tutulta? Onko tdllainen aiheuttanut haasteita?
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Tehtava: Ajatusvadristymien ja uskomusten tunnistaminen ja korjaaminen

Ensin kGydadn 1api erilaiset ajatusvadristymat ja uskomukset, jonka jélkeen tehdddn tehtéva. Tehtava
kannattaa tulostaa paperille ja jokaa se kynien kanssa osallistujille. Tehtévé tehdddn ensin itsendisesti,
jonka jalkeen se kdyddadn yhteisesti Iapi ja pohditaan vaihtoehtoja yhdessd. Ohjeista osallistujia kéyttd-
mdadn sokraattista dialogia ajatusvadristyman tarkistamiseen. Sokraattinen dialogi kannattaa kirjoittaa
taululle, jotta osallistujat muistavat sen helpommin. Sokraattisen dialogin liséksi voidaan vaittdmat
tarkistaa kyseenalaistamalla ne: 1) Onko tdmé totta? 2) Auttaako se minua saavuttamaan tavoitteeni?

Ohje:
Mieti, mitéd mahdollisia ajatusvadristymid seuraavat ajatukset sisdltdvat ja kirjoita ko. ajatus korjattuna
omin sanoin.

1) En koskaan tule ymmartamadn naité asioita. Kaikki pitévat minua ihan tyhmana.
AJATUKSEN KORJAUSEHDOTUS:

2) On kauheagq, jos muut huomaavat miten pihalla olen. On varmaan parempi, kun en kysy mit&dn.
AJATUKSEN KORJAUSEHDOTUS:

3) Tamé on ihan vadrd kurssi minulle. Enhén ma tartte tétd. Mé pystyn olla kylld kdyttaméttd, jos md
niin haluan tai paatan.
AJATUKSEN KORJAUSEHDOTUS:

4) Ei sillé niin suurta valia ole, mité ma nyt teen. Vaikka mé kuinka yritén, niin muut kuitenkin tekevat
kaikki pdatékset mun puolesta, médardd mitd maé teen ja lyd kaikki jutut tyhjdksi.
AJATUKSEN KORJAUSEHDOTUS:

5) Nyt en kyllé kysy mitddn. Viimeksi kaikki alkoi nauraa minulle ja muutenkin kyseenalaistaa mun
kommentit. Sit& iloa en niille kyll&d anna.
AJATUKSEN KORJAUSEHDOTUS:

6) Joko tajuan tan jutun nyt heti tai mun on turha edes yritt&d.
AJATUKSEN KORJAUSEHDOTUS:

7) Eihan taé nyt mitédn ollu. Enhdn mé mitddn tehnyt. Kuka tahansa olisi tajunnut sen jutun. Ne sanoo
kaikille noin téssd tilanteessa, ei se liity muhun mitenk&dn. Se vaan yrittéd huijata mua.
AJATUKSEN KORJAUSEHDOTUS:

8) Kaikki vartijat ovat samanlaisia. Niihin ei voi luottaa. Ne vaan puhuu puhumisen takia. Ekaks ne
lupaa ja sit ne on niinkun ne ei olisi kuullutkaan koko asiasta.

AJATUKSEN KORJAUSEHDOTUS:

9) Tassd ei ole mitédn uutta minulle. Mé tieddn jo tén kaiken. Ja noi muut tietdd siitd vaan puolet.
AJATUKSEN KORJAUSEHDOTUS:

10) Mun on pakko kdyttad tai juoda valillé. Muuten mua pideté&dn ihan petturing, johon ei voi luottaa.
AJATUKSEN KORJAUSEHDOTUS:
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3.4.3 Arjen- ja taloudenhallinta

Tiia Aro & Heikki Oravasaari

Arjen- ja taloudenhallinnan vahvistaminen on rikostaustaisilla térked osa kuntoutumista, koska usein
aikaisempi elédmantyyli on ollut todella huoletonta, vastuita ei ole koettu olevan ja koko elamdnhallinta
on voinut olla todella kaoottista. Rikoksilla hankittu nopea raha on yleensé myos kdytetty nopeasti, eiké
esimerkiksi kauppaostoksia tai muitakaan kuluja ole juuri tarvinnut miettid.

Sosionomiopiskelija Tiia Aro on kehittéinyt arjenhallintataitoja ja taloudenhallintaa kdsittelevén ryh-
mdkokonaisuuden osaksi kuntoutusta. Alla arjen- ja taloudenhallintaan liittyvid tehtévid, joita voidaan
kayttad ryhmdohjauksessa. Amy Roslander kehitti liséksi vield laajemman taloudenhallintaohjeen ri-
kostaustaisille. Ohje 16ytyy oppaan lopun tehtavétosiosta (ks. sivu 109).

Tehtdva: Arjenhallinta

Piirré tyhjé kuvio valkotaululle ja otsikoi se. Jokaisesta osa-alueesta piirretddn viiva poispdin ja viivan
padahdn kirjoitetaan sisaltéd allekkain. Arjenhallinnan osa-alueita tarkastellaan yhdessd joko ryhman
kanssa tai yksildkeskusteluissa. Arjenhallinnan eri osa-alueet kélydddén 1pi yksitellen alkaen asumisesta ja
mietitddn, mitd kaikkea ne pitévat sisalldan. Esimerkiksi kohdassa asuminen ja kodinhoito voidaan kysyé:
"Onko asumisen kanssa ollut aikaisemmin haasteita?”

"Mit& kaikkea asunnon siisteyteen kuuluu?”

"Onnistuuko vuokran ja laskujen maksu?”

Tarke&d on, ettd osallistujat tuovat itse siséltdéd eri osa-alueisiin. Tarvittaessa ohjaaja voi lisété olen-
naisia asioita.
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Arjenhallinnan
osa-alueet

Vapaa-aika

ja mielekds
tekeminen

Aikataulutus
ja ajan-
hallinta

Asuminen Terveys ja
ja kodinhoito hyvinvointi
Sosiaaliset
taidot ja Ravitsemus ja

Kuva 11: Arjenhallinnan osa-alueet.

ihmissuhteet

ruokahuolto

Alla esimerkki arjenhallinnan osa-alueiden sisdlléstd.

1. Asuminen ja kodinhoito

asunnon yllépito (siisteys)
vuokran/maksujen hoitaminen
kodinkoneiden ja laitteiden kéayttd
sekd huoltaminen

jatteiden lajittelu ja kierratys.

2. Ravitsemus ja ruokahuolto

terveellisen ruokavalion yllépito
ruoanlaittotaitojen harjoittelu
kaupassa kdaynti ja ruokalistojen
suunnittelu

mahdollisten erityisruokavalioiden
tai ruokarajoitteiden huomioiminen

3. Terveys ja hyvinvointi
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riittévé uni ja lepo

sédannollinen liikkunta ja ulkoilu
terveydenhuollon palvelujen kéayt-
tédminen

4. Sosiaaliset taidot ja ihmis-

suhteet

« perhesuhteiden ja ysta-
vyyssuhteiden yllépito

+ vuorovaikutustaidot

+ harrastukset ja yhteisél-
lisyys

« verkostojen rakentami-
nen ja niiden ylldpito

5. Opiskelu ja tyéelama

« opiskelu- ja tyéeldman-
taitojen hallinta

+ aikataulujen noudattami-
nen ja vastuun ottaminen

+ tydhakemuksien seké
muiden virallisten asioi-
den hoitaminen

« oman osaamisen kehit-
téminen

Opiskelu ja

tyoeldma

Talous ja
raha-asiat

6. Aikataulutus ja ajanhallinta

pdivarytmin ja rutiinien yllépito
kalenterin tai muistilistojen hy6-
dyntédminen

priorisointi ja stressinhallinta

7. Talous ja raha-asiat

budjetointi ja rahankd&ytén suun-
nittelu

laskujen maksaminen ajallaan
sddstdminen ja velkojen hallinta
sosiaalietuuksien ja tukien hake-
minen tarvittaessa

8. Vapaa-aika ja mielekds tekeminen

harrastukset ja kilnnostuksen
kohteet

kulttuuri ja virkistystoiminta
rentoutuminen ja palautuminen

/fsminouhonmo
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Arjenhallinnan osa-alueiden I&pi kdymisen jdlkeen keskustelua on mahdollista jatkaa seuraavilla ky-
symyksill&:

+ Minkd& osa-alueiden hoitaminen on helppoa?
+ Minkd osa-alueiden kanssa on haasteita?
+ Millaiset rutiinit auttavat sinua hallitsemaan arkeasi paremmin?

Kun arjenhallinnan osa-alueet on kdyty |&pi, tehtévad jatketaan kartoittamalla arjenhallintaa tukevia ja
heikentdvid asioita sekd elédmantilanteen vaikutusta arjenhallintaan:

Mitkd asiat tukevat arjenhallintaa? Esimerkkejd arjenhallintaa tukevista asioista:

« pdihteettdmyys, mikdli pdihteiden kdytén kanssa on ollut ongelmia
+ itsest& huolehtiminen
« voimavaroista huolehtiminen.

Arjenhallintaa haittaavia/heikentdvié tekijsité? Esimerkkejd:

« pdaihteiden hallitsematon kdyttd
+ mielenterveyden haasteet

Eri el@dmdéntilanteen vaikutus arkeen:

«  Milté arki nGyttéd silloin, kun kaikki sujuu hyvin? Entd silloin, kun on vaikeampaa?

Usein rikostaustaisten rahankéyttd on ollut huoletonta. Mikdli raha on hankittu nopeasti, se on myés usein
kdytetty nopeasti. Mydskadn taloudellista ennakointia ei ole ollut mahdollista tehdd epdasadnndllisten
tulojen takia. Rikollisuuden jattémisen jélkeen tulot ovat usein véhdisempid, jolloin asiakas voi joutua
harjoittelemaan esimerkiksi sdstédmistd ja budjetointia. Téstd syystd asiakkaiden kanssa on hyva tar-
kastella heidén taloudenhallintaansa.

Osallistava tehtdva taloudenhallintaan:

Kirjoita kysymykset post-it-lapuille tai tulosta useampi kysymys A4-arkille ja leikkaa ne irti niin, ettd yh-
dellé lapulla on yksi kysymys. Jaa laput osallistujille. Jokainen osallistuja lukee vuorotellen kysymyksen
lapulta ja vastaa siihen. Jos ryhma ei ole kovin iso ja kéytettdvissé on riittavasti aikaa, kaikki voivat vasta
kysymykseen.

+ Millainen olisi unelmiesi taloudellinen tilanne viiden vuoden p&dst&?

«  Mikd on paras sadstdvinkki, jonka olet kuullut tai kayttanyt itse?

+ Mihin kéytdt rahaa eniten kuukauden aikana?

+ Oletko joskus ollut tilanteessa, jossa rahat eivdt riittéineet? Miten ratkaisit tilanteen?

+ Onko sinulla ollut budjettia tai suunnitelmaa rahankdytélle? Toimiiko se?
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Millaisia tapoja haluaisit oppia taloudenhallintaan liittyen?

Mit& raha merkitsee sinulle? Onko se turvaa, vapautta, véline unelmien toteuttamiseen vai jotain
muuta?

Seuraatko tuloja ja menoja jollakin tavalla? Miké tapa toimii sinulle parhaiten?

Mihin kéaytat eniten rahaa? Onko siind jotain, mitd haluaisit muuttaa?

Mik& on vaikeinta rahankdéytén hallinnassa? Onko sinulla taipumusta sdéstémiseen vai tuhlaami-
seen?

Onko sinulla jokin taloudellinen tavoite, johon sadstét? Esimerkiksi asunto, matkustelu tai sijoittami-
nen?

Miten suhtaudut velkaan? Onko velka hyvé tyékalu vai jotain, mitd pitdisi valttaa?

Miten suhtaudut sijoittamiseen? Kiinnostaisiko sinua sijoittaa? Jos et ole aloittanut, miké sinua
estad?

Miké olisi ensimmadinen asiaq, josta voisit luopua, jos budjettia pitdisi kirista&?

Miten pdatdt, mitd kannattaa ostaa uutena ja mité kdytettyna?

Ostatko mieluummin laatua harvemmin vai halvempaa useammin?

Talouslaskuri on hyvé apuvdlinen talouden tulojen ja menojen kartoittamisessa. Valmiita talouslaskureita

I6ytyy useilta nettisivuilta. Esimerkiksi Martat tarjoavat sivuillaan hyvdn laskurin. Yksinkertaisimmillaan

laskuriin téytetéidn menot, jotka véihennet&dn tuloista, jolloin saadaan selville budijetti.

Esittele asiakkaille jokin talouslaskuri ja ohjeista sen tdyttdmisessd. Tdman jélkeen voidaan keskustellq,

millaisia ajatuksia talouslaskuri ja sen tayttédminen herattdd.

Lahteet:
Martat. 2025. Talouden suunnittelu eli budjetointi.

Seuraavassa muutamia esimerkkejé taloudenhallinnan yllépitdmiseen.

Budjetointi — tiedd, mihin rahasi menevdit.

Kirjaa tulot ja menot ylés — voit kdyttéd muistivinkoa, Excelid tai vaikka ilmaista budjetointisovellus-
ta (esim. Kakeibo-menetelmd, Penno.fi).

Jaa kulut pakollisiin ja vapaaehtoisiin — esim. vuokra, ruoka ja laskut ovat valttadmattémidé ja
her&teostokset vapaaehtoisia.

Tee suunnitelma kuukaudelle - paljonko rahaa voi kéyttdd pdivassd, viikossa tai kuukaudessa?
Valta turhia menoja.

Vertaile hintoja — esim. ruokaostoksissa ja puhelinliittymissé voi sédastdd paljon vertailemalla.
Suunnittele ruokaostokset etukdteen — impulssiostokset tulevat kalliiksi.

Valté pikavippeijd ja korkeakorkoisia lainoja — ne vain pahentavat tilannetta pitkalla aikavalillé.
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Sadastaminen — pienikin summa merkitsee

- Aloita pienestd — vaikka 5-10 €/kk s&dstdén on hyvé alku.

« Kaytd "maksa ensin itsellesi” -periaatetta — laita rahaa sédstédn heti, kun saat tuloja, &lé vasta
kuukauden lopussa.

« Tee erillinen tili sGdstdille — ndin sddstérahat eivét mene vahingossa kayttéén.

Velkojen hallinta ja maksusuunnitelma

« Maksa laskut ajoissa — mydhdstymismaksut ja perintdkulut voivat kasvaa isoiksi.

« Neuvottele maksuista — jos et pysty maksamaan laskua, soita ja kysy maksusuunnitelmaa ennen
kuin se menee perintédn.

+ Priorisoi velkojen maksua — aloita korkeakorkoisimmista veloista tai pienimmistd, jos haluat nopei-
ta onnistumisen tunteita.

Selvité tuet ja palvelut

« Tarkista oikeutesi etuuksiin — esim. asumistuki, toimeentulotuki tai muut tuet voivat auttaa alkuun.

+ Hae talous- ja velkaneuvontaa — monissa kunnissa on ilmaisia palveluita, jotka auttavat raha-
asioiden suunnittelussa.

Mielenhallinta ja rahankdyttétottumukset
Ala tee ostoksia tunteella - jos mieli tekee ostaa jotain kallista, odota ainakin 24 tuntia ja mieti, tarvitsetko
sité oikeasti.

Muista, ettd raha on vdline, ei tavoite — se mahdollistaa paremman arjen ja tulevaisuuden, mutta ei ole
itseisarvo.

Pid& fokus pitkén aikavdlin tavoitteissa — mieti, millainen elémdantilanne olisi ihanteellinen 1-5 vuoden
kuluttua.

Minkdlaisia toimenpiteitd voit tehdd, ettd saisit pidettyd talouden hallinnassa?

Tieddatkd misté hakea apua talouden hallintaan?
Ovatko erilaiset hyodylliset puhelinsovellukset tai iimaiset aktiviteetit tuttuja?
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4 Tyollistymisen malli

Virpi Riekki

Rikostaustaisten tyéllistymisen tukemiseen ei ole yht& oikeaa tapaa, vaan jokainen yksildé on erilainen
tydhistoriansa, koulutuksensa ja taitojensa suhteen. Toiselle tydn tekeminen saattaa olla vieras asia,
kun taas toiselle tydhistoriaa on kertynyt el@dman varrelta runsaasti, mutta tyén tekeminen on katkennut
valillé pitkaksikin aikaa vankeustuomioiden tai pidempien tyéttémyysjaksojen vuoksi. Osalla tyéllisty-
miseen ja tydssd olemiseen on vaikuttanut paljon rikollinen ajattelu tai rikollinen toiminta, minkd vuoksi
tydssdolojaksot ovat katkenneet tai tydsuhteet padttyneet. Rikostaustaisten kanssa tydskentelyssd
olisikin hyvé kéydda keskustelua tydllistymisen lisdksi rikollisuudesta irrottautumisesta. T&éhan [6ytyy
oppaan ensimmdisestd osiosta erilaisia tehtdvid, joita on mahdollista hyédyntéd joko ryhmdn kanssa
tyéskenneltdessd tai yksildohjauksessa.

1. Osaamisen kartoitus,
tavoitteet jo toimenpiteet
5. Tydllistymisen
tukeminen

2. Motivointi

tyéllistymiseen

4. Tyékokeilu ja 3. Ty6eldmdtaidot,

e ajattelu jo asenteet

Kuva 12: Tyollistymisen malli.
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Tydllistymisen mallissa ldhtdkohtana on tukea yksiléon tydllistymisté motivoinnin ja oman osaamisen
vahvistamisen keinoin. On térkedd etsid jonkinlaista tydllistymisen suuntaa yhdessd asiakkaan kanssa
ja kartoittaa hdnen osaamistaan ja tavoitteitaan. T&man liséiksi tavoitteena on auttaa asiakasta tydl-
listymisessd konkreettisin keinoin, joko tarjoamalla erilaista tyén tekemisen harjoittelua tai auttamalla
asiakasta opintoihin tai tyénhakuun liittyvien asioiden hoitamisessa.

Osaamisen kartoitus on yksiléldhtdinen menetelmd, jonka keinoin voidaan pd&déstd j@senneltyyn tavoite-
tilaan. Kartoituksen avulla henkildé& ohjataan palkkatyén saamiseen ja avoimilla tydmarkkinoilla tyéssé
pysymiseen. Osaamisen kartoituksen keinoin asiakasta autetaan hahmottamaan ja ymmartédmadn
omat vahvuutensa ja heikkoutensa tydmarkkinoilla. Tulosten perusteella kartoitus ndyttdd olevan yksi
térkeimmistd tekijéistd, jotka vaikuttavat tydmarkkinoille sopeutumiseen.

4.1.1 Osaamisen kartoitus

Kartoitetaan asiakkaan osaaminen esimerkiksi kokoamalla yksinkertainen luettelo koulutuksesta ja

tyékokemuksesta.
Opiskelu
Koulutusala Vuosi Valmistuminen/ suoritukset
Peruskoulu 2000 2009 [suoritettu
Lukio 2010 2013
Levyseppdhitsaaja 2018 2/3 suoritettu
Tyohistoria
Tyénantaja Tyétehtdvat Ajankohta ja kesto
Varastomeklarit varastoapumies 2009/ 5 kk
Antin kyldkauppa myymadal&aavustaja 2011/ 2 kk
Helsingin vankila metallipaja/metallityét 2013-2022
Suomenlinnan vankila metallityét ja varastohoito 2022-2023
Testofix Oy hitsari 2023-2024
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Mikd& sinulla on pdadtavoitteena tyodllistymisen tai opiskelun suhteen? Tee myés varasuunnitelma.

1. Tavoitteena suorittaa kesken jédneet levyseppdhitsaajan opinnot loppuun.

2. Mikdli en pddse ammattikouluun, haen aluksi téitd varastoalalta.

Mit& olet tehnyt tdhdn mennessad tavoitteidesi edistémiseksi?

1. Olen kartoittanut mahdollisia oppilaitoksia, joihin voisin hakea. Olen tilannut koulutodistuksen ja

opintosuoritustositteen toteutuneista ammattikouluopinnoista.

2. Olen kysellyt tyépaikkoja kavereiden kautta.

Laadi suunnitelma, miten aiot saavuttaa tavoitteesi ja mité teet seuraavaksi. Kirjaa vdlitavoitteet ja

laadi niille aikataulu. Vdlitavoitteet auttavat sinua menemdadn kohti itsellesi asettamaasi pddtavoitetta.

Vdlitavoite

Aikataulu

Toteutus

Seuranta ja arviointi

Koulupaikan etsimi-
nen ja kouluun ha-
keutuminen

110.2025-1.11.2025

Etsin mahdollisia koulu-
paikkoja netistd ja soitan
oppilaitoksiin kysydkseni
non-stop aloituksista.

1.12.2025 tavoite tar-
kastettu. Muutamaan
oppilaitokseen oltu yh-
teydessa.

Tyépaikan etsimi-
nen/ kavereilta kysy-
minen

CV:n laatiminen

112.2025

Mikali koulupaikan saami-
nen nayttdd epdvarmalta,
edistén tavoitetta.

CV-pajaan osallistuminen

Alustavaa kyselyd tehty,
mutta tyénantajin en ole
ollut vield yhteydessa.

CV:n laatiminen aloitettu

Saavutukset/ Toteutuneet tavoitteet

Arviointi ja mahdolliset jatkotoimenpiteet

mikuussa 2026.

1. Keskusteltu muutaman oppilaitoksen kanssa
koulutuksen loppuun kéymisestd.
2. Léhetetty hakemukset kahteen oppilaitokseen,
jossa non-stop haku. Aloitus mahdollisesti tam-

pilaitoksista.

Asia edennyt hyvin ja odotetaan vastauksia op-

1. Alustavaa selvittelyé mahdollisista tydpaikoista
ja muutama tyénantajakontakti on valmiina.
2. Osallistuttu CV-pajaan.

tilanne selvida.

CV valmistunut

Yhteydenotto tydnantajiin vasta kun koulupaikan

Kuva 12: Osaamisen kartoitus

Ldhde:

EUSE Toolkit: Tuetun tyéllistymisen tyékalupakki 2014, 16-47.
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4.1.2 Tyollistymissuunnitelman laatiminen

Tyoéllistymisen mallissa yksi keskeisin tukimuoto on konkreettisen tyéllistymissuunnitelman laatiminen.
Tyoéllistymissuunnitelman tavoitteena on tunnistaa asiakkaan aikaisempi koulutus ja kokemus, mink&
pohjalta voidaan l&dhteé hahmottamaan osaamiseen vahvuuksia seké tyollistymiseen liittyvié kiinnostuk-
sen kohteita. Pdatavoitteen laatiminen auttaa menemdadn tiettyd suuntaa kohti, vaikka matkan varrella
se saattaisikin muuttua. Tavoitteen asettamisen jélkeen on hyvd laatia suunnitelma, jossa mddritelldén
konkreettiset vdlitavoitteet ja laaditaan ndiden edistdmiselle realistinen aikataulutus. T&mMan jalkeen
siirrytédn varsinaisten toimenpiteiden kirjaamiseen ja toimenpiteiden toteuttamiseen. Suunnitelmaa
ja tavoitteiden toteutumista seurataan sadanndéllisesti ja seurannalle asetetaan sovitut pdivamadrat.

6. Saavutukset

5. Seuranta
ja arviointi
4. Toteutus

3. Aikataulutus
2. Suunnitelma

1. Tavoite
Kuva 13: Tyéllisyyssuunnitelma portaat.

« Tavoite - Konkreettiset tavoitteet tydllistymisen edistémiseksi. Mit& tydnhakija tavoittelee? Onko
tavoitteena tydllistyminen tai jollekin ammattialalle kouluttautuminen?

+ Suunnitelma - Laaditaan suunnitelma sille, miten tyénhakija aikoo saavuttaa tavoitteensa? Millai-
sia vdlitavoitteita tydnhakija tarvitsee tavoitteen saavuttamiseksi? Esim. erityyppisiin téihin tutustu-
minen, koulupaikan etsiminen tai oman ammattialan/ kiinnostuksen kohteen hahmottaminen.

+ Aikataulutus - Vdlitavoitteiden toteuttamiselle asetetaan realistinen aikataulusuunnitelma.

+ Toteutus — Ryhdyt&dn toimenpiteisiin suunnitelman edistémiseksi.

+ Seuranta - Seurataan ja arvioidaan yhdessd sovitun aikataulun mukaisesti suunnitelman etene-
mistd ja vdlitavoitteiden toteutumista.

+ Saavutukset — Toteutuneet tavoitteet kirjataan ylés ja laaditaan jatkosuunnitelma, mikdli sille on
tarvetta.

Lahde:
EUSE Toolkit: Tuetun tyéllistymisen tyékalupakki 2014, 51-60
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4.1.3 Asiakkaan rooli tyollistymissuunnitelman laatimisessa

Asiakkaalla on keskeinen ja aktiivinen rooli tydllistymiseen tdhtdévdn suunnitelman laatimisessa. Suun-
nitelma laaditaan yhteistydssa tydllistymistéd tukevan ammattilaisen kanssa. Tavoitteena on rakentaa
yksiléllinen, realistinen ja toteuttamiskelpoinen suunnitelma, joka tukee asiakkaan mahdollisuuksia tydllistyd
tai edetd koulutukseen. Suunnitelman laatimisen jalkeen asiakas hyvdksyy sen, ja hdnen sitoutumisensa
sen tavoitteisiin on olennainen osa onnistunutta prosessia. Mikdli asiakkaan elémdntilanne tai tavoitteet
muuttuvat, hdnelld on aina mahdollisuus ehdottaa suunnitelman pdivittdmista.

Tydénhakua tukevan tyéntekijan tehtévénd on kunnioittaa asiakkaan ndkemyksid ja tavoitteita, ja tarjota
asiantuntevaa tukea, neuvontaa sekd realistisia vaihtoehtoja. Yhteistydssd tapahtuva avoin ja luotta-
muksellinen vuoropuhely, eli reflektointi, edist&d asiakkaan itsetuntemusta ja auttaa hdntd jdsentdmadn
omia vahvuuksiaan, osaamistaan ja kehittédmiskohteitaan. N&in asiakas voi laatia itselleen tavoitteita,
jotka ovat sekd saavutettavissa ettd motivoivia.

Tavoitteellisen suunnittelun tukena voidaan hyddyntdd esimerkiksi osaamisen kartoitusta, uravalmen-
nusta tai tyévoimapoliittisia palveluja, kuten tyékokeilua tai koulutusta.

4.1.4 Tyon hakeminen ja digitaidot

Tiia Aro & Virpi Riekki

Oppaan kuntoutusosiossa (sivut 11-46) on kuvattu arjen taitoihin liittyvéissd kappaleessa digitaitojen
opettelemisen sekd digitaitojen minimiosaamisen tdrkeyttd. Tdman pdivén yhteiskunnassa digitaito-
jen osaaminen on ehdoton edellytys tyépaikan hakemisessa. Moni rikostaustainen muistaa ajat, jolloin
tyénhaku onnistui vain soittamalla. Osalla on toki paljon suhteita, joiden avulla tyén saanti voi olla
helpompaa. Tuttavan kautta tyéllistymisessé voi olla hyvét ja huonot puolensa. Digitaidoista varmasti
térkeimpid ovat tydpaikkojen etsimiseen liittyvat taidot, ansioluettelon eli CV:n laatiminen sekd tydha-
kemuksen tekeminen.

Internetin kdyttd tarjoaa monipuolisia mahdollisuuksia tydnhakuun ja tiedon hankintaan. Tyépaikka-
ilmoitusten etsiminen esimerkiksi Tydmarkkinatorin ja Duunitorin sivustoilta on térked taito, samoin kuin
kyky tunnistaa luotettavat tydpaikkailmoitukset ja valttéd mahdollisia huijauksia. Rekisterdityminen
tydnhakupalveluihin ja tydhakemusten jattdminen sdhkdisesti helpottavat tydnhakuprosessia ja pa-
rantavat tydllistymismahdollisuuksia.

Tyéhakemus ja CV ovat keskeisid asiakirjoja tydnhaussa, ja niiden laatiminen ja muokkaaminen digitaa-
lisesti on t&rked taito hallita. CV:n voi luoda ja muokata tekstinkdsittelyohjelmalla (Word tai jokin muu) tai
verkkotyoékaluilla, kuten esimerkiksi Canvalla tai Gamma-tekodlyn avulla. Motivaatiokirjeen kirjoittaminen
auttaa tuomaan esiin omaa osaamista ja vahvuuksia. S&hkdpostin sekd tydnhakusivustojen hyddyntémi-
nen hakemusten Idhettédmiseen ja tyénantajien kanssa viestimiseen tehostaa tyénhakua. Digitaidot ovat
valttamattdmid sujuvan yhteiskuntaan sopeutumisen ja tyéeldmdadn pddsyn kannalta. Koevapaudessa
olevan kannattaa kehittéé nditd taitoja, sillé ne helpottavat itsendistd asioiden hoitamista, parantavat
tyollistymismahdollisuuksia ja tukevat sujuvaa siirtymdad takaisin tydeldmadn ja yhteiskuntaan.
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4.1.5 Taitopohjainen CV ja tekoalyn hyodyntaminen

Tiia Aro

Rikostaustaisten ja tuomiota suorittaneiden tydllistyminen voi olla haastavaa, erityisesti silloin, jos tyé-
kokemusta on véhdn vankilassa vietetyn ajan vuoksi. Taitopohjainen CV voi tarjota ratkaisun tdhdén
haasteeseen, silld se korostaa henkildn osaamista ja vahvuuksia perinteisen tydkokemuksen sijaan.

Taitopohjainen CV keskittyy hakijan osaamiseen, vahvuuksiin ja saavutuksiin sen sijaan, etté se painottaisi
pelkastadn aikaisempia tyésuhteita. Se on erityisen hyédyllinen niille, joilla ei ole perinteisté tydhistoriaa
tai joiden kokemus tulee muista kuin tydnteon konteksteista, kuten vankilassa suoritetuista koulutuksista,
vapaaehtoistydstd tai muista itsendisesti hankituista taidoista. Se antaa mahdollisuuden tuoda esiin
henkildn vahvuuksia, kuten organisointikykyd, ongelmanratkaisukykyd, tiimityéskentelytaitoja ja teknisic
taitoja, joita voi olla kertynyt esimerkiksi vankilassa suoritetuista kursseista tai vapaaehtoistydstd. Lisdksi
se auttaa rakentamaan itsevarmuutta, sillé se kannustaa tunnistamaan ja arvostamaan omaa osaa-
mista. T&dma voi lisété motivaatiota ja rohkaista aktiivisesti hakeutumaan tyédmarkkinoille.

Taitopohjaisessa CV:ssd rikostaustaiset voivat mainita taitojaan, kuten IT-taidot (esimerkiksi Microsoft
Office, verkkopalveluiden kdéyttéiminen), kommunikaatio- ja vuorovaikutustaidot, asiakaspalvelu- ja
myyntiosaaminen, kddentaidot ja tekniset taidot sek& aikatauluttaminen ja organisointitaidot. Liséik-
si itsensd kehittdmiseen liittyvat taidot, kuten kurssit ja koulutukset, ovat térkeitd mainittavia asioita.
Tydnhakija voi keskittyd siihen, mité hdn osaa ja voi tarjota tydnantajalle, ilman tarpeettomia selittelyjd.
Taitopohjainen CV voi auttaa myds erottumaan muista hakijoista ja osoittamaan, kuinka henkilé voi
olla arvokas lisé yritykseen.

Yh teySt iedot Nimi, puhelinnumero, séhképosti, mahdollinen LinkedIn-profiili

Tiivistelma Lyhyt kuvaus omista vahvuuksista ja tavoitteista.

Lista keskeisista taidoista, esimerkiksi asiakaspalveluy,

Taito P rofiili IT-osaaminen, organisointitaidot.
Koulutus J a kurssit Mahdolliset suoritetut kurssit, tutkinto tai muu oppiminen

. Tdéssd voi mainita myds esimerkiksi vankilassa suoritetut tehtd-
Tyokokemus

vat, kuten keittiétydt, kunnossapito tai muu vastuullinen rooli.

Muut saavutukset quooehtoisjtyé, projektit ja harrastukset, jotka tukevat tydeld-
mdvalmiuksia.

Kuva 14: Taitopohjaisen CV:n runko.
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Tekodlyn hydédyntdmisestd taitopohjaisen CV:n laatimisessa voi olla merkittévd apu erityisesti silloin,
kun tyékokemusta on véhén, mutta haluaa tuoda esiin omia vahvuuksiaan ja osaamistaan ammat-
timaisesti ja selkedsti. Tekodly voi auttaa muotoilemaan CV:n rakenteen, parantamaan tekstin laatua
ja ehdottamaan sopivia ilmaisuja eri osa-alueisiin. Sen avulla voi esimerkiksi kuvata omia taitoja ja
osaamista vakuuttavalla tavalla, muotoilla koulutukseen ja suoritettuihin kursseihin liittyvié kuvauksia
sekd laatia ammattimaisen profiilitekstin. Tekodly voi olla hyédyllinen myés tekstin muokkaamisessa,
sillé se voi auttaa selkeyttédmadn ja yksinkertaistamaan tekstid, muotoilla sité ammattimaisemmaksi
sekd ehdottaa parempia sanavalintoja ja ilmaisutapoja. Ndin ollen tekodly ei ainoastaan auta uuden
tekstin luomisessa, vaan myds hiomaan jo olemassa olevaa sisaltdd selkedmmdksi ja vaikuttavammaksi.

Vaikka tekodly on tehokas apuvdline, siihen ei siltikddn tulisi luottaa liikkaa. Sen tuottamat tekstit ovat
usein yleisluonteisia, eivéitkd ne valttdmattd téysin vastaa hakijan yksiléllisté osaamista tai kokemusta.
Siksi on tarkedd tarkistaa ja muokata tekodlyn tuottamia tekstejd niin, ettd ne heijastavat hakijan omia
vahvuuksia ja soveltuvat juuri kyseiseen tyépaikkaan. Tekodly ei mydskédn osaa automaattisesti pai-
nottaa juuri niitd taitoja, jotka ovat olennaisia tietyssdé tydtehtévdéssd, joten CV:n viimeistely sekd persoo-
nalliseksi luominen jadvat aina hakijan omalle vastuulle. Tekodly voi siis toimia erinomaisena tydkaluna
taitopohjaisen CV:n laatimisessa, mutta sen kdyttd vaatii harkintaa ja kriittisté arviointia. Sen avulla voi
nopeuttaa ja helpottaa tekstin muodostamista ja muokkaamista, mutta lopullinen CV kannattaa aina
viimeistelld itse, jotta se antaa aidon ja vahvan kuvan omasta osaamisesta ja omista tyévalmiuksista.

Lahde:
Kalliolan Setlementti & Laurea ammattikorkeakoulu. Digikaverit-hanke 2024-2025.

Motivaatiohaasteet saattavat olla osalla rikostaustaisista yksi hidastava tekijé tyéllistymisen edistémises-
sd. Moni toivoo vakaata eldmdad, jossa tydssakdynti mahdollistaa varman ja sddnnéllisen toimeentulon.
Motivaatio tydn hakemiseen tai tyén tekemiseen saattaa kuitenkin ontua, mikdli tydlle asetetaan liian
epdrealistisia tavoitteita. Tallaisia voivat olla esimerkiksi ihmisen itsensd asettamat vaatimukset palkasta
tai tydnantajan tarjoamista eduista. Osalla tydénhaun esteend voi olla ajatteluun ja asenteisiin liittyvét
seikat kuten tyéhdn liittyvien velvoitteiden hyvéksyminen ja auktoriteettiongelmat tydpaikalla. Toisilla
motivaatioon saattavat vaikuttaa aikaisemmat kokemukset eri tyépaikoista ja joillakin jopa itsensé ar-
vostaminen tyéntekijadnd. Tydn tekemisen ja oman osaamisen arvostaminen onkin ensiarvoisen térked
motivaatiota vahvistava seikka, jolla on vaikutusta tyén tekemiseen liittyviin asenteisiin.

Eldmdassd voi olla my6s erilaisia konkreettisia asioita, jotka voivat vaikuttaa tydén tekemisen arvosta-
miseen tai motivaatioon kuten isot ulosottovelat, pieni palkka sekdé tydhon liittyvét epdvarmuustekijat
kuten osa-aikaisuus.

Yksi motivaatiota liséévé keino on tarkastella tydn tekemisen merkityksellisyyttd. Miksi téité kannattaa
tehdd vai kannattaako? Ty ei ole pelkdstédn keino ansaita rahaa, vaan siihen liittyy monia muitakin
tekij6itd. Rikollisuudesta irrottautuminen ja yhteiskuntaan kiinnittyminen on prosessi, joka vaatii eniten
vanhasta eldmadntavasta luopumista ja uuden opettelemista. (Ks. sivu 33, Rikollisuudesta irrottautuminen.)
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Tyon tekemiseen liittyviéi haasteita voidaan tarkastella esimerkkitaulukon avulla, johon kootaan keskustelun
pohjalta haasteita ja mahdollisuuksia omiin sarakkeisiinsa. Ryhman kanssa tehtévén tekeminen antaa
enemmdn erilaisia vastauksia, joista ryhmadldiset saattavat hydtyd. Vertaisuus auttaa téssé suhteessa
etenkin erilaisten positiivisten mahdollisuuksien 16ytémisessd.

Haasteet Mahdollisuudet

+ Usko muutokseen ja uuden elédman « Mahdollisuus hallita itse omaa elédmada.
aloittamiseen liittyvé epdtietoisuus. « Sadanndllisyys ja rutiinit arkieldmadn.

«  Tydn saamiseen liittyvat haasteet. « Vakaan ja turvallisen tulevaisuuden suunnittelu.

+ Koulutuksen puuttuminen. +  Tybn myétd riippuvuussuhde muihin véhenee.

+ Itsensd vahattely ja usko omiin kykyihin. « Keino muuttua ja padstd takaisin osaksi yhteis-

+ Muut kielteiset tunteet, kuten hdped. kuntaa.

« Aluksi pitkajanteisyys elédman tasapai- « Merkityksellisyyden ja pystyvyyden tunne.
nottumisessa. + Uusien mahdollisuuksien aukeaminen, koulutus,

yrittdminen.

4.2.1 Minakuvan vahvistaminen tyéelamaan motivoimisen
tukena

Rikostaustaisilla voi olla erilaisia haasteita tydeldmdadn palaamisessa tai tydeldmadn kiinnittymisessd.
Na&ité voivat olla esimerkiksi, ennakkoluulot, epdvarmuus, heikko koulutus- ja tyéhistoria, sek& matala
itsetunto ja kielteinen mindkuva.

Mindkuva tarkoittaa yksilon kdsitystd itsestédn, jolla on keskeinen vaikutus motivaatioon, elédmdnhallintaan
ja kayttaytymiseen. Mindkuvan vahvistaminen voi olla merkittévaé tuki rikostaustaisten tyéllistymisessd
ja yhteiskuntaan kiinnittymisessé.

Motivaatio syntyy usein silloin, kun yksild kokee eldmallddn olevan merkitysté ja mahdollisuuksia. Posi-
tiilvinen mindkuva toimii pohjana motivaatiolle: ihminen, joka uskoo itseensd, uskaltaa myds tavoitella
parempaa tulevaisuutta. Tyéllistyminen vahvistaa minékuvaa ja identiteettié osana yhteiskuntaa.

Heikko mind&kuva voi johtaa epdluottamukseen, alisuoriutumiseen ja syrjéén vetdytymiseen. Vahva ja
positiivinen mindkuva sen sijaan tukee itseluottamusta, tulevaisuuden uskoa, kykyd asettaa jo saavuttaa
tavoitteita ja halua ottaa vastuuta omasta elémdsta.

Léhteet:

Gardia: Mindkdsitys ja itsetunto

Samk: Kehotietoisuus toimintakyvyn ja osallisuuden tukena
Mielenterveystalo: Huono itsetunto ja kokemukset itsestd
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Mindkuvan vahvistamisen keinoja:

1. Tunnetaidot ja itsetuntemus: ltsetuntemusta kehittédmadalld rikostaustaiset voivat ymmartad omia
tunteitaan, motiivejaan ja kayttéytymistddn. Tdmda mahdollistaa rakentavamman mindkuvan.

2. Ryhmdatoiminta ja vertaistuki: Ryhmdkeskustelut ja vertaistuki voivat tarjota hyvdksyntéd ja samas-
tumispintaaq, joka haastaa kielteisié mindkuvia.

3. Positiivinen palaute ja onnistumiskokemukset: Tyéeldmadn liittyvét pienetkin onnistumiset voivat
vahvistaa uskoa omiin kykyihin.

4. Roolimallit: Esimerkiksi rikostaustastaan huolimatta elédmdssd eteenpdin pddsseet henkilét voivat
toimia motivoivina esimerkkeind.

5. Ammatillinen ohjaus ja valmennus: Yksil6- ja ryhmdvalmennus, jossa keskitytédn tulevaisuuteen,
vahvuuksiin ja tavoitteisiin, auttaa rakentamaan toimijuutta.

Tehtdvd: Mindkuvan vahvistaminen
Tehtdvdn keskiéssé ovat mindkuva ja vahvuudet. Tehtévan tavoite:

« Tunnistaa omia vahvuuksia ja myoénteisid piirteitd.
+ Harjoitella itseilmaisua ja rakentavaa palautteen antamista.
« Vahvistaa positiivista minékuvaa ja osallisuuden tunnetta.

Mindkuvakdasitettd voi laajentaa enemmadn tyéeldmaldhtodiseksi, jolloin ohjausta vetéva tydntekijé laa-
jentaa kysymyksid tyédeldmaldhtoisiksi.

Tehtéva kdydadn keskustellen.

Kdsiteltavat kysymykset:

+ Mitd mindkuva tarkoittaa?

« Miten menneisyys voi vaikuttaa siihen, miten ndemme itsemme? Miten tdmaé voi ndyttaytyd tys-
eldmdssa?

« Mikd voi auttaa rakentamaan parempaa mindkuvaa? Miten mindkuvaa voi vahvistaa tyéssa?

+ Miten kuvailisit itsedsi kolmella sanalla? Miten kuvailisit itsedsi tydntekijand?

« Milloin olet ollut tyytyvdinen itseesi? Tuo esiin kokemuksiasi tyéeldmdstd. Millaisessa tilanteessa
olet ollut tyytyvdinen saavutuksiisi tyépaikalla?

+  Milt& tuntuu saada (tai antaa) positiivista palautetta? Miten positiivinen palaute vaikuttaa tyénte-
kemiseen? Onko sinulla kokemuksia t&dhdn liittyen? Kerro niistd.
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4.2.2 Voimavaralahtdinen tyoskentely

Omaa motivaatiotaan voi kasvattaa tunnistamalla ja hyédyntémalld omia voimavarojaan. Voimava-
raldhtoéisyys tarkoittaa sitd, ettd keskitytddan inmisen vahvuuksiin, kiinnostuksen kohteisiin ja mahdolli-
suuksiin sen sijaan, etté ndhtdisiin vain hdnen tilanteensa haasteet jo ongelmat. Tyéllistettdvien kohdalla
voimavaraldhtdisyys tarkoittaa yksiléllistd ja kannustavaa Idhestymistapaa, joka tukee motivaatiota ja
itseluottamusta.

Voimavaraldhtoisyys tydllistdmisessd — keskeiset periaatteet
Voimavaral&htdinen tyéote tarkoittaa asiakkaan vahvuuksien huomioimis-
ta. Ongelmien ja puutteiden etsimisen sijaan tdrkedmpdd on nostaa esiin
asiakkaan osaamista ja kiinnostuksen kohteita.

Tyollistéimisessé tdmdé voi nékyé esimerkiksi:

+ yksiléllising tavoitteina ja polkuina

+  mahdollisuutena vaikuttaa omaan tekemiseen

« vahvuuksien ja onnistumisten sanoittamisena

+ kannustavan ja luottamuksellisen ilmapiirin luomisena
« arjen hallinnan tukemisena.

Kuva 15: Voimavaralahtoinen tydskentely.

Lahde:
THL = Sosiaalinen kuntoutus voimavaraistamisena.

1) Omien vahvuuksien tunnistaminen

Tyénhakuun liittyvié vahvistavia kysymyksié:

+ Minkdlaisista asioista olet kiinnostunut?

+ Missd olet hyvd. Mitkd ovat vahvuutesi?

+ Minkdlainen tyd tuntuu sinusta mielekkddalté?

Jokaiselta 16ytyy erilaisia vahvuuksia, joissa hén on taitava - olipa kyse kdsity6étaidoista, vuorovaikutus-

taidoista sosiaalisissa tilanteissa tai ongelmanratkaisutaidoista. Omien vahvuuksien tunnistaminen voi
kasvattaa itsevarmuutta ja sen myétd auttaa sopivan tyépolun 16ytdmisessa.

Kohti muutosta -valmennusmalli rikoksista irrottautumiseen ja tyollistymisen edistamisen tueksi -opas *Sininouholiiﬂo



58

2) Realististen ja saavutettavien tavoitteiden asettaminen

Voimavaraldhtoisessd tydskentelyssd keskitytddn enemmdan mahdollisuuksien 16ytdmiseen, eikd vain
haasteiden ja esteiden kdsittelemiseen. Tydllistymisen ndkdkulmasta pienetkin onnistumiset ovat tdrkeitd.
Toisinaan kokopdivatydhdén hakeutuminen saattaa tuntua asiakkaasta liian ison askelen ottamiselta,
joten erilaisten tyollistymistd tukevien kevyempien vaihtoehtojen miettiminen voisi olla hyvé alku. Talldin
asiakasta voisi vahvistaa miettimdadn esimerkiksi tydkokeiluun, kuntouttavaan tydhoén, tydharjoitteluun
tai osa-aikaiseen tydhdén hakeutumista.

Mikali asiakas kokee itsetuntoon tai merkityksellisyyteen liittyvié ep&varmuustekijéitd, voi hdnté vah-
vistaa miettimdadn, olisiko vapaaehtoistydhon tai koulutukseen hakeutuminen olla ensimmdinen askel
kohti tybel&dmad.

3) Elémadntilanteen huomioiminen

Kun puhutaan rikostaustaisista vaikeasti tyéllistettavisté, on hyvd huomioida heiddn eldmdntilanteensa
ja erityistarpeensa. Nd@itd voivat olla muun muassa pitkét vankeustuomiot, koulutuksen puute, véihdinen
kokemus tydeldmdsta tai erilaiset neurokirjon haasteet. On tdrke&d kuulla, minkdlaisia haasteita henkild
itse kokee ja miettid sitd kautta mielekkd&itd ratkaisuja juuri hdnelle.

4) Myénteisen palautteen antaminen

Monet rikostaustaiset ovat kohdanneet eldmdénsd aikana paljon epdonnistumisia ja torjutuksi tulemista.

Myénteisen palautteen saaminen voi olla monelle voimakas motivaation I&hde. Liiallisen hoputtamisen

sijaan onkin térkedd& huomioida asiakkaan vahvuuksia ja tuoda niitd esiin antamalla myénteistd palau-

tetta vahvuuksista ja erilaisista pienistékin onnistumisista:

+ Olen huomannut, ettd sinulla on hyvé asenne. Se on arvokas taito tydeldmassa.

+ On hienoq, ettd olet Idhtenyt mukaan toimintaan ja miettim&dn tulevaisuutta. Se on térked askel
eteenpdin.

5) Oman polun Iéytédminen ja omien valintojen tekeminen

Yksi asiakasta kantava voima on, kun hén kokee voivansa tehdéd itse omat valintansa niin, ettei hdantd
johdatella niiden tekemiseen. Tydntekijén onkin hyvé muistaa tédma ja olla vaikuttamatta asiakkaan
valintoihin. Vahvistavia kysymyksié voisivat olla:

+ Mitd itse haluaisit tehd&?

« Minkdlaisen askeleen haluaisit ottaa seuraavaksi? Mikd sinusta tuntuisi hyvalta?

Kun ihmisen kokemus siitd, etté hén voi vaikuttaa itse omaan tilanteeseensa ja omiin valintoihinsa vah-
vistuu, myds héinen motivaationsa ja toimijuutensa vahvistuu.
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6) Konkreettisten tilanteiden luominen ja mahdollisuuksien I6ytédminen

Keskustelujen ja asioiden tarkastelun lisdksi tarvitaan myoés kéyténndn toimia ja ratkaisuja. N&ité voivat
olla esimerkiksi:

« tyébhdénvalmennus tai mentorointi

« mahdollisuus kokeilla erilaisia tyétehtavid

 sellaisten joustavien ratkaisujen [6ytéminen, joissa huomioidaan henkilén eldmdntilanne.

7) Edistyminen, pddmaédré ja joustavuus

Aina kaikki ei mene niin kuin haluaisi, eikd tavoitteellinen suunnitelma aina etene toivotulla tavalla. Voi-
mavaraldhtdisessd ajattelussa térkeintd onkin keskityttyd siihen, minkdlaisia asioita on jo saavutettu,
eikd vain siihen, mitk& asiat eivét ole edenneet. TimMad ei tarkoita kuitenkaan sité, ettd vaikeuksia véha-
teltdisiin vaan sitd, ettd asiakasta tuetaan l6ytdmdadn omat kykynsé jo mahdollisuutensa, jotta hdnen
etenemisensd tydeldmdassd sujuisi héinen omien ehtojensa mukaisesti.

Tybeldmdataidot koostuvat ajattelutaidoista, vuorovaikutuksesta ja ennen kaikkea asenteista. Tulevai-
suuden tydeldma vaatii yné enemmadn kykyd oppia uutta, toimia yhdessdé ja ajatella joustavasti. Pelkédn
ammattiosaamisen sijaan ratkaisevaksi nousee se, miten tyéntekijé suhtautuu tyéhén, muutoksiin ja
toisiin ihmisiin.

Tybeldmataidoilla tarkoitetaan taitoja, joita tarvitaan menestyksekk&dseen tydskentelyyn eri aloilla.
Ndihin kuuluvat esimerkiksi vuorovaikutus- ja yhteistyétaidot, ajanhallinta, vastuullisuus, ongelmanrat-
kaisukyky sekd kyky sopeutua muutoksiin. Hyvat tyéeldmdtaidot auttavat tekemdadn tyoéta tehokkaasti
ja yhteistydss@ muiden kanssa, mikd parantaa tyén laatua ja tydyhteisén hyvinvointia.

Tyéeldmdssd pdrjddminen vaatii muutakin kuin teknisté osaamista. Yksi keskeisimmistd taidoista on kyky
ajatella joustavasti, rakentavasti ja kriittisesti. Ajattelutaidot auttavat tydnhaussa, tyéssé oppimisessa,
yhteistydssd ja haastavista tilanteista selvidmisessd. Mutta mitd ndma taidot kdyténndssd ovat - ja
miten niit& voi kehitt&a?

Tydeldmataitoja voi kehitt&dd monin tavoin, esimerkiksi ottamalla aktiivisesti vastuuta tyétehtavistd,
pyytadmallé palautetta ja osallistumalla koulutuksiin. Myds harjoittelu, tydssd oppiminen ja reflektointi
eli oman toiminnan arviointi auttavat kehittdmadn tyéeldmataitoja. Térke&d on myéds olla avoin uusille
ideoille ja kehitykselle sekd harjoitella vuorovaikutusta eri tilanteissa.

Lahde:
Naumanen. P & Liesivuori. J (toim.) 2018. Valmiina tydeldmadn
EUSE Toolkit: Tuetun tyéllistymisen tydkalupakki 2014.
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4.3.1 Ajattelu ja asenteet

Ajattelutaidot tarkoittavat kykyd kdsitelld tietoa, ratkaista ongelmia, tehdd padtdksid ja arvioida eri
nakdékulmia. Tydeldmdassd ajattelutaitoja tarvitaan esimerkiksi priorisointiin, loogiseen p&attelyyn, luo-
vaan ideointiin ja kriittiseen arviointiin. Hyvat ajattelutaidot edistévat tehokasta ja tarkoituksenmukaista
tyéskentelyd.

Ajattelutaitoja voi kehittéd esimerkiksi osallistumalla keskusteluihin, joissa pohditaan tyéprosessien paran-
tamista, ja ottamalla aikaa oman tyén suunnittelulle ja arvioinnille. Kysymysten esittdminen, palautteen
hyédyntédminen ja uusien ndkdékulmien etsiminen ovat mydés keinoja kehittéé omaa ajattelua. Tydpaikan
oppimiskulttuuri, jossa kannustetaan ideointiin ja kyseenalaistamiseen, tukee ajattelutaitojen kehittymisté.

Asenteet vaikuttavat siihen, miten tyéntekijé suhtautuu omaan tyéhénsé, kollegoihinsa ja tydympdris-
té6nsd. Positiivinen asenne nékyy halukkuutena oppia uutta, yhteistydkykynd ja vastuullisuutena. Kiel-
teinen asenne puolestaan voi heikentdd motivaatiota ja haitata koko tydyhteisén ilmapiirié. Asenteet
muovaavat tyépdivéin kokemusta ja vaikuttavat suoraan tydétehoon ja viihtyvyyteen.

Asenteisiin voi vaikuttaa esimerkiksi itsetuntemuksen kehittédmiselld, palautteen vastaanottamisella
ja tavoitteiden asettamisella. Myés esimerkin voima on suuri — myénteisesti suhtautuva tyéntekijé voi
innostaa myés muita. Tyén merkityksen ymmartéminen ja tydyhteisén tuki auttavat yllapitdmadn ra-
kentavaa asennetta. Tarkedd on myds huomioida oma jaksaminen ja huolehtia palautumisesta, sillé
véisymys voi vaikuttaa asenteisiin kielteisesti.

Tehtdvé: Tydelamataitokartta (yksilé- tai ryhmétehtéavé)
Tavoite: Tunnistaa omia tydeldmataitoja ja kehittémiskohteita.
Tarvitaan paperia ja kynid.

Ohje ryhmadldisille:

Listaa tydelémataitoja (esim. vuorovaikutus, aikataulutus, vastuunotto).

Merkitse vihredlld vahvuuksiasi ja punaisella taitoja, joissa koet tarvitsevasi kehittymisté.

Kirjoita lyhyesti, miten aiot kehittdd vahintddn kahta punaisella merkittyd taitoa. Jatkokysymys: Missd
tilanteissa olet kayttanyt nditd taitoja opintojesi tai tydharjoittelusi aikana?

Kun ryhmadldiset ovat listanneet asiat, ohjaaja kirjaa ne taululle.

Tehtdva: Ajattelutaitojen simulaatio (ryhmatehtévé)
Tavoite: Harjoitella ongelmanratkaisua ja kriittisté ajattelua.

Ohje ohjaaijalle:

1. Valmistele ryhmadlle kuvitteellinen tyétilanne, esim. "Tydpaikalla tulee dkillinen muutos tydaikoihin
(tydvuorojen jakotapa), joka herditt&d ristiriitoja.”

2. Pyydd ryhmad ratkaisemaan tilanne ja miettimd&dn, miten tilanteeseen voisi reagoida eri nékdkul-
mista (esim. tydntekijd, esimies, asiakas).

3. Tarkastelkaa ratkaisua yhdessé ja kehota osallistujia miettiméén, millaisia ajattelun taitoja (esim.
loogisuus, empatia, ennakointi) he kayttivat ratkaisun tekemisessa.
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Tehtdvé: Asennelaput (ryhmétehtéavé)
Tavoite: Pohtia, miten asenteet vaikuttavat tydyhteisdssa.
Tarvitaan paperia ja kynid.

Ohje ohjaajalle:

1. Jaa rynmaldisille lappuja, joissa on erilaisia tyéhdn liittyvié asenteita, esim. "Kaikki uusi on turhaa”,
"Aina kannattaa kysy& apua”, “Teen vain sen mit& on pakko.”

2. Keskustelkaa yhdessdé: Millainen vaikutus tdllaisella asenteella on tyéilmapiiriin? Miten siihen voisi
vaikuttaa?

3. Ohjaagja kirjaa ratkaisut nékyville. Keskustelkaa niisté yhteisesti.

Tehtdvé: Tydelamétaidot arjessa (havainnointitehtévé)
Tavoite: Havainnoida, missé tilanteissa tydeldmataitoja tarvitaan.

Ohje ryhmadldisille:

1. Mieti omaa tapaasi toimia koevapauden aikaisessa toiminnassa, kotona tai tydharjoittelussa/tys-
toiminnassa.
Kirjaa paperille, missé tilanteissa kdytit tydelémétaitoja (esim. padtdksenteko, tiimityd, organisointi).
Mit& huomaat omasta toiminnastasi ja millaisia taitoja kdytit eniten?
Ryhmdldiset esittelevat kijaamansa asiat ohjaajalle, joka kirjaa ne taululle. Keskustellaan listatuista
asioista yhdessé.

Tehtdva: Taitojen kehittémissuunnitelma (yksilé- ja ryhmétehtavé)
Tavoite: Suunnitella omaa kehittymisté.

Ohje ryhmadldisille:
1. Valitse yksi tydeldmdtaito ja yksi ajattelutaito, joita haluat kehittéd.

2. Teeitsellesi konkreettinen suunnitelma: Mitd teet, missd tilanteissa ja milloin? Miten arvioit onnistumista?

Ryhmaldiset esittelevat suunnitelmansa ja ohjaajalle kirjaa ne taululle. Keskustellaan esille kirjatuista
suunnitelmista.
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4.3.2 Ajattelutaitoja tyéohon -ohjelma (Rise)

Tyéllistymiseen liittyvén ajattelun ja asenteiden herdttelyé varten on laadittu kooste Rikosseuraamus-
laitoksen (Risen) Ajattelutaitoja tydhén eli ATT-ohjelman teemoista, joita on mahdollista kdydd I&pi
ryhmdssa tai yksilokeskusteluissa.

Ohjelma on suojattu, mutta Rikosseuraamuslaitoksesta voi tiedustella mahdollisuuksia saada koulutus
ohjelman kayttédmiseen. Alla luetellut teemat antavat mahdollisuuden kehittéd itse ryhma- tai yksilé-
ohjauksen sisdltojé asiakastydn tueksi.

«  Tyohon liittyvat taidot: taidot joita voi oppia

« Tdissd tarvittavat taidot: ongelmanratkaisu, ajatteluy, itsehillinté

« Perustavat, sovellettavissa olevat taidot: rynmatyétaidot, yhteistydtaidot, luotettavuus

« Ongelmat, vaikeudet tydépaikalla

« Hyvat puolet tyépaikalla

« Toisten ihmisten ndkdékantojen huomioon ottaminen tyé- ja opintopaikoilla

« Ajatusvdadristymdt ja virheellisen ajattelun, ajatusvddristymien ja ajattelun ongelmien
muuttaminen tyépaikalla

« Ongelmien ratkaiseminen

« Sosiaaliset taidot tydpaikalla ja opiskelussa.

Kuva 15: ATT-kurssin teemoja. Ldhde: Rikosseuraamuslaitos.

Ty6 tuo taloudellista turvaa, mutta se voi myés tarjota merkitystd, sosiaalisia suhteita ja
mahdollisuuden kehittad itseddn. Tydssd oppii jatkuvasti uusia, opittavissa olevia taitoja,
kuten asiakaspalveluq, tietojdrjestelmid tai kdsitydtaitoja, joita ei tarvitse hallita heti taydel-
lisesti. Térkeint& on halu oppia ja kehittyd.

Lahde:
ATT-kurssi, Rikosseuraamuslaitos 2024.

Tyépaikoilla korostuvat ynd enemmdn niin sanotut metataidot eli perustavanlaatuiset taidot, joita voi

soveltaa eri tilanteissa ja téissd. Ndité ovat esimerkiksi:

« Ongelmanratkaisu ja kriittinen ajattelu — Tyopdivan aikana ilmenee l@hes aina tilanteita, joissa
pitad paattdd nopeasti tai 16ytdd ratkaisu ristiriitatilanteeseen.

+ Itsehillintd ja tunnesddately — Tyd ei aina suju suunnitelmien mukaan. Kyky pysyé rauhallisena
stressitilanteessa on arvokas taito.

«  Ryhmatyé- ja yhteistyétaidot — Ldhes kaikissa tdissé toimitaan yhdessé muiden kanssa. On tdér-
ke&d osata kuunnellg, iimaista oma ndkemyksensé rakentavasti ja tehdé kompromisseja.

+ Luotettavuus - Yksinkertainen, mutta ratkaiseva taito. Tydnantajat arvostavat ihmisid, jotka tulevat
ajoissa, hoitavat tehtdvansé ja pitévat lupauksensa.
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Ty6paikan arjessa tulee vastaan haasteita ja ristiriitoja. Miten niihin kannattaa suhtautua?
Ongelmatilanteita ei voi aina valttadd, mutta niihin voi suhtautua oppimisen paikkoina. On térkedd us-
kaltaa kysyd ja ottaa selvéd: "Miksi tdmd tehdddn ndin?” tai "Voisiko tdmdan tehdd toisella tavalla?” N&in
oppii paitsi tyétapoja, myds muiden nédkdékulmia ja ajattelua.

Ajatusvéadristymdat tyéeldmdssé — este vai mahdollisuus kasvuun?

Meillé kaikilla on joskus vinoutuneita ajatuksia, kuten "Teen aina kaiken vadrin” tai "Tydkaverini eivat
pid& minusta”. Tallaiset ajatusvadristymat voivat lisaitd stressid ja heikentdd tydmotivaatiota. Kun
tunnistaa téllaisia ajatuksia, niité voi oppia haastamaan ja korvaamaan rakentavammilla ndkékulmilla.

Sosiaaliset taidot ja toisten ndkékulmien kunnioittaminen

Tydssd ja opinnoissa onnistuminen edellyttéd kykyd asettua toisen asemaan. Hyvat sosiaaliset taidot
auttavat rakentamaan luottamusta, ehkdisemadn ristiriitoja ja tukemaan yhteistd tysdilmapiirid. On
rohkeutta kysyd, kuunnella ja myéntdd, jos ei ymmdarrdé jotain.

Ajattelutaitojen kehittdminen tydpaikalla ei ole vain henkisté harjoittelua — se on kéytdnnén keino pa-
rantaa omaa hyvinvointia ja tydtehokkuutta. Kyky ratkaista ongelmia, tunnistaa ja muuttaa haitallisia
ajatusmalleja sekd toimia rakentavasti toisten kanssa tekee tydstd sujuvampaa ja palkitsevampaa.

Monella toimipaikalla on hyvét puitteet erilaisen tyétoiminnan tekemiseen ja harjoittelemiseen. Toi-
mintapaikka voi muun muassa mahdollistaa asiakkaalle tydkokeilupaikan, josta on sovittu yhdessd
asiakkaan ja tyéllisyyspalveluiden kanssa. Tydkokeilusta tehdddn aina virallinen tyékokeilusopimus
tyollisyyspalveluiden, tydnantajan ja asiakkaan kesken. Tydkokeilu mdadrittéié asiakkaalle ja toimipaikalle
erilliset velvoitteet, joita tulee noudattaa. Tutustu tarkemmin tydkokeiluun osoitteessa tydbmarkkinatori.fi.

Toimintapaikan tarjoama tyd voi olla joko toimintaympdristdn siisteydestd tai yldpidosta huolehtimis-
ta, ruokahuollosta huolehtimista, korjaus- ja kunnossapitotéitd, erilaisia k&dentaitoihin liittyvid t6itd tai
ohjaus- ja neuvontaty6td aina vaativuustasoltaan ammattimaisiin téihin asti. Térkeinté on huomioida
yksilén kyvyt, tarpeet ja tavoitteet. Liséksi jotkin tehtavat vaativat ammattitutkinnon tai erilaisten korttien
kuten hygieniapassin, tulityékortin tai ammattip&tevyyskortin voimassaolon.

Mikdli asiakas on ollut pitk&dn tydmarkkinoiden ulkopuolella, on tydkokeilu riittévén kevyt ja turvallinen
paluu tyédelédmdan harjoittelemiseen. Tydntekijé padsee tydeldmdn ja arjen rytmiin kiinni, kun hén joutuu
noudattamaan pdivittdisia aikatauluja. Lisdksi tydkokeiluun osallistuminen asettaa tyékokeilijalle vel-
vollisuuksia, joita taytyy noudattaa. N&itd ovat muun muassa Idsnéolo tydpaikalla sovittujen pdivien ja
tuntien mukaisesti sekd sovittujen tydtehtdvien hoitaminen. Tyékokeilupaikka madrittéd edellisten liséiksi
omat sédanténsg, joita tydkokeilijan on noudatettava. Yleensé ndmé ovat perussédantéjd, joita nouda-
tetaan kaikilla tyépaikoilla. Toki erilaisissa yksikdissd, joissa on toimintaa rikostaustaisille, saattaa olla
lisénd erityisséidnt6jd, kuten tietynlainen puhe ja puheenaiheet, joihin ei valttdmattd kaikilla tydpaikoilla
puututa. Rikos- ja pdihdekeskustelut ovat ehkd kdrjistetty esimerkki mahdollisista rajoituksista.
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Tydkokeilu ja tydéhdn tutustuminen ovat osa asiakkaan tydllistymistd ja ne tarjoavat mahdollisuuden
asiakkaan osaamisen, kykyjen ja toiveiden kartoittamiseen. On silti térked& muistaa, ettd tydkokeilu ei
saisi koskaan olla p&dasiallinen tavoite asiakkaan tyéllistymisprosessissa, vaan sen tarkoituksena on
vahvistaa ja kehittédé asiakkaan tyéhén liittyvid taitoja ja edistéd hdinen tydllistymismahdollisuuksiaan.

Léhde:
EUSE Toolkit: Tuetun tyéllistymisen tydkalupakki.

4.4.1 Toimijuus ja minapystyvyys tyokokeilussa

Toimijuus rakentuu pitkdlti yksilén omista uskomuksista kykyynsé vaikuttaa omaan elémdadénsd. Toimi-
juudella tarkoitetaan tahtoa toimia aktiivisesti, kokea ja olla olemassa. Toimijuuteen liitetdén monesti
erilaisia asioita kuten aktiivisuus ja osallisuus seké vaikutus- ja valinnanmahdollisuus suhteessa omiin
toimintatapoihin. T&ma luo merkityspohjan yksilén tai ryhmaén tunteille siitd, ettd mind tai me teemme
yhdessd asioita ja vaikutamme niihin, eivatké ne vain tapahdu minulle tai meille. Toimijuuden koke-
muksella on vahva merkitys ihmisen (tai yhteisén) identiteetin muodostukselle ja sille, kuka hén on ja
keneksi hdn haluaa tulla.

Mind&pystyvyys tarkoittaa uskoa siihen, etté pystyy toimimaan suunnitelmallisesti ja harkiten seké saa-
vuttamaan toivottuja tuloksia. Minépystyvyyden vaikutus nékyy nimenomaan ihmisen valinnoissa, miten
hén padattad toimia ja minkdlainen motivaatio hénellé on. Usko ja luottaminen omiin kykyihin vahvistaa
yksilén suoriutumista erilaisista toiminnoista. Positiivinen palaute, hyvét kokemukset seké muiden onnis-
tumisten kautta oppiminen vahvistavat mindpystyvyyttd. Ndmaé ovat kytkdksissé yksilén motivaatioon,
tunteisiin sek& aikaisempiin kokemuksiin.

Toimijuudella ja minépystyvyydelld on merkittdvé rooli esimerkiksi tydkokeiluun osallistuvien kohdalla.
Onnistumisen kokemukset, uuden oppiminen ja positiivinen palaute vahvistavat seké motivaatiota etté
rohkeutta tarttua uusiin haasteisiin. Kun tyékokeilussa tuetaan toimijuutta ja mindpystyvyyttd, osallis-
tuja voi I16ytédd omia vahvuuksiaan, kasvaa itsevarmemmaksi ja saada uskoa omaan tulevaisuuteensa.

Kacie Merkitys Hyodyt Esimerkkeja
tyokokeilussa osallistujalle kaytannosta
Toimijuus Mahdollisuus vaikut- Liséd osallisuutta, Osallistuja saa valita tyéteh-
taa omiin valintoihin vastuullisuutta ja tavid, osallistuu tavoitteiden
ja tyétehtaviin motivaatiota sunnitteluun, voi ehdottaa
uusia ideoita tyépaikalla
Mindpystyvyys Usko omiin kykyihin Vahvistaa itseluot- Onnistumisen kokemukset ty6-
ja oppia uutta tamusta, rohkeutta tehtdvissd, positiivinen palaute
ja tyéeldmataitoja ohjaaijalta, uuden taidon oppi-

minen ja kaytté kaytannossd

Kuva 16: Toimijuus ja minapystyvyys tyékokeilussa.
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Léhteet:

Oppimisen sillat 2010.

Taja: Opiskelijoiden ammattiin kasvaminen ja mindpystyvyys.
Komaro, A, 2025: Nyt olisi pakko pdrjata tydeldmdssa.

4.4.2 Tydtoiminta osana asiakastyoté

Asiakkaille jarjestetty tyétoiminta on térked osa kuntouttavaa tydotetta ja osallisuuden tukemista. Tyé-
toiminnan tavoitteena on tarjota mielekdstd tekemistd, vahvistaa arjen taitoja ja mahdollisesti tukea
asiakkaan polkua kohti avoimia tydmarkkinoita. Jotta tyétoiminta olisi vaikuttavaa ja turvallista, on
térkedd huomioida muutamia keskeisié seikkoja. Tydtoiminnan suunnittelussa tulee keskiédén asettaa
asiakkaiden yksildlliset valmiudet, taidot ja mahdolliset rajoitteet. Tdmé tarkoittaa muun muassa:

« Tyoétaitojen kartoitusta ennen tyétoiminnan aloittamista, esimerkiksi haastattelun tai aiemman
kokemuksen pohjalta.

- Selkedd perehdytystd ja ohjeistusta tyétehtdviin. Ohjaajan rooli on keskeinen: hénen tulee antaa
ymmarrettavat ohjeet, tukea asiakasta tarvittaessa ja varmistaaq, etté tyétehtévé vastaa asiak-
kaan taitotasoa.

« Tuen joustava tarjoaminen. Jollekin asiakkaalle riittéié suullinen ohje, kun taas toinen saattaa tar-
vita kéyténnodn tukea ja toistoja.

Yhteistyd asiakkaan kanssa lisé& motivaatiota ja sitoutumista tyétoimintaan. Positiivinen palaute ja
onnistumisen kokemukset vahvistavat itsetuntoa ja tukevat tavoitteiden saavuttamista.

saanndlliselld struktuurilla on suuri merkitys asiakkaiden tydelédmdadn valmennuksessa. Tyépdivien pituus,
tyén alkaminen ja tyéskentelyn lopettaminen sekd tauot on hyvé ajoittaa selkedsti. Asiakkaat tarvit-
sevat monesti turvalliset rajat toiminnalle, ja kellonajoista lipsuminen saattaa aiheuttaa epdselvyyttd
tai turhautumista. Tauoista huolehtiminen on tarkedd, sillé joskus asiakkaat innostuvat ty6éssa liikkaa ja
saattavat uuvuttaa itsensd. Tyén tekemisen harjoitteleminen on hyvdé olla riittéivéin kevyttd ja mielekdsta.
Tyétehtdvien joossa on hyvé, jos asiakkailla on mahdollisuus itse vaikuttaa omien tyétehtéviensd valin-
taan ja ettd tehtdvid voidaan kierrattéé asiakkaiden osaamisen ja mielenkiinnon mukaan.

Tyétehtdvien jaossa tulee aina huomioida tyéturvallisuustekijat. Asiakkaan on voitava halutessaan har-
joitella tyétehtdvad, jota hén ei ole ennen kokeillut ja joka saattaa siséltdd hdnen kohdallaan turvallisuus-
riskin. Ohjaajan vastuulla on arvioida olemassa olevia ohjauksen resursseja. Tyoturvallisuuteen liittyvat
ohjeet ja vaatimukset on oltava selvillé ja asiakkaille on annettava riittéivé perehdytys turvallisuusasioihin.
Tyépdivien organisointi on hyvé toteuttaa suunnitellusti ja ajoissa, jotta tiedet&ddn, mitd ollaan tekemdssa
ja minkdlaisia tydvalineité tarvitaan. Tyétehtdvien opastaminen tulee olla riittévéd ja tarpeeksi selkedd.
Mallintaminen, eli se ettd ohjaaja tekee yhdessd téitd asiakkaiden kanssa, on tdrkedd ja sillé voi olla iso
vaikutus asiakkaiden tyéssé@ oppimiseen ja tydhdédn motivointiin. Selkedt ohjeet siivoamisesta ja jalkien
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korjaamisesta auttavat asiakkaita toimimaan itsendisesti. Téma liséd vastuunottoa omasta toiminnasta.
Asiakkaiden motivointi ja kannustavan palauteen antaminen on térke&d. Esimerkkitaulukkoon on koottu

tyétoiminnan rakenne.

Tyopéivien
rakenne

Tehtdvien anto ja
turvallisuus

Tyo6toimintapdivien
organisointi

Tyétoiminnan oh-
jaaminen

Ty6pdivat toteute-
taan tyétoiminta-
paikalla sovittuna
ajankohtana.

Tyopdivadn liitty-
vistdé kdytdnnoistd,
kuten tyén aloitta-
minen ja lopettami-
nen sekd tauoista
ja ruokailusta sopi-
minen.

Tyoétehtdvien jaka-
minen yhdessd asi-
akkaiden kesken.
Jalkien siivoaminen
ja tilojen tarkasta-
minen.

Tehtyjen tehtdvien
vaiheet ja mah-
dolliset huomiot
kirjataan tyétehtavat-
taulukkoon asiakas-
tydn padtyttyd.

Ohjaaja laatii listan
pdivan tyétehtdvisté
ja on mukana ty6-
tehtdvien jakamisen
suunnittelussa.

Ohjaaja huomioi
asiakkaiden kyvyt ja
taidot suhteessa ty6-
tehtévdan vaativuu-
teen.

Ohjaaja arvioi ty6-
turvallisuustekijoité
huomioiden ohjauksen
tarpeen ja kaytettd-
vissd@ olevat ohjauksen
resurssit.

Asiakkaille neuvotaan,
misté ensiapuvali-
neet sekd mahdolliset
halytyspainikeet ja
sammutustarvikkeet
|6ytyvat.

Ohjaaja organisoi tyé-
toiminnan riittéivén
aikaisin (1-2 viikkoa)
toiminasta riippuen.

Ohjagja laatii tyétehtd-
vié varten selkedn ty6-
vdalineen, taulukon tai
muun vastaavan.

Toteutettavat tydteh-
tévat suunnitellaan
huolellisesti ja hanki-
taan tarvittavat tyé-
kalut ja tyétarvikkeet
ennen valmiiksi.

Tydpaikkaruokailu voi-
daan suunnitella niin,
ettd asiakkaat valmis-
tavat ruoan tydpai-
kalla.

Ryhmd&muotoisessa
kuntoutuksessa oh-
jaaja osallistuu ruokai-
luiden suunnitteluun
ja tarvittavien ruoka-
aineiden hankintaan.

Ruoanlaitto voi olla
sovitusti jonkun asiak-
kaan tyétehtéva.

Asiakkaiden tyés-
kentelyn ohjeis-
taminen ja téiden
jakaminen tapah-
tuu aina tyétoimin-
tapdivana.

Ohjaaja vastaa
riittévastd opas-
tamisesta sekd
osallistuu ja ohjaa
tyétoimintaa.

Ohjaaja vastaa
siitd, ettd asiakkaat
huolehtivat, ettd
tyopisteet tulevat
kuntoon ja tavarat
omille paikoilleen.

Ohjaaja antaa pdi-
vdan padtteeksi pa-
lautetta asiakkaille
tyéssd onnistumi-
sesta.

Tyéturvallisuus on oleellinen osa tyétoiminnan jérjestdmistd. Riskien arviointi on ehdottomasti tarpeen.
Tyéturvallisuuslain (738/2002) mukaan tyétoimintaan osallistuvilla tulee olla turvallinen ympdristd, ja
tyén jarjestdjén tulee huolehtia ohjeistuksesta ja valvonnasta.
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Ohjaajan vastuulla on varmistaa, etté:

«  Tydympdristd on turvallinen ja toimintaan soveltuva.

«  Tyoétoiminta tapahtuu asiakkaalle soveltuvassa paikassa, jossa hdn voi keskittyd tehtdviin ilman
liiallisia hairidtekijoitd tai paineita. Ympdristén olisi hyvé olla rauhallinen, selked ja motivoiva. On
tarkedd, ettd asiakkaat kokevat olonsa turvalliseksi ja hyvaksytyksi.

+ Vdlineet ja tydkalut ovat kunnossa ja helppokdyttdisid.

+ Riskitekijat, kuten liukastumiset, tapaturmat tai kemikaalien kéyttd, on tunnistettu ja ennaltaehkdisty.

Asiakkaille jarjestetty tyétoiminta onnistuu parhaiten, kun se on suunniteltu yksiléllisesti, toteutettu tur-
vallisesti ja ohjattu osaavasti. Ohjaajan vastuulla on luoda toimiva ja kannustava ilmapiiri, jossa jokaisen
osallistujan vahvuudet tulevat ndkyviksi ja tukeminen tapahtuu kunnioittavasti. Avainasemassa ovat
turvallinen ympdristd, selkedt ohjeet ja yksiléllinen kohtaaminen.

Lahteet:
Finlex. Tyéturvallisuuslaki 738/2002.

Rikostaustaisten tyéllistymisen tukeminen on térked osa heiddn kokonaisvaltaisen muutoksensa tuke-
mista sekd uudelleen integroitumista yhteiskuntaan. Heidédn mahdollisuutensa tyéllistyd avoimille ty6-
markkinoille on haastavaa, koska tyypillisesti monelta puuttuu ammatillinen koulutus ja tyékokemusta
on kertynyt eldmadn aikana hyvin vahdn. Halu tydllistyé on silti monella suuri, koska se on keskeinen osa
uuden identiteetin rakentumista.

Keskeisié keinoja tyéllistymisen tukemisessa voivat olla erilaiset yksildkohtaiset menetelmat ja mallit,
joiden avulla rikostaustaisten tydllistymistd voidaan helpottaa ja tukea:

Yksiléllinen ohjaus ja valmennus

« Tydvalmennus ja uraohjaus auttavat rikostaustaisia tunnistamaan omat vahvuutensa, suunnitte-
lemaan realistisen tydllistymispolun ja valmistautumaan muun muassa tyéhaastatteluihin.

« Tydvalmennus tapahtuu tydpaikalla, kun taas uraohjausta jérjestévat muun muassa ammatilliset
oppilaitokset

- Rikosseuraamuslaitos (Rise) tarjoaa valmentavaa tydtoimintaa, sosiaalista kuntoutusta ja
urasuunnittelua yhdessé vankilan ulkopuolisten toimijoiden kanssa.

Koulutus ja ammatillinen pétevéityminen

« Koulutuksella voidaan parantaa rikostaustaisten tyémarkkinakelpoisuutta. Vankilassa suoritettu
koulutus (esimerkiksi ammattitutkinnot) ja siviilissé jatkettava opiskelu tukevat tétd tavoitetta.

+ Monet oppilaitokset, kuten ammattiopistot, tekevat yhteistyétd vankiloiden kanssa.

+  Oppisopimuskoulutus antaa jalansijon uuteen tydpaikkaan kiinnittymiseen.
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Tyokokeilut, ja palkkatuettu tyé

+ Palkkatuettu ty6 ja tyékokeilut madaltavat tydnantajien kynnysté palkata rikostaustaisia ja antavat
mahdollisuuden osoittaa osaamista kayténndssa.

« Suomessa kuntien tyéllisyyspalvelut tarjoavat ndité tukimuotoja. Liséksi tydkokeilumahdollisuuksia
tarjoavat paljon erilaiset kolmannen sektorin yhdistykset.

Kuntouttava tyo ja tyéharjoittelu

+ Kuntouttava tyé on tyéllisyyspalveluiden ja sosiaalipalveluiden jarjestamad tydttémien tukemista.
Kuntouttavan tyén tavoitteena on parantaa yksilén eldmdénhallintaa sekd parantaa hénen tyollis-
tymismahdollisuuksiaan.

« Moni toimija tarjoaa helposti tydharjoittelupaikkoja, ja ne ovat yleensdé kytkodksissé johonkin koulu-
tukseen tai tiettyyn ammattialaan. Tydharjoittelu avaa usein siltoja kesatéihin, keikkatéihin tai vaki-
tuiseen tydhon.

Sosiaalinen tuki ja mentorointi

« Vertaistuki jo ammatillinen mentorointi (esimerkiksi kokemusasiantuntijat, tukihenkilét) voivat tar-
jota rikostaustaisille esimerkkejd onnistuneesta muutoksesta ja integroitumisesta yhteiskuntaan.

+ Monet kolmannen sektorin jérjestét tarjoavat edelld mainittuja palveluita.

Asenteiden muuttaminen ja tyénantajayhteistyo

« Tybnantajien pelot ja ennakkoluulot voivat estéd rikostaustaisten palkkaamista. Tietoisuuden li-
sé@aminen ja hyvien kaytantdjen jakaminen (esimerkiksi onnistumistarinat) on keskeisté.

« Erityisesti sosiaaliset yritykset ja yhteiskunnalliset organisaatiot ovat usein edellékavijoité rikos-
taustaisten tydllistdmisessd.

Rikostaustan vaikutuksen rajaus

« Suomessa rikosrekisterimerkintd ei automaattisesti estd tydllistymistd, ellei kyseessd ole ala, johon
vaaditaan puhdas rikosrekisteri (esimerkiksi poliisi, vanginvartija).

« Tybnantajia voidaan ohjata arvioimaan rikostaustaa tapauskohtaisesti, suhteessa haettavaan
tehtavadn.

« Tyodntekijé voi itse tilata valmiiksi oman rikosrekisteriotteen. Tyénantajaa ei voi valtuuttaa tilaa-
maan rikosrekisteriotetta.

Rikostaustaisten tyollistymisen tukeminen vaatii moniammatillista yhteistyétd, yksildllistd tukea, raken-
teellisia ratkaisuja sek& asennemuutosta yhteiskunnassa. Onnistunut tyéllistyminen véhentéd merkit-
tavasti uusintarikollisuuden riskié ja vahvistaa yhteiskunnallista osallisuutta.

Lahteet:

Maarit Suomela, Rikostaustaisten henkildiden tyéllistyminen, YYO.
Oikeusrekisterikeskus.fifrikosrekisteri.

Rikosseuraamus.fi/ Rikosseuraamuslaitos: Tyétoiminta ja opiskelu; Sosiaalinen kuntoutus
vankiloissa

Tyémarkkinatori.fi.
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5 Verkostoyhteistyon malli

Kokonaisvaltaisen valmennusmallin
yksi tarkeimpid tekijoéité on verkosto,
jossa asiakkaan ympdrille rakennetaan

hdnen tarpeistaan Iahtoéisin olevat pal-

velut eri yhteistybkumppaneiden kans-

sa. Saattaen vaihtaminen ja asiakkaan
ohjaaminen tiettyihin palveluihin ja tie-

tylle henkildlle mahdollistaa asiakkaalle

turvallisemman tavan kohdata uudet
tyontekijat. Kun kasvot ovat tutut, on

helpompi aloittaa yhteinen tybskentely
Pelkastadn keskustelu esimerkiksi ryh-

mdpuheluna helpottaa uuden tyénte-
kijén tapaamista.

Asumis-
sosiaali ja
terveys-
Verkostotydnmallissa on kiinnitetty huo- palvelut
miota erityisesti kuntouttavan tahon tai
asiakkaan asioita hoitavan ammattilai-
sen ja palveluntuottajien sujuvampaan

yhteensovittamiseen. Tatd kutsutaan
mallissa adapteriksi, jolla tarkoitetaan
nimenomaan saattaen vaihtamista
kuntouttavan tahon tai asiakkaan asioi-
ta hoitavan ammaittilaisen ja palvelun-
tuottajien vdalilla. Esimerkiksi vankilasta
tai koevapaudesta vapautuminen on
asiakkaan kohdalla riskialttein vaihe,
jonka turvaaminen tulisi suunnitella
hyvin yhteisty6ssé& asiakkaan ja tule-
vien palveluntuottajien kanssa. Yhteistyd

helpottaa asiakkaan tilanteen hahmot-

tamista ja oikeanlaisten tukimuotojen
suunnittelemista.
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Asiakasty6ssd yksi térke& ohjenuora on asiakasldhtdisyys. Vaikuttamismahdollisuus itseé koskevien
padatdésten tekemiseen tuleekin olla aitoq, eikd vain ndenndistd puhetta. Asiakasldhtdisyys on periaate,
joka ohjaa hyvinvointipalvelujen toimintaa. Asiakasléhtdisyydellé tarkoitetaan sitd, ettd palveluiden or-
ganisointi IGhtee asiakkaan tarpeista. Asiakas saa itse vaikuttaa palveluiden suunnitteluun. Asiakasldh-
téisyyteen kuuluu, ettd jokainen asiakas kohdataan yksiléné ja kokonaisena ihmisend. Hanen kanssaan
tyéskennellddn yhdessd neuvotellen ja sopimukset tehdddn niin, etté asiakas on prosessissa aktiivisessa
roolissa. Ratkaisuja ei sanella ylhadltapdin eikd toimita ennalta asetettujen normien mukaan.

Kukaan ei ole niin hyvd ammattilainen, etté hén pdrjdisi yksin. Toimivat verkostot helpottavat yhteistyén
tekemistd ja keventévat samalla asiakastydtd tekevan tydkuormaa. Kaikkea ei tarvitse tietdd ja osata, ja
pahimmassa tapauksessa vadrat ohjeet ja neuvot voivatkin vaikeuttaa asiakkaan tilannetta. Jarkevinté
on osallistua asiakkaan kanssa erilaisiin verkostopalavereihin ja tydntekijaGtapaamisiin, koska usein uusi
tilanne ja uuden asian ymmartéminen ja muistaminen on asiakkaalle kuormittavaa.

Monesti térmdd siihen, ettd asiakas kysyy yhteistyétapaamisen jélkeen, mité tapaamisessa oikein so-
vittiin. Kun oma tyéntekijé osallistuu asiakkaan kanssa verkostopalavereihin, on hén kartalla asiakkaan
asioista ja suunnitelmista, joita on ndin ollen myés helpompi tukea ja edist&d. Liséiksi verkostopalaverit
mahdollistavat yhteisist& asioista keskustelun ja sen sopimisen, miten ja millaisella aikataululla asioi-
ta jatkossa edistetédn. Verkostopalaverit opettavat asiakkaalle myds vastuunottoa omien asioiden
hoitamisesta. Asiakkaan oma vastuu asioidensa edistéimiseen ei toteudu, jos tydntekijé hoitaa asioita
hd&nen puolestaan. Puolesta-asioimisessa vastuu siirtyy helposti tydntekijdlle, missd on usein vaara, ettd
tyéntekijé saattaa neuvoa asiakasta vaarin tai epdselvdsti, eikd tilanne johda valttdmattd parhaaseen
lopputulokseen.

Rikostaustaisen asioiden hoitaminen ja kohderyhmdn erityisyyden tunteminen auttaa yhteistyéverkostoja
olemaan selkedmmin perillé todellisuudesta, josta asiakkaat tulevat ja siitd, mitké ovat heidén valmiu-
tensa ja kykynsé ottaa vastaan apua ja tukea. Tilanteeseen vaikuttaa paljon se, miten pitk&én asiakas
on ollut vankilassa ja kuinka paljon hdnellé on kokoemusta ylipddnsd eladmdstd siviilissé ilman pdihteité
tai tydeldmastd, opiskelusta tai arkisten asioiden hoitamisesta. Yksilét ovat toki erilaisia, mutta toisinaan
asiakas saattaa vaikutta siltd, ettd hén osaa edistéd sovittuja asioita hyvin, mutta onkin oikeastaan
aivan yksin ndiden kanssa. P&éssd voi olla kaaos, kun uuden elédmdén aloittamisessa on niin paljon uusia
ja tarkeitd asioita hoidettavana. Osalla asiakkaista voi olla erilaisia neurokirjon hdiriéitd, joiden vuoksi
monien asioiden edistéminen yht& aikaa saattaa tuntua jopa mahdottomalta.

Lahde:
Kokko, R.-L. 2018. Asiakasldhtoisyys tavoitteena tyollistymistd edistévéssd monialaisessa
yhteispalvelussa.
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Oppaan kuntoutusmalli-osiossa on kuvattu asiakastydn aloittamisen yksiléohjausta. Osiossa on tydvdline,
jossa asiakkaan kanssa tehdddn alkukartoitus, joka sis@ltdd asumisen ja arkieldmdn taidot, talouden
hoitamisen sekd itsestd huolehtimisen. Tdman liséksi asiakkaan kanssa asetetaan hénen térkeimmat
tavoitteensa. Vaikka kokonaisvaltainen valmennusmalli on tehty padsadntdisesti rikostaustaisen rikolli-
suudesta irrottautumisen ja tyéllistymisen nékékulmasta, on térkeéid hahmottaa oleellisia asioita, jotka
saattavat olla tydllistymisen, tydssd pysymisen tai rikollisuudesta irrottautumisen esteend. Kun asiakas
saa tarkastella nditd itse omaa tilannettaan laajemmin, hén saattaa 16yt&éd uudenlaisia merkityksié
oman muutoksen edistémisestd ja laittaa asioita uuteen térkeysjarjestykseen.

Eldmdntavan muuttaminen vaatii karsivallisyyttd, eikéd muutos tapahdu useinkaan hetkessd varsinkaan,
jos siind@ on paljon erilaisia haasteita. Muutoksen ja tydllistymisen esteend saattaa hyvinkin olla vakava
pdihdeongelma, minkd& vuoksi rikostaustainen ei ole pystynyt huolehtimaan itsestéén, perheestadn,
asumisestaan eiké taloudestaan tai sitoutumaan opiskeluun tai tydssd kdymiseen. Tilanne on vaagjad-
mattd ajanut monet rikoskierteeseen, jota on vaikea katkaista. Kun paketti on liian iso, sitd téytyy Iahted
purkamaan pala palalta.

Kaikkea ei kannata ldhted hoitamaan heti kiireisesti eteenpdin, vaan on l16ydettévd esimerkiksi alku-
kartoituksen keinoin ne asiat, joihin tarttua ensin. Tdlman pohjalta asiakkaan kanssa laaditaan selked
aikataulutettu suunnitelma, joka helpottaa asioiden mailtillista ja suunnitelmallista edistédmisté. Asiakkaan
on esimerkiksi hyvé saada ajankohtainen tieto omasta velkatilanteestaan, mutta varsinainen velkajér-
jestelyyn hakeutuminen ei ole valttdmattd ensimmadinen tai realistinen asia, jota asiakkaan kannattaa
Idhted edistdmadn. Asioiden jérjestykseen vaikuttaa olennaisesti asiakkaan talous- ja tydllisyystilanne.
Aikataulutetun suunnitelman laatimisen jélkeen voidaan tavoitteita I&hted toteuttamaan yksi kerrallaan.

Alkuhaastattelu
ja tarpeiden
tunnistaminen

Tavoitteiden Aikataulutus
asettaminen ja toteutus

Kuva 18: Palvelunohjausprosessi.
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Monilla toimijoilla on valmiita yhteistyéverkostoja ja erilaiset palvelut helposti saavutettavana. Edelleen
on kuitenkin alueita, joilla etdisyydet tai muut esteet saattavat olla tiiviin yhteistyéverkoston rakentamisen
tielld. Toisinaan hyvidkadn yhteistydverkostoja ei kyetd hydédyntédmadn parhaalla mahdollisella tavalla.
Palvelunohjauksessa on siis eroja. Huonoiten se toimii silloin, kun asiakasta heitell@&n eri suuntiin, eiké
hdnen kanssaan hoideta asioita yhdessd. Jos ihminen on ollut pitk&én vankilassa, jattéd hdn helposti
menemdtté erilaisille vastaanotoille, koska kokee ne liian haastaviksi. Tilanne voi olla sama muillakin
pitkadan palveluiden ulkopuolelle jadneilld.

Alkukartoitusta laadittaessa tydntekijén on kuunneltava asiakasta. Avoin konfrontaatio on térke&d, mutta
on silti muistettava, ettei tydntekijé aseta tavoitteita asiakkaan puolesta vaikka nékisikin asiakkaan ti-
lanteen eri tavalla kuin tdma itse. Asiakkaan kanssa on mahdollista miettiéd myds sitd mahdollisuutta,
ettd Idhdetddn heti kartoittamaan tilannetta yhdessé kunnan sosiaalitydntekijéin kanssa, mikéli tilanne
on haastava ja tarvitaan sosiaalityéntekijén tekemd tarkempi palveluntarpeenarviointi.

Verkostoyhteistyén mallissa on keskitytty etsimadn térkeimmat yhteistydkumppanit niiden rikostaus-
taisten ympdrille, joilla on tarvetta vahvempaan tukeen padstékseen kiinni uuden eldmdn aloittamiseen
vankilasta vapautumisen jdlkeen. Mallissa painotetaan nimenomaan tiivistd, I&dsné olevaa, solmittujen
kontaktien keinoin rakennettua verkostoyhteistydtd. Toisin sanoen asiakkaiden ympdrille muodoste-
taan heiddn tarpeisiinsa perustuvia palvelukokonaisuuksia. Osan palveluntuottajien kanssa on sovittu
yhteisty6std ja nimetty yhdyshenkilt.

Tarkeimpid yhteistydbkumppaneita rikostaustaisten kanssa tyéskenneltdessé ovat esimerkiksi Rikos-
seuraamuslaitos (Rise), tyéllisyyspalvelut, asumispalvelut, kunnat sekd erilaiset jérjestdtoimijoiden tar-
joamat palvelut. Jarjestdkenttd on usein laaja ja kirjava ja sieltéd on monesti hankala Idhted etsim&an
suoria kumppanuuksia. Asiakkaiden tarpeet ja se, mit& palveluita eri jarjestéilld on mahdollista tarjota,
mdadrittelevat, minkdlaisia kumppanuuksia kannattaa solmia. Monet hankkeet palvelevat asiakkaiden
erityyppisi¢ tarpeita vain hetken, eik& uusia vastaavia hankkeita valttdmattd synny heti.

Verkostoyhteistydn mallissa on kiinnitetty huomiota erityisesti kuntouttavan tahon tai asiakkaan asioi-
ta hoitavan ammattilaisen ja palveluntuottajien sujuvampaan yhteensovittamiseen. Tatd kutsutaan
mallissa adapteriksi, jolla tarkoitetaan nimenomaan saattaen vaihtamista tydntekijéiden ja asiakkaan
vdlillé. Verkostoyhteistyén mailli on luotu koevapaudessa olevien kanssa, joilla vankilasta vapautuminen
ja siirtyminen siviiliin haastaa omien tarpeiden kartoittamiseen ja oikeanlaisen tuen etsimiseen.
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5.3.1 Rikosseuraamuslaitos (Rise)

Risen kanssa tehtdvad yhteistyd rajoittuu pddosin rangaistusta suorittaviin. Asiakkaat voivat olla poistu-
misluvilla kayvid, tai esimerkiksi koevapautta tai yhdyskuntapalvelua suorittavia. Yhteistyésté sovitaan
joissain tapauksissa hyvinkin tarkasti esimerkiksi silloin, kun asiakas suorittaa valvottua koevapautta tai
yhdyskuntapalvelua.

Moni asiakas ohjautuu tai hakeutuu erilaisten asiakastoimijoiden piiriin, jossa toteutetaan ryhma- tai
yksilétyéhoén pohjautuvaa kuntouttavaa tai tyéllistymisté tukevaa toimintaa. Usein téllaiset toimijat ovat
kolmannen sektorin palveluja tuottavia yhdistyksid, saatioitd ja erilaisia kehittémishankkeita. Kuntien
tuottamat palvelut ovat monesti erikoistuneet johonkin tiettyyn osa-alueeseen, kuten sosiaaliohjaukseen,
pdihdekuntoutukseen tai tyodllistédmisen edistédmiseen.

Erilaiset toimintakeskukset, kuten tukipisteet, tuettua asumista tarjoavat paikat, pdivékeskukset, kuntout-
tavaa ty6td tarjoavat paikat tai verstaspajat, voivat toimintapaikan luonteen mukaan tarjota asiakkaille
monipuolisempaa tukea ja palveluja. Tyypillisesti osa ndiden palveluiden kayttdjistd on rikostaustaisia,
vaikka he eivat valttdmatté eroa niisté asiakkaista, joilla ei juurikaan ole varsinaista rikoshistoriaa.

Rikostaustaisilla on monesti muiden haasteiden liséiksi taakkanaan tietynlaisia rikollisuudessa kiinni pit&-
vid tekijoitd, kuten helppo raha ja sen ansaintakeinot. Edellé mainitut seikat huomioiden rikostaustaisten
kanssa tyéskennellessé olisikin térke&d muistaa desistanssipuhe, jossa huomioidaan rikollisuudesta
irrottautumiseen liittyvié seikkoja (desistanssi s. 33). Myds Rikosseuraamuslaitoksen eli Risen kanssa
tehtdvad yhteistydtd kannattaa suosia, jos se vain on mahdollista.

Vankiloissa ja yhdyskuntaseuraamustoimistoissa asiakkailla on omat yhdyshenkilét, mikd helpottaa
yhteistyén tekemistd ja yhteisten palaverien jarjestdmistd. Monilla asiakkailla saattaa olla vankilassa
hyvin edistetyt vapautumiseen liittyvat suunnitelmat, kuten asunnon tai koulutuspaikan jérjestémiseen
liittyvat prosessit. Tdman lisdksi esimerkiksi koevapauden sisdlléllinen suunnittelu ja lupaehtoihin liittyvat
rajaukset tehdddn vankilassa. Padllekkdisen tai epdrealistisen tydn tekeminen saattaa turhauttaa sekd
vankilan henkildkuntaa ettd vankilan ulkopuolisen tahon tydntekijoitd. Onkin térkedd tiedostaa tai ottaa
selvad, missd asioissa asiakasta voi ja kannattaa auttaa.

Valvottu koevapaus ja yhdyskuntapalvelu ovat laissa tarkoin mddriteltyjé rangaistuksen suorittamis-
muotoja, joiden s&annét ja muut ehdot mdadritelldén vankiloissa tai yhdyskuntaseuraamustoimistoissa.
Yhteistyén tekeminen on aina helpompaga, jos asiakastoimintaa tarjoava paikka toimii samalla koe-
vapautta suorittavan toimintavelvoitepaikkana tai yhdyskuntapalvelua suorittavan palvelupaikkana.
Talléin palvelua tai toimintaa tarjoavan paikan kanssa laaditaan erillinen sopimus vankilan tai yhdys-
kuntaseuraamustoimiston kanssa. Ndin yhteistydn toteuttaminen on selkedmpdad.

Osa rikostaustaisista saattaa suorittaa myds ehdollista vankeutta tai saattaa pdadstd ehdonalaiseen
vankeuteen. Talléin heillé on yhdyskuntaseuraamustoimistossa oma tyéntekijé, jonka kanssa on mah-

dollista tehdd yhteistydtd. Rikoseuraamus fi-sivustolta saa tarkempaa tietoa edelléd mainitusta rangais-
tusmuodoista ja Finlex.fi-sivustolta 16yté& ajankohtaisen tiedon vankeuslaista.

Léhteet:
Rikosseuraamus.fi/tehtéivémme/vankeusrangaistusten tayténtéénpano.
Finlex.fi. Vankeuslaki 767/2005.

Kohti muutosta -valmennusmalli rikoksista irrottautumiseen ja tyollistymisen edistamisen tueksi -opas *Sininouholiiﬁo


https://www.rikosseuraamus.fi/fi/
https://www.finlex.fi/fi

75

5.3.2 Tyollisyyspalvelut

Kuntien tyéllisyyspalvelut ovat térked yhteistyétaho rikostaustaisten asiakkaiden tyéllistymisen edis-
tadmisessa. Tyollisyyspalveluiden tavoitteena on, ettd tydnhakijat tydllistyisivét mahdollisimman no-
peasti. Tydnhakijalle jérjestetddn tyollistymisen edistéimiseksi alkuhaastattelu ja tydnhakuun liittyvié
keskusteluita. Moni rikostaustainen on ollut eldmdnsé aikana tyéllisyyspalveluiden asiakas, mutta toi-
sinaan tapaa henkiléitd, jotka eivat ole olleet tydllisyyspalveluiden tarpeessa tai tyéttémand ollessaan
tydmarkkinoiden kéytettévissd. Vankilasta vapautuvilla tilanne on téltd osin yleensd hoidossa, koska
Rikosseuraamuslaitos tekee tiivist& yhteisty6td tydllisyyspalveluiden kanssa ja heillé on kuntakohtaiset
nimetyt tyéntekijat kaytettavanadn.

Rikostaustaisen kanssa asiakastyétd aloittaessa on aina hyvd varmistaa, etté asiakkailla on voimassa
oleva tydhaku vireillg, eli tosin sanoen he ovat tydbmarkkinoiden kéytettdvissd. Joskus tilanne vapautu-
neen kohdalla onkin saattanut jdddd vaiheeseen, jossa asiakas ei ole ilmoittautunut tydttdmaksi tydn-
hakijaksi vapautumispdivénddn. Toisinaan asiakas on saattanut olla jo pidemmdn aikaa tyétén, eikd
ole ilmoittautunut tyéttémaksi tydnhakijaksi, vaan eldttényt itseddn rikoksilla.

Verkostoyhteistydn tekemistd tyollisyyspalveluiden kanssa helpottaa, mikdli asiakastoimintapaikalla
on mahdollista saada omat nimetyt yhdyshenkilét Idhikuntien tyéllisyyspalveluista. Tdimé nopeuttaa
erilaisten prosessien hoitamista ja helpottaa oikeanlaisen tiedon ja neuvon saamista myds asiakastyotd
tekevien kohdalla. Asiakastoimintaa tarjoavat paikat eivat valttémattd tiedd erilaisista vaintoehdoista,
joilla parhaiten edesautetaan asiakkaan tydllistymistd tai minkdlainen toiminta olisi asiakkaan edun
mukaista. Erilaiset tyollisyyttd edistévat toimet oikeuttavat usein asiakkaan saamaan etuja, jotka ko-
rottavat perus tydmarkkinatukea.

Osallistumalla yhdessé asiakkaan ja hdnelle nimetyn oman tyéllisyyspalveluiden tyéntekijén tapaa-
miseen voi auttaa asiakasta tulemaan kuulluksi ja ymmarretyksi varsinkin, jos asiakas jannittéé uuden
tyoéntekijén kohtaamista ja virastoasioiden hoitamista. Tapaamisessa laadittavan tyéllisyyssuunnitelman
tekemistd selkiyttéd asiakkaan tilanteen ja tavoitteiden jésentédminen, kun asiakas ja héinen kanssaan
tyéskentelevat tydntekijat ovat yhdessd paikalla. Verkostotapaamisessa on hyvd laatia kokonaisvaltai-
nen suunnitelmas siit&, mit& tyéllistymiseen liittyvid asioita asiakkaan kanssa edistetédn ja millaisessa
aikataulussa.

Tapaamisen yhteydessé kannattaa kéydd selkedsti lapi myds sitd, minkdalaisiin tyéllisyysetuuksiin asiak-
kaat ovat oikeutettuja. Esimerkiksi oikeanaikainen suunnitelma hakeuduttaessa ammatilliseen koulu-
tukseen saattaa mahdollistaa asiakkaan opiskelun tyéttdmyysetuudella sen sijaan, etté hdn saisi Kelan
myoéntédmad opintorahaa ja joutuisi hakemaan opintolainaa selviytydkseen eldmisen kustannuksista
opintojensa aikana. Etenkin rikostaustaisilla opintolainan ottaminen ei ole valttémattd jarkevin vaihto-
ehto, jos henkilélld on jo ennestédn esimerkiksi ulosottovelkoja maksettavanaan. Lisdtietoa erilaisista
tydllistymiseen liittyvistd kysymyksistd ja eduista saa Kela.fi- ja Tydmarkkinatori.fi -sivustoilta.
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5.3.3 Talousohjaus

Amy Roslander

Rikostaustaisten asiakkaiden kohdalla talousohjauksen tarve on usein erityisen korostunut. Moni on
elanyt pitkdan epévakaassa tilanteessa, jossa talouden hallinta on jadnyt toissijaiseksi esimerkiksi p&ih-
deongelmien, asunnottomuuden tai rikollisuuden vuoksi. Velkaantuminen on voinut tapahtua rikosten
seurauksena tai niiden rinnalla esimerkiksi sakkojen, vahingonkorvausten tai ulosoton kautta. Liséksi
rikostausta voi vaikeuttaa tyéllistymisté ja asunnon saantia, miké saattaa edelleen heikentéd mahdol-
lisuuksia taloudelliseen toipumiseen ja yhteiskuntaan kiinnittymiseen.

Talousohjaus tarjoaa rikostaustaisille asiakkaille mahdollisuuden palauttaa hallinnan tunnetta omassa
eldmadntilanteessa. Kun taloustilanne tulee ndkyvdéksi ja sen haasteisiin voidaan vaikuttaa suunnitelmal-
lisesti, samalla myés arjen hallinta, itsetunto ja usko tulevaisuuteen voivat vahvistua. Talousneuvonta
toimii siten tdrkednd osana sosiaalista kuntoutusta ja rikoksista irtautumisen prosessia.

Valtio tarjoaa apua yleisen oikeusavun puitteissa. Velkojen selvittédminen saattaa olla toisinaan haas-
tavaa ja ilman riittévad ja matalan kynnyksen ohjausta avun hakeminen ja saaminen saattaa jaadd
heikoksi. On my®&s toimijoita kuten Eldmdnlaatu Ry:n Vaateri, joka tdydent&dd muiden viranomaistahojen,
kuten Rikosseuraamuslaitoksen, sosiaalitoimen ja oikeusaputoimistojen tydtd tarjoamalla konkreettista,
kaytdnndnldheistd tukea vaikeassa eldmdntilanteessa.

Vaaterin tarjoama talousohjauksen palvelu on suunniteltu tukemaan erityisesti sosiaalisesti ja talou-
dellisesti haastavassa tilanteessa olevia henkil6itd. Palvelun tavoitteena on vahvistaa asiakkaiden
taloustaitoja, tukea arjen hallintaa sekd ehkdistd taloudellisen tilanteen kriisiytymistd. Vaateri tarjoaa
maksuttomia talousneuvonnan palveluita Helsingissd, Vantaalla, Keravalla ja Salossa. Palvelu toteutetaan
joustavasti matalan kynnyksen periaatteella esimerkiksi NonStop-pdivystyksissd tai ajanvarauksella.

Talousnheuvonnassa painottuu asiakkaan kokonaistilanteen ymmartéminen: huomioon otetaan niin
tulot, menot, velat, mahdollinen varallisuus kuin tulevat muutokset eldmantilanteessa. Ohjaus perustuu
ratkaisukeskeiseen, realistiseen suunnitteluun, jossa rakennetaan yhdessd asiakkaan kanssa toimiva
budijetti, kartoitetaan velkatilanne seké selvitetddn mahdollisuudet velkajdrjestelyihin, maksusuunni-
telmiin tai taloudelliseen tukeen.

Vaikka Vaateri-toimintaa ei olisi saatavilla paikkakunnallasi, niin vastaavanlaista toimintaa kannattaa
selvitell& tai osallistua itse erilaisiin koulutuksiin, jotka antavat pohjan velka- ja talousasioissa opastamiseen.

5.3.4 Asumis-, sosiaali- ja terveyspalvelut

Suomessa on tehty kiitettévasti pitkéaikaista asunnottomuusty6td, jossa eri toimijat tydskentelevét yh-
dessd@ saman pddmadrdn eteen. Asunnottomuustydssé on sovellettu jo pidemmén aikaa niin sanottua
Asunto ensin -mallia, jossa keskeinen ndkemys on, ettd asunnon hankkiminen on etusijalla muihin tuki-
toimiin ndhden. Omaan asuntoon pddseminen tarjoaa asunnottomalle vakauden, joka tukee muiden
sosiaalisten ja terveydellisten ongelmien hoitamista.
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Kunnilla on vastuu auttaa asunnottomia tietyssd tilanteessa, etenkin jos asunnottomuus johtuu terveydel-
lisistd tai sosiaalisista ongelmista. Kunnat tekevéat myés paljon yhteisty6té asunnottomuuden estémisen
eteen erilaisten toimijoiden kanssa. Vankilasta vapautuvilla on monesti haasteita asunnon saamisessa,
minkd lisdksi siviilissé eldd paljon rikostaustaisia, jotka ovat menettéineet asunnon syystd tai toisesta.
Asuntojonot ovat toisinaan pitkdt ja asunnon saanti hidasta. Monella kunnalla on oma vankisosiaali-
tyéntekijd, joka auttaa vapautuvia vankejoa muun muassa asunnon saamisessa. Asiakkaille tehdadn
usein palveluntarpeenarvio, minké pohjalta madrdytyy se, onko asiakkaan mahdollista saada suoraan
oma asunto, vai ldhdetadnkd hanelle hakemaan tuettua asumista. Kunnat tekevat tiivisté yhteistydté
kolmannen sektorin kanssa, jolla on tarjolla enemmdn tuetun asumisen palveluita kuin mité kunnat
pystyvat tarjoamaan.

Monilla toimijoilla, kuten yhdistyksillé ja séatisilld, on erilaisia tuettua asumispalvelua tarjoavia yksikéité
tai hajasijoitettuja tukiasuntoja. On liséiksi toimijoita, jotka jarjestévat joko ryhmdmuotoista tai yksildllistd
asumisvalmennusta, jossa fokus on usein asumisen taidoissa. Sekd asumispalveluita etté asumisohjausta
tai asumiskursseja jarjestévien tahojen kanssa kannattaa mahdollisuuksien mukaan sopia yhteistydstd.
Parhaimmassa tapauksessa asumisen kursseilla asiakkaat saavat perustietoa vuokralaisen oikeuksista
ja velvoitteista sekd erilaisista yleishyddyllisisté asumiseen liittyvist& asioista, kuten paloturvallisuudesta
tai yleisestd siisteydestd. Asumisohjaaja osaa neuvoa asiakkaita asumisen hakemiseen tai esimerkiksi
kotivakuutuksen saamiseen liittyvissd asioissa ja hdnellé on pdivitetty tieto ndistd.

Rikosseuraamuslaitos tekee tiivistd yhteisty6td sosiaalitoimen kanssa varsinkin vankilasta vapautuvien
kohdalla. Toisinaan sosiaaliohjauksen tarve saattaa nousta esiin vasta myédhemmin, joko vankilasta
vapautumisen jalkeen tai kun ihminen on I&htenyt tekemdadn eldmdamuutosta. Mikdli asiakkaalla ei ole
aikaisempaa asiakkuutta sosiaalitoimen kanssa, saattaa hdnelld olla liian suuri kynnys hakea itsendisesti
apua. Asiakkaan kanssa kannattaakin talléin I&dhted yhdessd selvittelemd&dn nuoriso- tai aikuissosiaa-
litydn puolelta omaa yhdyshenkiléd. Jos asiakkaan tilanteesta her&id huoli, eiké héin ota apua vastaan,
hdnestd voi aina tehdd huoli-ilmoituksen sosiaalitoimeen.

Kuntien sosiaalitydntekijat ja -ohjaajat auttavat tarvittaessa asiakkaita niin kriisitilanteissa kuin arki-
eldmadn liittyviss@ haasteissa. Palvelu perustuu asiakkaan kanssa yhdessé tehtévddn palvelutarpeen
arviointiin ja asiakassuunnitelmaan. Tyéskentelyssd asiakkaat pddsevat etsimédn uusia ndkdkulmia ja
ratkaisuja esimerkiksi asumiseen, koulutukseen, tybhon, terveyteen ja sosiaalisiin suhteisiin. Asiakkaat
saavat tarvittaessa nimetyn omatydntekijén palvelun ajaksi.

Rikostaustaisten kanssa tyéskennellessd térmdad usein heitd koskeviin terveydenhoidollisiin haasteisiin.
Namaé liittyvét monesti pdihde- ja mielenterveyden ongelmien hoitamiseen sekd erilaisten neurokirjon
hairididen selvittdmiseen. Asiakkaat jattévat helposti tietyntyyppiset terveyteen liittyvat asiat hoitamat-
ta, koska kokevat ndiden edistéimisen liian raskaaksi. Téllaisia ovat edelléd mainittujen liséksi erilaiset
kuntoutus- ja terapiapalvelut. Monimutkainen byrokratia koetaan liian haastavaksi ja tosinaan tiedon
saaminen tai uudenlaisten toimintamallien opettelu kuten netissé tapahtuva asiointi, koetaan vieraaksi.
Terveyspalveluiden hoitaminen aikuisen asiakkaan kanssa on haastavaa muun muassa tietoturvasyiden
takia, mutta tdrkeinté on kuunnella hdntd ja etsié hdnen kanssaan tietoa erilaisista hoitovaihtoehdoista.
Asiakkaan kanssa voi ldhted selvittdmdadn erilaisia hoitopaikkoja ja misté hdn voi hakea apua ja tukea. On
myds mahdollista osallistua asiakkaan kanssa, tilanteen ja tarpeen mukaan, erilaisiin hoitoneuvotteluihin
ja hoitopaikkoihin liittyville tutustumiskdynneille, mikdli asiakas ndin toivoo. Asiakkaan kannustaminen
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itsensd hoitamiseen saattaa olla olennainen osa muutoksen edistéimistd. Esimerkiksi ADHD-tutkimuksiin
padseminen ja hoidon aloittaminen saattaa olla avain pdihderiippuvuudesta eroon p&désemiseen tai
kuntoutusterapian aloittaminen masennuksesta toipumiseen. Moni asia saattaa liittyd vahvasti toisiinsa,
mutta joskus muutos voi olla kiinni vain yhdesté tekijéistd, minkd poissulkeminen mahdollistaa rikolli-
suudesta irrottautumisen ja uudenlaisen eldmdntavan omaksumisen.

Lahteet:
Sosiaali- ja terveysministerié: Asumisen turvaaminen
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos: Palveluntarpeenarviointi

5.3.5 Kolmas sektori

Kolmas sektori on voittoa tavoittelematon kansalaisyhteiskunnan osa, joka toimii valtion (julkisen sektorin)
ja yritysten (yksityisen sektorin) rinnalla. Kolmas sektori kattaa esimerkiksi yhdistykset, saatiét, jarjestot,
osuuskunnat, seurat ja vapaaehtoistoiminnan. Kolmannen sektorin p&dasiallisena tavoitteena ja tarkoi-
tuksena on muun muassa hyvinvoinnin ja yhteiséllisyyden edistéminen, palveluiden téydentéminen sekd
vaikuttaminen ja edunvalvonta. Kolmannen sektorin toimita tarjoaa inmisille mahdollisuuksia osallistua,
vaikuttaa ja kehittéd yhteiskuntaa. Kolmas sektori edistéd tasa-arvoa ja huomioi palveluissaan yhteis-
kunnan heikommassa asemassa olevat. Kolmas sektori tdydentdd julkisia palveluita ja ajaa erilaisten
ihmisryhmien, aatteiden tai teemojen asiaa (esimerkiksi ihmisoikeudet ja mielenterveys).

Jarjestdjen yhtend tavoitteena on auttaa inmisié saavuttamaan takaisin luottamus yhteiskuntaa koh-
taan. Kun tdma luottamus on horjunut, voi jérjestéjen tarjoamaa tukea olla helpompi ottaa vastaan.
Sosiaalialan jarjestét tarjoavat apua erilaisten pdihde-, ja mielenterveysongelmien hoitamiseen, ja
esimerkiksi pdivékeskukset ja kohtaamispaikat ovat usein jérjestdjen varassa. Jarjestét tarjoavat usein
ilmaisia koulutuksia ja tilaisuuksia sek& ammattilaisille ettd asiakkaille ja heidén I&heisilleen.

Monet sosiaalialan jérjestét tarjoavat esimerkiksi ruoka-apua, tukea tydllistymisessd, asumisen palve-
luita, neuvontaa ja ohjausta. Liséksi muun muassa Sininauhaliiton erityispainotuksena ovat esimerkiksi
peliongelmiin liittyvé& monipuolinen ja laaja auttava tyd sekd luontohyvinvoinnin vahvistaminen.

Rikostaustaiset hyoétyvat monista kolmannen sektorin tarjoamista palveluista, ja osa jarjestékentén
toimijoista onkin keskittynyt erityisesti rikostaustaisiin. Se mihin asiakas haluaa kiinnittyd, on hédnen oma
valintansa, eiké& hantd pidd tietoisesti ohjata vain sellaisten toimijoiden tyon piiriin, joissa kdy p&dsadn-
téisesti vain rikostaustaisia. Jotkut asiakkaat haluavat nimenomaan valita sellaisen toiminnan tai paikan,
jossa ei ole niin paljon vanhoja tuttuja. Toisille taas turvallisempi valinta on se, missd fokus on selkedsti
rikostaustaisissa ja jossa voi kokea vertaisuutta siltd osin.

Erilaiset kolmannen sektorin palvelut kuten asumispalvelut, pdihdekuntoutus, talousohjaus, mielenter-
veyden tuki, pelihaittatyd, Idheistyd ja oppivalmennus, ovat olennainen osa niité palvelumuotoja, joita
rikostaustaiset usein tarvitsevat. Palvelukentt& on hyvin laaja ja kirjava, minkdé liséksi erilaisia uusia pal-
veluita tulee koko ajan liséd, samalla kun vanhoja lakkaa méadrdaikaisten rahoitusten vuoksi.
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Monissa kolmannen sektorin hankkeissa kehitet&én uusia toimintamalleja, jotka voivat tarjota asiakkaille
hetkellisesti hyvinkin tarkkaan mdadriteltyd ja kohdennettua palvelua. Tésté esimerkkind ovat hankkeet,
joissa palvelu on keskittynyt vaikkapa rikostaustaisiin romaaneihin, jengirikollisiin, seksuaalirikollisiin tai
koevapautta suorittavien tydllistémiseen. Kun hanke loppuu, palvelu usein muuttuu tai hdvid& kokonaan,
eivatkd asiakkaat saa endd yhtd laadukasta tukea kuin hankkeen aikana. Toisaalta jokin hanke saattaa
parhaimmillaan synnyttéd uusia ideoita ja innovaatioitag, joita voidaan hyédyntéd valtakunnallisesti
laajemmin julkisen sektorin tai kolmannen sektorin palveluissa.

Yhteistydss@ on voimaa, ja erilaiset toimintakokonaisuudet saattavat hydédyttéd toisiaan samalla kun
ne tarjoavat apua ja tukea asiakkailleen. Hyvié esimerkkejé kolmannen sektorin tarjoamista palveluista
rikostaustaisille ovat erilaiset digihankkeet, digiolkkarit, asumiskurssit, CV-pajat, digikaveritoiminta, ver-
taisryhmdat ja tyépajat. Ndité toimintoja jérjestetédn useilla paikkakunnilla ja ndiden kanssa kannattaa
tehdd yhteistyota.

Léhteet:

Sosiaali- ja terveysministerié. Jarjestét ja yhdistykset osana sosiaali- ja terveydenhuolto-
jarjestelmad.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Jdrjestét kunnassa.

Sininauhaliitto.fi. Sininauhaliitto lyhyesti.
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Kiitos

Koevapaudesta tydeldmdadan -hankkeen toteutumisen ja onnistumisen mahdollistivat
useat tahot ja ihmiset. Suurin kiitos kuuluu hankkeeseen osallistuneille asiakkaille. lIman
teitéd mallin kehitt&minen ei olisi ollut mahdollista.

Kiitos vankiloiden tydntekijoille, jotka Idhditte rohkeasti tekemd&dn kanssamme yhteistyoté.
IIman teidén ennakkoluulottomuuttanne hankkeemme toiminta ei olisi toteutunut suun-
nitelmallisesti.

Kiitos yhteistyétahoille, joilta saimme asiakastoimintaamme arvokasta siséltéa: VVA,
Kalliolan setlementti & Laurea-ammattikorkeakoulu Digikaveri-hanke, RETS, Aspa-sadtid,
Vaateri, KEIJO-kokemusasiantuntijakoulutus (Laurea).

Kiitos teille kokemusasiantuntijat, jotka jaoitte tarinanne asiakkaillemme. Kiitos tyéllisyys-
palveluiden yhdyshenkiléille, ohjausryhman jasenille, tyéharjoittelijoille, Stadin safkalle ja
muille tahoille, jotka teitte yhteisty6té kanssamme.

Haluamme lopuksi vield kiitt&ié Sininauhaliittoa ja Pasilanraition henkilékuntaa. L&dmmin-
henkinen, innovatiivinen ja turvallinen tydyhteisd ei ole itsestddn selvyys, mutta se on suuri

voimavara kehittémistydn tukena.

Virpi Riekki Heikki Oravasaari
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7 Liitteet

Liite 1: Valintahaastattelulomake | Koevapaudesta
tyoeldmdadn -hanke

Hakemus Koevapaudesta tyéeldmdadn -hankkeeseen

Haastateltavan nimi: Puh:

1.

Mikd& sinut on saanut kiinnostumaan Koevapaudesta tydeldmdadn -hankkeesta? Mitd tieddt hankkeesta?

Haluaisitko kertoa jotain itsestdsi?

Asuminen? Kuntalaisuus? Vapautuminen ja mahdollinen koevapauden alkamisaika?

Kerro toiveistasi koevapauden suhteen? Minkdlaisiin asioihin tarvitsisit tukea koevapauden aikana ja

minkdlaisia tyéllistymiseen tahtadvid toimenpiteitd haluaisit I&@hted selvittelemd&dan?

Minkalaisia tulevaisuuden toiveita/tavoitteita sinulla on?

Minkdlaista osaamista sinulla on: tyékokemus, ammattitutkinto, koulutus?

Kayténnén asiat:

(¢]

o

o

Henkil6llisyystodistus

Pankkitili

Pankkitunnukset sahkoistd asiointia varten
Toimeentuloasiat kunnossa

Haettu opintotuki

Haettu toimeentulotuki

Haettu asumistuki

Haettu matkalippu

Haettu muu tuki, miké (esim. huonekalut ym.)

Tyoéttdmaksi tydnhakijaksi ilmoittautuminen

Valvonta tulossa / valvojan nimi

Muut asiakkuudet, mitk& esim. Sos tt, te tai Ohjaamon yh. Tuetun asumisen yh.

Lastensuojelun jalkihuollon yh tai oma tyéntekijd.

8. Terveydentila (psyykkinen/fyysinen):

9. Henkildkohtainen turvallisuus (mahdollinen ulkopuolinen turvallisuusuhka?):

10. Tuleeko sinulla mieleen, jotain erityistd, mité haluaisit meille kertoa tai mitd haluaisit meilté kysyd?
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Liite 2: Koevapaudesta tybeldmdadn -hankkeen
yhteis6kokouksen poytdkirja

Yhteisokokous pdivéimaédra:

1. Puheenjohtajan ja sihteerin valinta
Puheenjohtaja: Sihteeri:

Paikallaolijat:

2. Sihteeri lukee edellisen yhteisokokouksen poytdkirjan Iapi kokonaan, jonka jélkeen jatke-
taan nykyisté yhteisékokousta.

3. Yhteisén sisdiset asiat/toimintatavat

(Tassé on tarkoitus tarkastella yhteisén sisdisté toimintaa. Esimerkkejd yhteisdn sisdisistd
asioista: toimintaa liittyvat muutokset esim. aikataulut, kdytannét. Palautteenanto yhteisélle
tai yhteison jasenille. Ryhmasopimuksen tarkastelu, kéyttdytyminen ym.)

+ Yhteinen aamupalan tekeminen ja sydminen klo

+  Ryhmd&pdivien ohjelma klo
Ryhmdaikoja muutetaan yhteisesti sovitusti sellaisina pdiving, kun on iltapd&ivastd jotain
muualla tapahtuvaa ohjelmaa ja joudutaan I&hted toimistolta kesken pdivén pois.

4. Ensiviikon ohjelma ja ruokailu
Ma:
Ti:
Ke:
Hankinnat: ruoka tmv.

5. Tulevat toiminnat, yhdessd ideoitavia ehdotuksia
(Retket [ toimintapdivat [ harrasteet yms.)

6. Ajankohtaista/tiedotettavat
(Vierailijat, uudet asiakkaat, poissaolot yms.)
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Liite 3: Osallistumissopimus

Koevapaudesta tydeldmdadn -hankkeen tavoitteena on tukea koevapaudessa olevia ja koevapaudesta
vapautuvia tydllistymiseen liittyvissd asioissa. Ideadalitiianne on koevapauden aikainen kiinnittyminen
erilaisiin tydeléimaad tukeviin palveluihin, joita voivat olla esimerkiksi: kuntouttava tyd, tydharjoittelu, tyé-
kokeilu, palkkatuettu tyd, palkkatyd, oppisopimuskoulutus tai ammatillinen koulutus.

Koevapauden aikainen toiminta sisaltdd ryhmdtoimintoja sekd yksildohjausta, jotka pitdvat sisallddan
eldmdntapamuutosta tukevia asioita. Lisdksi toimintaan kuuluu osallistuminen tydtoimintaan, jota to-
teutetaan Sininauhaliiton Vihredn verdjén Skatan tilalla. Toimintaan kuuluu myés erilaisia pdivittdisia
tehtdvid, kuten ruoanlaittoq, astioiden tiskaamista, siivoamista ja yhteisiin tilaisuuksiin liittyvié jarjestelyitd,
joita toteutetaan Itékeskuksen asiakastilassa.

Ymmarrdn hankkeen tavoitteet ja sitoudun toimimaan niiden mukaisesti. Noudatan myds yhdessdé so-
pimiamme sadntéjd ja toimintamalleja.

Aika ja paikka:

Allekirjoitus:

Nimenselvennys:
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Liite 4: Alkukartoitus

Alkukartoitus Nimi:

Kéytdnnon asiat:
o Henkildllisyystodistus:
o  Pankkitili:
o Pankkitunnukset séhkdistd asiointia varten:
o Haettu opintotuki:
o Haettu toimeentulotuki:
o Haettu asumistuki:
o Haettu matkalippu:
o Haettu muu tuki, miké (esim. huonekalut ym.):
o Tyéttdmdksi tydnhakijaksi ilmoittautuminen:
o Tyéttdmyyspdivarahan hakeminen, milloin:
o Ehdonalaisvalvonta:
o Muut asiakkuudet, mitk& esim. Sos tt, te tai Ohjaamon yh. Tuetun asumisen yh. Lastensuojelun
jalkihuollon yh tai oma tydntekijé:

Haluaisitko kertoa jotain itsestéisi?
1. Tavoitteesi tyéllistymisen suhteen. pvm:

Tyéllistyminen:

Opiskelu:

2. Henkilokohtainen eldmdntilanne ja muutostavoitteet
Mité haluaisit muuttaa eléméssdsi (tavoite)?

Millé keinoin pyrit menemadn kohti muutosta (mikdli sellainen on)? Miten toivot meidén siind auttavan?
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Asuminen, arkieldmdantaidot ja talous
Asuminen

Miten asuminen ja arjessa parj@édminen mielestdsi sujuu?
1. Asuminen. Miten tunnet asumisen sédnnét ja noudatatko niité aina?
O Tunnen asumisen sa&nnét ja noudatan jarjestyssaantsdjé (hiljaisuus, tupakointi, naa-
purirauha, yleinen siisteys).
O Tunnen vain osaksi asumisen- [ jérjestyss@dntsjd tai olen jattanyt niitd valillé huo-
miomatta, olen saanut varoituksen tai minua on huomautettu asumisesta, esim. naa-
puri (merkitse myés tahdan, mikdli ndin on tapahtunut aikaisemmilla asumiskerroilla).

Mitd tapahtui:
O Entunne asumisen- [ jarjestyss@dantdjd tai jatan niitd séé@nnéllisesti huomioimatta.
O Olen saanut viime aikoina varoituksen tai huomautuksen asumisesta. Kerro miten
t&dma tapahtui ja miksi:

Siivous
1. Kuka asunnon siivoaa?
@ Siivoan asunnon itsendisesti. Kuinka usein?

Q Asuntoni siivouksesta huolehtii toinen henkilé. Kuinka usein? _ __ _ __ ____

O Tarvitsen apua siivouksen aina tai vdlillé, mutta siivous tulee kuitenkin tehtyé (esim.
tarvitsen muistuttamista tai sen, ettd joku tulee k&ymadn luonani)

. Kuka sinua auttaa siivouksessa ja miten?
O Ensiivoa asuntoa l&hes ollenkaan tai todella harvoin
. Koetko tarvitsevasi apua siivoamiseen?
. Koen tarvitsevani apua, mutta en ole osannut pyytd tai en kehtaa.
Tarkenna: __ ___________
. Kaikki on hyvin, asunnon epdsiisteys ei hdiritse minua.

Arki

1. Kerro mistd arkesi koostuu? Mité siihen sisdltyy? (Perhe, ystavét, vapaa-ajan vietto, harrastukset ym.):

2. Miten koet parjédvasi arjessa?
Q Arkeni on tasaista, eikd siiné ole minulle haasteita
O Arjessani tapahtuu epdsddannéllisesti vastoinkdymisid tai siind on haasteita, mutta
selvidn niistd itsendisesti tai tuen kanssa.

Kerro millaisia ovat yleiset vastoinkdymisesi ja miten selviat niisté:
O Arjessani tapahtuu koko ajan vastoinkéymisid tai koen sen jatkuvasti haasteellisena.
Koen, ettd en pdrjad yksin haasteiden kanssa.

Kuvaile tdhan vastoinkéymisesi tai haasteesi arjessa:
Oletko saanut tukea tai koetko tarvitsevasi tukea arkeesi? Kerro millaista:
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3. Millainen vuorokausirytmi sinulla on? Nukutko riittévasti?

« Onnistutko pitdmadn vuorokausirytmistd kiinni? Jos onnistut niin miten? Jos siind on haasteita niin
millaisia haasteita?

« Onko sinulla ollut aikaisemmin haasteita vuorokausirytmin kanssa?
- Millaisia haasteet ovat olleet? Jos sait vuorokausirytmin korjattua, miten se tapahtui?

4. Aikataulu ja ajanhallinta

Q Piddn kiinni aikataulusta, kéytan kalenterig, jarjestdn riittévasti vapaa-aikaa itselleni
tyén/koulun/toiminnan yms. jdlkeen. Olen aina ndin tehnyt eiké& minulla ole ollut on-
gelmia ajankdytdén kanssa.

O Tieddn missé& minun pitéd& milloinkin olla, mutta valillé saatan mydhdastyd. Kaytén ka-
lenteria tai minulla on kotona esillé muistilappuja, joista tieddn, missd minun, milloin-
kin pitad olla.

Q Minulla on usein epdselvéd, missd minun pitdd ollg, tai saatan unohtaa tapaamiset
tai saatan kadottaa ajantajun. Minulla voi olla muistilappuja tapaamisista, mutta
unohdan katsoa niitd. En kayté kalenteri tai en muista kayttad sitd.

+ Onko djanhallinta ollut aina sinulla samanlaista? Oletko muuttanut jotain ajanhallintaa liittyvéaéa?
+ Koetko tarvitsevasi apua ajanhallintaan liittyen? Osaatko kertoa millaista?

Ruoka

1. Kuinka usein syét? Misté pdivén ateriat tavallisesti koostuvat?

2. Valmistatko ruokaa padsadntdisesti itse vai tekeekd sen joku muu?
Q Valmistan ruoan itse. Osaan valmistaa ruokaa ohjeista.
O Osaan valmistaa ruokaa itsendisesti ohjeista, mutta joku tekee ruoan puolestani tai
kayn p&dsadntsisesti ulkona syéméssd [ sydn valmisaterioita.

3. Kuka tekee ruoan puolestasi? Miksi syét ulkona tai valmisaterioita?
Q Osaan heikosti valmistaa ruokaa ohjeista tai en osaa ollenkaan valmistaa ruokaa.
O Haluan apua ruoan valmistamiseen tai tietoa ruoan valmistamisesta, monipuolisesta
ja sddanndllisestd ruokailusta.
O En halua apug, osaan valmistaa ruokaa ja syén riittévén monipuoleisesti seké usein.
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Talous

1. Miten rahasi riittévét kuukauden? Pystytkd sddstdmadn? Joudutko lainaamaan, jotta saat tarvitta-
vat menot maksettua (ruoka, laskut ym.)?
O Maksan kaikki laskuni ajoissa, eiké minulla ole vaikeuksia niiden maksamisessa.
O Maksan pakolliset laskut (vuokra, séhké ym.) ajoissa, mutta muut laskut jédvat toisi-
naan maksamatta ja saan huomautuskirjeité maksamattomista laskuista.
O Minulta jaé toisinaan vuokra maksamatta ajallaan ja olen saanut t&dmdn vuoksi h&ad-
téuhkauksia.

+ Miten haluaisit muuttaa laskujen maksamiseen liittyvad kayttdytymistasi?

+ Laadiitsellesi tavoite muutoksen suhteen.

2. Paivittéinen rahan kayttd (télld tarkoitetaan pdivittéiseen elémiseen liittyvié hankintoja: ruoka, ta-
loustavarat, vaatteet ym.)
Q Saan rahani riittdmdadn koko kuukauden ja pysyn suunnitellussa budjetissa.
Q Rahani riittéivat osan kuukaudesta, mutta toisinaan joudun lainaamaan rahaga, jotta
saan ostettua ruokaa tmv.
O Rahani eivat riitd ollenkaan ja joudun miettimd&dn erilaisia keinoja, jotta pystyn selviy-
tyma&dn arjen talousasioista.

Miten haluaisit muuttaa rahankéyttdédsi?
Laadi itsellesi tavoite muutoksen suhteen.
Oletko tyytyvdinen nykytilanteesi vai kaipaatko silti apua tai lisdtietoa yllé mainituista asioista?
Seuranta:
Tavoite tarkastettu pvm:
Tyollistyminen:
Opiskelu:
Henkilékohtainen elémdntilanne ja muutostavoitteet:
Loppuyhteenveto pvm:
Tyollistyminen:
Opiskelu:

Henkilékohtainen elédmdntilanne ja muutostavoitteet:

Yhteenveto:
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Liite 5: Digikartoituslomake

Digitaitojen kartoitus:

O Tietokoneelle kirjautuminen

O Alylaitteen kéyttéminen (netti, sovellukset ym.)

O Vahva tunnistautuminen (pankkitunnukset, tunnistuslaite, mobiilisovellus)
O Sdhkdpostiosoitteen luominen

O Postiosoitteen muuttaminen, OmaPosti-palvelu

O Saéhkoinen asiointi, Kela (asumistuki, tydmarkkinatuki, toimeentulotuki yms.)
O Sahkéinen asiointi, sosiaalitoimi (télydentéva- ja harkinnan varainen tt-tuki)
O Sahksinen asiointi, tyéllisyyspalvelut, (tydttémdéksi tydnhakijaksi ilmoittautuminen, tyénhaku jne.)
O Sahkéinen asiointi, Vero.fi (verokortti ja verotuspdacitds)

O Sahkéinen asiointi, Maisa [ terveyskeskuspalvelut

O Ajanvaraukset, poliisi, terveyspalvelut, Kela ym.

O Navigointi eri palveluntarjogjien sivustoilla

O Word-tiedostojen tekeminen, esim. CV tai muu tekstiasiakirja

O Liitetiedostojen liittdminen, skannaus ym.

O Kirjastopalvelut
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Liite 6;: Osaamisen kartoitus

Opiskelu

Koulutusala Vuosi Valmistuminen/suoritukset
Tybhistoria

Tyénantaja Tyétehtavat Ajankohta ja kesto

Miké sinulla on p&dtavoitteena tydllistymisen tai opiskelun suhteen? Tee myds varasuunnitelma.
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Mitd olet tehnyt tdhdn mennessd tavoitteidesi edistdmiseksi?

Laadi suunnitelma, miten aiot saavuttaa tavoitteesi ja mitd teet seuraavaksi. Kirjaa vdlitavoitteet ja

laadi niille aikataulu. Vélitavoitteet auttavat sinua menemadn kohti itsellesi asettamaasi pddtavoitetta.

Vdlitavoite

Aikataulu

Toteutus

Seuranta ja arviointi
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Saavutukset / Toteutuneet tavoitteet

Arviointi jo mahdolliset jatkotoimenpiteet
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8 Tehtavat

Tavoitteiden asettamiseen voidaan hyédyntdd kuvakortteja. Téssd kuvataan rynmdohjaus hydédyntéen
kuvakortteja.

Tarvittavat vdlineet: kuvakortit, kynd, paperia ja kirjekuori.

Harjoituksen tavoite on saada osallistuja asettamaan hdnelle tavoitteita, jotta héin ohjautuisi paremmin
omia tavoitteitaan kohti. Osallistuja pyrkii asettamaan kolme tavoitetta.

« Juuri ttman hetken [ lahitulevaisuuden (valmennuksen aikainen) tavoitteen.
« Valmennuksen jalkeisen tavoitteen.
« Tavoitteen, jossa hén on viiden vuoden pdadsta.

Ohje ryhmanohjaajalle:

1) Asettele kuvakortit lattialle tai pdyddille.

2) Kerro tavoitteiden merkityksestd.

3) Ohjeista osallistujia ottamaan kortin, joka kuvaa valmennuksen aikaista tavoitetta.

4) Kaydadan vuorotellen lépi osallistujien kortit ja tavoitteet. Osallistujilta kysytadn, mité he nakevét
kortissa. Miksi tdma tavoite? Miten se toteutuu?

5) Toistetaan kohdat 3-4, mutta osallistujat asettavat jalkeisen tavoitteen. Osallistuijilta kysyt&an
miksi, miten ja mité tavoitteen saavuttamiseen tarvitaan.

6) Viimeiseen tavoitteeseen myds valitaan kortti. Osallistujia ohjeistetaan kirjoittamaan itselle kirje
viiden vuoden pdadhdn. Kirjeessé tulee kuvata tarkasti mité osallistuja tekee, onko téissé vai opiske-
leeko. Miké& hdnen taloudellinen tilanteensa on? Enté sosiaaliset suhteet, onko parisuhteessa, lap-
sia? Kirjoittamiseen annetaan 15-30 minuuttia aikag, riippuen ryhmaésté.

7) Lopuksi annetaan asiakkaille kirjekuoret, johon he voivat taitella paperin. Ohjeistetaan kirjoitta-
maan kirjekuoreen pdivmadraé viiden vuoden pddahdan, jolloin he voivat avata kirjeet. Pyydet&dn
osallistujaa laittamaan kirje talteen.
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Hyodyt

Haitat
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Ulkoiset tekijat

Y Mina >
Poispdin vievat Kohti vievat

Sisdiset tekijat
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Poistuminen

Yllépitovaihe Esiharkintavaihe

Toimintavaihe Harkintavaihe

Padatoésvaihe

1. Miké sinua motivoi?

2. Kuvaile tilannetta, jossa olet ollut vahvasti motivoitunut. Miltd se tuntui?

3. Millaiset asiat heikentévét motivaatiotasi?

4. Kuinka yllapitdd motivaatiotasi?
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Mité& haluan elédmalténi?

« Mitd se vaatii tulevaisuudessa?

« Mitd se vaatii puolen vuoden sisalla?
+ Mité teen ensimmaiseksi?

Mikd antaa minulle toivoa?

Misté& saan hyvdn olon?

Kuinka kdsittelen vastoinkéymiset ja pettymykset?

Missé vaiheessa muutosta olen?
« Minkdlaisia muutoksia olen kohdannut viimeisten 6 kuukauden aikana?

Mité& haasteita tielléini on?

Mikali asiat eivat sujukaan, miten kdsittelen retkahduksen?
« Miten toimin, ettd haitallinen toimintani ei jatkuisi?

Miten néytdn, ettd otan vastuun elédmdastdani?
+ Missd se ndkyy tallé hetkellé?

Minne olen matkalla?

Mité tarvitsen voittaakseni haasteet?
« Mitd konkreettista teen, jotta seldtéin haasteet?

Miten etsin uusia asioita ja ihmisia?
«  Mitda/keitd ne voisivat olla?

Miten voin vahvistaa uskoani onnistumiseen?
+ Talla hetkellé:

Mitk& asiat voivat uhata muutostani?

+ Ulkopuoliset uhkakuvat?

. Sisdiset uhat / oma toimintani?

Milloin ja miten ajoissa olen valmis etsimd&dn apua ja tukea? Mistd etsin sitd?
Tukiverkostooni kuuluvat (henkildt, paikat, toimitsijat, I&heiset):

Aloitan verkostoni kokoamisen:

Vapaamuotoista pohdintaa teemaan liittyen:
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Mieti sinulle tarkeitd henkilsitd Idheisid, sukulaisia, ystavid ym.

1. Mik& on I&heinen ihminen sinulle? Miten se mdadrittyy? Mikd siihen vaikuttaa?

2. Millaisia tunteita tunnet eri l&heisidési kohtaan?

3. Mitd tunteita I&heiset nayttévat sinua kohtaan?

4. Miten haitallinen toiminta on vaikuttanut I&heisimpiin suhteisiisi?

5. Miten vaikutat télla hetkelld Idheisiin suhteisiin? Enté tulevaisuudessa?
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Rikollisuuden hyvéksyminen: miké on "ok” ja mikd ei ole.

Mieti minkdlainen rikollinen toiminta on sinulle ok? | Minkdlaista rikollista toimintaa et voi hyvdksyé
tai mika ei ole ok?
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Rikollisuudessa kiinni pitévat asiat ja muutosta tukevat asiat.

Rikollisuudessa kiinni pitévdét

Muutosta tukevat
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Mista rikollisuudessa haluaisin luopua (jatkoa desistanssitehtavdlle 2).

Tehtdvdn ensimmdinen osa:

Misté haluaisin luopua

Mistd on vaikein luopua

Mistd helpoin
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Tehtdvdan toinen osa:

Mitd voisin saada tilalle

Miten se mahdollistuisi? Mitd voin itse tehdd néiden eteen?
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1) Nimed itsellesi térkeitd arvoja, joilla on vaikutusta pdivittdiseen toimintaasi.

2) Osaatko kertoa, millaisen arvopohjan olet oppinut tai saanut kasvatuksessasi?

3) Onko arvoissasi tapahtunut muutoksia viime aikoina? Miké siihen on vaikuttanut?

4) Arvotehtdva itsendisesti: Mieti elamadssdsi viisi térkeinté arvoa. Ald kuitenkaan kirjoita ihmisten
nimid. Kun olet kirjoittanut viisi térkeint& arvoasi, pyyhi pois yksi, sitten seuraava ja seuraava kun-
nes sinulle jad jaljelle viimeinen, eli mahdollisesti térkein nime&madsi arvo. Voit halutessasi kertoa
ndistd tai pitdd némda omana tietonasi. Tarkoituksena on nahda itselle tarkeimmat arvot sekd ha-
vainnoida milté arvojen menetys tuntuu.

5) Minkdlaisia asenteita joudut kohtaamaan toisilta ihmisilt&?

6) Eroavatko asenteesi omasta mielestdsi "yleisesti hyvéksytyist&” asenteista? (Esimerkiksi miten ym-
périllé oleva yhteiskunta odottaa ihmisten toimivan.)

7) Minkdlaiset asenteet sinulla on esimerkiksi viranomaisia kohtaan? (Sosiaalityéntekijdt, Kela, poliisi,
vanginvartijat jne.) Ovatko asenteesi ajan myétd muuttuneet? Miten?

8) Minkalaiset asenteesi ovat esimerkiksi politiikkaa, péihteiden kéyttdéd, maahanmuuttoa ja sek-
suaali- ja sukupuolivihemmistdjé kohtaan?

9) Ovatko asenteesi omasta mielestdsi kohdallaan, vai joudutko asenteidesi vuoksi ajoittain vastak-
kainasetteluun toisten kanssa?
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Mieti, mité mahdollisia ajatusvédristymid seuraavat ajatukset siséltdvat ja kirjoita ko. ajatus korjattuna
omin sanoin.

1. En koskaan tule yymmart&dmadn nditd asioita. Kaikki pitévét minua ihan tyhmana.
Ajatuksen korjausehdotus:

2. On kauheadq, jos muut huomaavat miten pihalla olen. On varmaan parempi, kun en kysy mit&adn.
Ajatuksen korjausehdotus:

3. Tadmdad on ihan vaard kurssi minulle. Enhén ma tartte tatd. Mda pystyn olla kylléa kayttdmattd, jos maé
niin haluan tai paatan.
Ajatuksen korjausehdotus:

4. Eisilld niin suurta valid ole mité ma nyt teen. Vaikka maé kuinka yritén, niin muut kuitenkin tekevat
kaikki paétdkset mun puolesta, madrdd mité maé teen ja lyd kaikki jutut tyhjaksi.
Ajatuksen korjausehdotus:

5. Nyt en kyllé kysy mitaddn. Viimeksi kaikki alkoi nauraa minulle ja muutenkin kyseenalaistamaan
mun kommentit. Sitd iloa en niille kyllé anna.
Ajatuksen korjausehdotus:

6. Joko tajuan tén jutun nyt heti tai mun on turha edes yrittad.
Ajatuksen korjausehdotus:

7. Eihd&n tad nyt mitédn ollu. Enhdn mé mitédn tehnyt. Kuka tahansa olisi tajunnut sen jutun. Ne
sanoo kaikille noin téssd tilanteessa, ei se lity muhun mitenk&dn. Se vaan yrittdd huijata mua.
Ajatuksen korjausehdotus:

8. Kaikki vartijat ovat samanlaisia. Niihin ei voi luottaa. Ne vaan puhuu puhumisen takia. Ekaks ne
lupaa ja sit ne on niinkun ne ei olisi kuullutkaan koko asiasta.

Ajatuksen korjausehdotus:

9. Tdssd ei ole mitédn uutta minulle. Mé tieddn jo tén kaiken. Ja noi muut tietdd siité vaan puolet.
Ajatuksen korjausehdotus:

10. Mun on pakko ké&yttéd tai juoda valilld. Muuten mua pidetddn ihan petturing, johon ei voi luottaa.
Ajatuksen korjausehdotus:
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1. Tilannekartoitus

Aloita kokonaisvaltaisella selvitykselld asiakkaan elédmdntilanteesta:
« Asumiskulut, tydhon ja terveyteen liittyvét menot

« Perhetilanne: elatusvastuut, tapaamiskulut

» Tuloldhteet: palkat, tuet, pdivérahat

« Varallisuus jo mahdolliset perinnét

Velkatilanne: velan laji, ajankohta, saldo, maksutilanne, qusotto/perintd, mahdollinen rikostausta

2. Taloushallinnan tavoitteet

Ohjaa asiakasta kohti:

« Tulojen ja menojen tunnistamista

+ Kuukausikohtaista budjetointia

+ Laskujen hoitamista ajallaan

+ Ennakoivaa suunnittelua ja varautumista muutoksiin
« Oman talouden hallinnan taitojen vahvistamista

3. Budjetoinnin perusteet

Laadi yhdessé kuukausibudietti:

+ Erottele pakolliset menot ja kdyttévara

+ Korosta ennakoinnin merkitystd, kun tulot jokautuvat kuukaudelle
« Hyoédynnd Kelan toimeentulotuen laskuria

4. Lainojen ja luottojen harkinta

Neuvo ennen lainan ottoa:

+ Lainan soveltuvuus budjettiin

+ Todellinen vuosikorko ja lisékulut

+ Muuttuvien eldmadntilanteiden vaikutukset maksukykyyn

5. Velkatilanteen selvittéiminen

Tee yhdessd asiakkaan kanssa:

- Kiireellisten velkojen priorisointi (esim. vuokrardstit)

- Sakot ja niiden maksusopimukset (Oikeusrekisterikeskus)

- Elatusmaksuvelvollisuuden arviointi

- Ajoneuvorekisterien selvittéminen (Traficom)

« Velkojien informointi tilanteesta — edesauttaa neuvotteluita

6. Tarvittavat dokumentit

« Ulosottotodistus

« Luottotietorekisteriote (Asiakastieto / Dun & Bradstreet)

+ Saldotodistukset velkojilta

+ Mahdolliset perintdkirjeet tai epdvirallisten velkojen tiedot
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7. Velkojen vanheneminen

Velkojen vanhenemisaika vaihtelee (yleensd 3-20 vuotta)

Ulosottoperusteiset velat voivat sdilyé pidempdadn

Vanhentuminen katkeaa usein velkojan toimenpiteistd

8. Velkajdrjestelyvaihtoehdot
Ammattilaisen tulee ohjata asiakas oikean avun piiriin:
- Sopimusvelkajarjestelyt velkojien/perintéatoimistojen kanssa
- Sosiaalinen luotto (kunnan kautta, esim. Helsingin kaupungilla max. 15 000 €)
- Takuusdaation jarjestelytakaus (2 000-34 000 €)
- Karajaoikeuden velkajdrjestely (3-5 vuotta kesto, 0 € maksuvaralla mahdollinen)
« Talous- ja velkaneuvonta: oikeusaputoimistot ja Eldmdnlaatu ry
(Elamanlaatu ry 2023. Vaateri-talousohjaus. Viitattu 17.6.2025.)
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